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KORPUSNI PRISTUP SOCIOLINGVISTI CKOM ISTRAZIVANJU

Nikola Dobri ¢-

SaZetak:Jezik se nalazi u samom centru druStva, druStveselgvanja i poimanja sveta i kao takav treba da
predstavlja péetnu stepenicu u svakom humadlsiim istrazivanju. Sociolingvistika poprima novu ediiju kada se
spoji sa prednostima koje pruza korpusna metodéezanalize, a samim tim i drustva. Ovaj & predstaviti pojam
korpusa i korpusne analize jezika kao centralnewsrsvake teorijske postavke o drustvu i poimavgtasoko njega.
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Abstract: Language is at the very centre of society and thg ivcomprehends the world around it, and as sshabuld
be seen as the starting point for any humanitiesebdaresearch. Sociolinguistics takes on a new diinenwhen
combined with the advantages provided by the comathod of linguistic analysis. This paper aimsptesent the
notion of corpora as the centre of every theorétieaearch into society and the way it sees thddvor
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Bliska veza jezika i druStva

Znaenje jedne 1@ je parafraza, a svaki je jezik stoga samoref@iesistem. Prirodni jezik u svakodnevnoj
upotrebi se nazivdiskursi predstavlja sistem u kome je funkcionisanje tednjih elemenata odteno ne
zakonitostima spoljnog sveta nego dogovorom i pregum oko zn&enja unutar samog jezika. Kada
razgovaramo, jezik se ne poziva u svoméengu na spoljasnju stvarnostévea ono Sto je prethodnocemo
unutar jednogliskursnog drustvaodnosno unutar drustva koje koristi atiri jezik. Zbog toga se zéenje

u jeziku uvek pregovara i uvek oslanja na protedttastveno i civilizacijsko iskustvo. Svaka leksi
jedinica zavisi od neke druge le#ise jedinice i odnosi se na neku drugu |&ksijedinicu, a sve zajedno na
kraju na celokupnu ljudsku komunikaciju i jégi i kulturoloSku tradiciju. Jezik se sastoji sarad
sved@enja jednog drustva koje ga koristi 0 svetu kofiudkije to drustvo. Jezik nije iskustvo realnog avet
iz prve ruke. Jezik ne predstavlja realnost se njegov odnos sa realnim referentnim objektistaasuje
pomaiu veze koju uspostavlja zajednica koja Kkoristi giztik sa stvarnim svetom i pojavama unutar njega.
Da je jezik stvarni prikazatelj realnosti, ne biobsluCajeva da na primer u nettk@m jeziku ré& za boju
narandzastmije postojala sve do 19. veka bez obzira nadgeStiata boja &gledno teorijski bila prisutna.
Ljudi su u tome jedinstveni — jedini su sposobniswth Zivih bta da pregovaraju oko z¥enja i sadrzaja
svog sveta i da potom dalje odvgu zn&enje na osnovu prethodno dogovorenih pojmova.

Da bi jezik imao zn&nje potrebno je ispuniti joS jedan uslov — jezjgupotrebna publika. Bez publike
komunikacija nema smisla. Jezik je pre svega kile&tpojava. Ne postoji privatni jezik.

Jezik takde zavisi i od situacije i okruZenja. Komunikaci@desto deo drugih aktivnosti, kao na primer
Setanja u parku ili gledanja televizije. Ona zawdikonteksta, bilo trenutnog ili druStvenog. Zewdje se
desifruje pronalaZzenjem prave parafraze u okvirstggeeg drustvenog skupa svedmja o realnom svetu
koje odgovara datom kontekstu.

“Nikola Dobri, nastavnik engleskog jezika, Visoka poslovna Sktiakovnih studija, Novi Sad, Srbija

133



SKOLA BIZNISA Nawnostruni casopis

Ovakva samoreferentnost jezika i oslanjanje natden® iskustvo pri pregovaranju zfemja ¢ini jezik
najboljim pokazateljem odnosa jednog drustva pretvarnom svetu i prema samome sebi.

To ¢ini jezik moZda najboljom platformom za istrazivamgogleda i ideja koje jedno druStvo ima o sebi i o
svom okruZenju.

Frekventnost kao osnovni parametar

Sociolingvistika je upravo ta né&oa osobina koja se bavi zakonitostima odnosa dausjezika. Osnovni
podaci koje jedan jezik pruza u okviru nekog saoglistickog istraZivanja kojtine bazu sociolingvistike
su frekventnosti @, odnosno koliko se puta neka le#sa jedinica ponavlja u okviru odtenog konteksta i
kako na to utiu raznesociolinvisttke promenljive Na primer, moZzemo brojati koliko se puta atinei
gramattki nastavak Kkoristi pri komunikaciji, pa na osnaakvih podataka pokuSati predvideti morfoloSku
upotrebu analiziranih e u funkciji sintaksékog okruzenja, druStvene grupe ili geografskog pajm.
Mozemo na primer posmatrati jezik sa fonoloSkogh@t&ta i istraZivati koliko puta se odena ré
izgovara na radlite n&ine, pa na osnovu toga teoretisati o uticaju s&ciwemskog statusa, pola,
geografske oblasti ili neke druge sociolingwissi promenljive na oddeni izgovor réi.

Kakav god pogled na socioloSku analizu da izaberastiaZivanjece se zasnivati na pronalazenju shema i
zakonitosti u brojkama frekventnosti date sociolisticke promenljive.

Definicija korpusa

Da bi bi bilo mogge istrazivati ljudsko drustvo preko jezika kojegdimstvo koristi potrebno je tianatin
kako analizirati jezik u svom prirodnom upotrebnolriiku koji bi kao takav predstavljao jedno drustvo
Takav skup prirodnog jezika u svojoj stvarnoj upbtru celini ili jednog odrdenog dela tog jezika
predstavljen u tekstualnom obliku naziva se korpus.

Korpus u svom osnovhom zZtenju predstavlja bilo kakav skup teksta, bilo pagaili govornog. Knjige
koje posedujemo i stoje nam na polici su korpusmini zadaci i ispiti su korpus. k&im, korpusi u onom
smislu relevantnom za Sire sociolingw&e analize predstavljaju nesto sloZenije konstjgkdRadi se o
opseznim skupovima jezika, odnosno tekstualnogapsaljezika, koji se mogu protiau digitalnom obliku
organizovani u velike rmnarske baze. Takve korpuse o sakupljaju univerzitetska tela ili &he
institucije. Svaki se takav korpus sastoji od vifigiona re&i iz razlicitih jezickih i druStvenih izvora:
fikcijskih i dokumentarnih pisanih izvora, akaderniskadova, novinskintlanaka, telefonskih razgovora,
reklama, natnih predavanja, javnih govora, televizijskih enasij slicno. Od velike je vaZznosti za teoretsku
vrednost rezultata da tekstovi uvrSteni u jedapléstbudu i iz pisanih i iz govornih izvora i da gstavljaju
Sto Siru paletu registara, dijalekata i sociolek&#ga sledi da jedan takav korpus idealno obahsae
mogute pojave jednog jezika upotrebljene u realnim Ziimtsituacijama i kao takve uhtene u vremenu i
pretatene u digitalni tekstualni oblik.

Postoji veliki broj sociolingvistki vrednih digitalnih korpusa e svetskih jezika kojima se moze
pristupiti preko interneta. Sto seédisituacije kod nas, trenutno postoji samo nekoliksih i znaajnijih
korpusa srpskog jezikaiji je kvalitet i upotrebljivosti upitne vrednosti.

Posto se takvi korpusi dele specijalizirane(koji se sastoje samo od posebno odabranih tekst@a/primer
samo od novinskikilanaka ili samo od jezika poslovne komunikacijeji lsu kao takvi posebno skrojeni za
odreiena istrazivanja) opSte(koji treba da predstavljaju jedno diskursno dradt celini u Sto Sirem opsegu
njegove komunikacije) bitno je za sve raité vrste sociolingvitike analize odabrati korpus opSteg
karaktera kako bi osigurali sociolosku relevantnesterentnost povratnih informacija.
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Reprezentativnost jednog korpusa opSteg karakéesmmim tim i kvalitet rezultata koje taj korpusuZir
prilikom neke analize, vrednuje se ne &@lbom nego prvenstveno raznolikoSkoja se dobija pravilnim i
planiranim odabirom Sto Sireg spektra izvora pndtoukciji korpusa.

Dakle, korpusi predstavljaju jezik i sva njegova@anja zabeleZena u tekstovima pogodnim za analiau. D
bi korpus mogao pruZiti pouzdane rezultate, todashi se na osnovu korpusa kao opseg jednogiisirgz
moglo postaviti jedno drustvo koje ga Kkoristi, edno je koristiti korpus dovoljno reprezentativangitanju
varijacija komunikativnih izvora (registara, so@kata, dijalekata, pisanog i govornog jezika).

Upotreba korpusa u sociolingyvistici

Jedno uspesno istraZivanje drustva pémeelikin skupova teksta, odnosno korpusa, kojidptavljaju
prirodni jezik u prirodnoj upotrebi sastoji se aekoliko koraka:

Definisanje problema —socioloSka i lingvistika pojava koju Zelimo da istraZimo podrobno se
definiSe zajedno sa svim relevantnim parametrimglikacijama;

Izbor referentnog korpusa —cilj je pronai dovoljno referentan korpus opsteg karaktera kop
dovoljan broj reéi i dovoljan broj varijacija jezika da bi predst@d jedno drustvo u dovoljno
reprezentativnom stepenu za ovakvo sociolingikstistraZivanje. Mora se naglasiti da situacija nij
jednostavna po pitanju korpusa srskog jezika. Dmdtgge desetine onlajn korpusa engleskog jezika,
raznih velEina i upotrebljivosti, postoji samo nekoliko takvkorpusa srpskog jezika od kojih
nijedan nije zadovoljavajeg kvaliteta prema parametrima op3tb€isim digitalnih onlajn korpusa
mogu se Koristiti i kni korpusi, ali se mora obratiti paZnja na njihaeprezentativnost;

Sirove frekvencije i normiranje — glavni parametar zakonitosti unutar jednog korpassamim tim

i zakonitosti unutar jezika i druStva, je frekvemdh referentnih izraza uzetih kao sadrzaj analize.
Frekventnost je definisana kao broj koji predseaWipliko se puta neki izraz pojavljuje u odeaom
korpusnom kontekstu Sto posle dozvoljava @eme teorijskih zakljtaka vezanih za cilj
istraZzivanja. Podaci dobijeni analizom korpusa vegmi sesirove frekvencij@naliziranih izraza. To
su neobrdene brojke koje predstavljaju koliko se puta nekapojavila u odrdenom korpusu koji
koristimo kao podlogu za istraZivanje. Pre negmotiaci postanu iole pogodni za analizu potrebno je
da pralu kroz joS nekoliko postupaka. Prvi postupak kejineophodno primeniti jaormiranje
rezultata. Posto je u $mi slucajeva kada se koriste radti korpusi broj izraza u njima nejednak,
bitno je osigurati da se rezultati frekvetnostidivea vrednosti koje bi imale da su korpusi jednake
velicine. Proces normiranja ili normalizacije upravo dmoguuje. Kori&enjem jednostavnog
matemattog pror&una dobijamaormalizovane frekvencignaliziranih izraza;

Statisti¢ka vrednost rezultata —slede€i korak u ovakvoj analizi obno nije veoma popularan, a
sastoji se od statigie verifikacije dobijenih normalizovanih rezulta@tatisttko verifikovanje se
sastoji od mnostva komplikovanijin matent&ih i statisttkin metoda®, za koje na st@ postoji i
pomani softver, a za cilj ima da potvrdi da li su deloig vrednosti frekventnosti rezultat nastmei
pojave u jeziku ili su stvarno je&kii i nauwno relevantni. Statistki pror&uni se koriste i kod
izratunavanja verovatie pojave jezlke jedinice u pretpostavijenom diskursu teorijski
neograniene veltine. Jednom kada potvrdimo da su podaci stéfistiredni, spremni su da se na
osnovu njih donesu odteni zakljwci vezani za postavljeni cilj istraZivanja;

Distribucija frekventnosti — podaci koji prdu kroz sve opisane postupke i uspesno zadovolje
traZzene statistke parametre matemékte i nadne relevantnosti se zatim predstavljaju u obliku
procentualnih vrednosti kroz grafikone. Na osnowakot predstavljenih podataka mdegu je
analizirati i razmatrati socioloSke i j&éke razloge za dobijenu distribuciju i iz toga izvodreiene
relevantne zakljtke.

! http://ww.serbian-corpus.edu.rs/indexns.htm

http://korpus.matf.bg.ac.yu/prezentacija/korptisih
2 N. Dobri, Diskurs diskriminacije u engleskom i srpskdtitozofski fakultet, Novi Sad, master rad, 2008.
% K. Johnson,Quantitative Methods in LinguisticBlackwell Publishing, Oxford, 2008.
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Buduénost

Avenije istraZivanja koje otvara ovakav pristupigtedno su veoma zanimljive jer svako relevantno
teoretisanje fokusirano na mnoge aspekte drustuge rbdi ¢vrsto poduprto opipljivim dokazima u obliku
statistiékih podataka koji su drustveno reprezentativnilévantni. Jedini problem i jedina prepreka Siroj
upotrebi ovakvog zanimljivog pristupa istrazivarjprika i druStva je nepostojanje dovoljno sociolosk
relevantnog korpusa srpskog jezika. Svi trenutnstgjeti korpusi srpskog jezika pokazuju odeme
nedostatke u sociolingvigkom smislu. Na primer, korpus srpskog jezika airaliz u opisanom primeru,
iako ima zavidan broj & (dvadeset cetiri miliona), mane prikazuje u pogledu izvorakgih je korpus
s&injen koji nisu dovoljno Sirokog spektra. Dvadeisg¥a miliona izraza je dobijeno iz tekstova preizée
dnevnih novinaPolitika, pa je @igledno kako su mnogi oblici upotrebe jezika (kagjizevni jezik,
studentski ispiti, kafanski razgovori, i &lio) nepostojé. Jos jedna velika mana je i to 5to se korpusofiast
samo od pisanog jezika, Sto je veliki nedostatalgeyovor ipak osnovna prirodna jéiza forma. Sve ove
manecine ovaj korpus nepodobnim da se na oshovu njegge meoetpostaviti da predstavlja celokupno
srpsko drustvo.

Zbog toga, i zbog mnogih drugih tebkih razloga, neophodno je sastavljanje novog, sweehtnijeg
korpusa srpskog jezika, na hacionalnom nivou, liofibuhvatio i govorni i pisani jezik iz 3to je mag viSe
razlicitin izvora jezika i koji bi konstantno bio odrzava proSirivan novim jezkim pojavama na nivou
drzavnog projekta. Dok se to ne dogodi, posidierpusi, koji iako mozda ne zadovoljavaju sverpbhe
parametre, moraju zadovoljiti kao jedina dostupwal@ga za sprowtenje jednog od najvaznijih polja
nawnog istraZivanja zakonitosti odnosa jezika i drastv
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