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Sazetak:S obzirom na globalizaciju poslovnog engleskoikgekreiranje i implementacija odgovarajh strategija za
predavanje i denje je kljuni faktor za uspeh studenata. BendZamin Blum jdlpzé Sest hijerarhijskih i kumulatinih
nivoa za testiranje razlitih nivoa znanja kod studenata. Pregled ovih nivoagu da pomognu nastavniku poslovnog
engleskog jezika pri kreiranju testova koji tretmidmere Zeljeni nivo savivanja odrefene oblasti. Kreiranje pitanja
zasnovanih na Blumovoj taksonomiji moze znatno dativéestitranje i ocenjivanje. Cilj ovog rada je darikaze
primenu taksonomije u ocenjivanju na kursu poslgvaingleskog jezika

Kljuéne refi: Blumova taksonomija, posloni engleski, ciljevi

Summary: In view of the increasing business English glolzion trend, the development and implementation of
appropriate teaching and learning strategies igréical factor for the success of students. Blataxonomy is a
useful tool that can assist the teacher in testing instructional evaluation. The purpose of théger is to show the
application of the taxonomy specifically in Busm&mnglish testing.
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Taksonomija je hijerarhijsko rangiranje klasifikacda bi se opisao nivo poznavanja date oblastimBia
taksonomija bila je pokuSaj da se ustanovi hijejarkoja objaSnjava fazec¢anja od najelementarnijin do
najkomleksnijiht Blumova taksonomija je okvir za analiziranje itiesje nivoa postignutog znanja.
Taksonomija definiSe tri domena: kognitivni domexiektivni i psihomotorni domen. Ovaj ratk se
fokusirati na kognitivni domen. Prema Blumu, kogmit domen uklj@¢uje obrazovne ciljeve povezane sa
postizanjem i razvojem znanja i intelekta. Nastavkbji Zele da unaprede svoje testove ili diskusip
¢asu, otkrte dace sastavljanje njih prema Blumovom modetiniii njihov zadak mnogo jednostavnijim.
Takade ¢e garantovati grupu pitanja na svim kognitivnimaawaa i navesti studente da koriste neophodno
kriti ¢ko razmigljanj€.

Efektivne tehnike za kognitivne ciljeve pri testiranju

Blum je identifikovao Sest nivoa za kognitivne eig koji se odnose na nivoe testiranja. Krenuvsi od
najnizeg nivoa predavanja ili testiranja ka najmded je sleds:

= Ciljevi znanja,

= Ciljevi razumevanja,
= Ciljevi primenjivanja,
= Ciljevi analiziranja,
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= Ciljevi objedinjavanja,
= Ciljevi evaluiranja.

Ciljevi znanja

Ciljevi znanja uklj@uju priseanje na univerzalije i specifikume, metode i preciispods€anje na obrasce
ili strukture. Ciljevi znanja prvobitno naglasavanpsiholodki proces parenja’ Za cilieve merenja,
prisg€anje ukljiuje viSe od memorizacije.

lako je kategorija znanja najniza u taksonomijip ae znai da nije bitna. Savladavanje kategorije znanja
neophodno je za uspedno savladavanje kategorifa mi$oa. Velika véina testova engleskog poslovnog

jezika testiraju cilieve znanja. Neke Kijpe r&i po kojima se oldino prepoznaje ovaj nivo su: imenuijte,

navedite, prepoznajte, ko, Sta, kada i gde.

Sledeée pitanje je odtian primer pitanja koje testira ciljeve znanRitanje pretpostavlja da je student &iau
karakteristike franSizinga i njegovih ragtih formi.

Sta je frandiza? Koji su benefiti za osobu kojadegnsizu, a koji za osobu koja je prima?
Ciljevi razumevanja

Ouvi ciljevi predstavljaju najnizi nivo shvatanjaa 8azumevanjem pojedinac ne samo da mora da inmezna
ve¢ mora i da razume Sta on ili ona zna. Razumevakijeauje prevod i interpretaciju. Materijal za prevod,
interpretaciju, ne sme biti isti kao Sto je bionstrukcijama, ali mora imati iste karakteristiked&aje u
pitanju jezik, kompleksnost i sadrZzaj. Neke od &t reti koje uputuju na prevod od jednog okvira
apstrakcije na drugi su: dajte primere, ilustrupiarafrazirajte. Interpretacije mogu biti testirskoristeti
sledee klju¢ne rei: opisite, zakljgite, izvedite i objasnite. Naredni primer testiifege razumevanja jedla

bi odgovorili tatnho na ovo pitanje studenti morajéna da znaju opis investicionog bankarstva.

Koje su najvée investicione banke u vasoj zemlji? OpiSi i obiashuge koje one pruzaju.
Ciljevi primenjivanja

Primena je upotreba apstrakcija u pojedim@a i konkretnim situacijama. Apstrakcije mogu hitiformi
generalnih ideja, pravila procedura ili opstih ntetoApstrakcije takie mogu biti tehriki principi, ideje,
teorije, koje moraju biti zapatene i primenjene.TeZak i kompleksan cilj obrazovanja je da se sitide
nawe da primenuju principe i opSta pravila na novebfmmaténe situacije. Drugim &&ma, studenti moraju
biti u mogwenosti da koriste njihovo znanje u novim konkretrgituacijama. Primena se ¢ho smatra kao
pokazatelj da je tema koja se atupe uspedno savladana. Pitanja koja pripadajuvisiti@ primene mogu
biti postavijena direktivama poput: reSite, upoit@bodlwite, demonstriraje i izvedite, poveZzite. Sledi
primer pitanja vezanog za ciljeve primenjivanjakogem bi student trebalo da zna da upotrebi svoge o
biznis planovima.

Da kr&ete sa novom kompanijom, koji proizvod ili uslugste ponudili? Odltite Sta biste stavili u biznis
plan da ubedite investitore da vam daju novac?
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Ciljevi analiziranja

Analiza je slom materijala u njegove komponent@owse delove i elemente tako da je relativha hifgja
ideja jasna i da su odnosi izdweizraZenih ideja dinjeni eksplicitnim. Glagoli uglavhom povezani sa
cillevima analize su: analizirajte zaSto, podrZkategorizujte, klasifikujte, i napravite razlikilaredno
pitanje na testu engleskog poslovnog jezika wkig cilieve analize, a da bi odgovorio na ovo p#an
student mora da razume finansijske izveStaje iutke lu mogénosti da analizira njihove karakteristike.

Pogledajte bilanse stanja kompanije za koju radkempanije za koju biste Zeleli da radite? Napmeavi
razlike u njima i analizirajte razloge za njih?

Ciljevi objedinjavanja

Sinteza je sastavljanje delova i elemenata u jedtinu. To je proces rada sa elementima, delovitdaj
njihovo kombinovanje na ®m da konstituidu strukturu koja ranije nije bila’tPod cilievima sinteze,
studenti moraju biti u mogmosti da sastave delove u celinu. Nastavnik maisstestan da svaki student
moZe imati razliit tatan odgovor zasnovan na njegovim idejama i iskus@ua kategorija naglaSava
reSavanje problema, kreativnost i inventivnost. 8fikaost je neophodna za studenta na kursu posipvno
jezika zato Sto organizacije u kojima rade funk@danu konkurentnom okruZenju i moraju da razviju
kreativne strategije da bi stekle konkurentnu peostinlzazovni zadaci, poput zadavanja studentima da
napisu primer iz prakse, zahtevaju objedinjavamjemovisu kreativnost i olakSavajdanje.

Ciljevi sinteze mogu biti ocenjeni porw pitanja kao Sto su: dizajnirajte, kreirajte, KouaiSite, razvijte,
isplanirajte, komponujte. Na primer, slédép pitanjace zahtevati od studenata da integriSu broj faktora
koji su u vezi sa pogodnas potencijalnih partnera u strateSkim udruZivanjifda osnovu identifikovanih
faktora od studenta séekuje da dizajnira metodologiju ili plan.

Pretpostavite da ste menadzer u srednjem prédufesmislite plan za izbor strategijskog partnesa z
predstavljanje proizvoda na novo inostrano trziste.

Ciljevi evaluiranja

Evaluacija se definiSe kao donoSenje suda o vrédodssiene ideje, dela, reSenja, metoda, materijala. To
uklju¢uje upotrebu kriterijuma i standarda da bi ocethilikoje su mere oddene partikule tne, efikasne,
ekonoméne i zadovoljavajeée. Sud moZe biti ili kvalitativan ili kvantitativara kriterijumi mogu biti
definisani od strane studenta ili oni koji su intitla

U taksonomiji obrazovnih ciljeva, evaluacija je f@jena kao najviSa kategorija ciljeva. Ciljeviawoj
kategoriji zahtevaju neku kompetentnost u svim tweéhim kategorijama. Evaluacija prevazilazi sve
prethodne kategorije tako da se od studenta zakieyaimeni nesto Sto zna, Sto je analizirao i dibje, na
osnovu nekih kriterijuma. Kriterijumi evaluacije g biti zasnovani ili na unutrasnjoj konzistentmast
eksternim standardima. Glagoli koji se koriste ergiwanju ciljeva evaluacije su: prosudi, kritikigaberi,
proceni i podrztinjenicama. Sledi primer pitanja koje ocenjuje eiranje kod studenta.

Uporedite dva ili viSe nfna za postavljanje cena. Koja primena je bolja?

Studentice morati da analiziraju, objedine i ocene razlikemaiu elemenata obe primene i onda da pruze
odgovarajdu preporuku. @igledno, ovaj tipa pitanja zahteva ozbiljno pasvanje od instruktora. Ne
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postoji apsolutni pravi odgovor i svaki odgovor mdwiti ocenjen na osnovu njegove logike, konzistesti
i ubedljivosti.

Zaklju ¢ak

Ocena nivoa stenog znanja kod studenta je teZak zadatak. Nastaworaju da ocene nivo znanja koje je
potrebno da student stekne na kursu i da konstpiténja za test da bi izmerili nivo genog znanja kod
studenta. Blumova taksonomija moZe Koristiti u ch&aja. Blumova taksonomija se moze Koristiti kao
okvir da se odlEi Zeljeni nivo znanja. Pored toga, taksonomija 8taka razumevanje kako da se testira nivo
uspeha u postizanju ovih nivo&eamja. Pravljenjem testa na osnovu Blumove taksojeote zn&ajno
unaprediti testiranje i ocenjivanje. Nastanée biti sugurni da je student stekao veStine neopharh
danasnje globalno poslovno trZiste.
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