OSNOVI ORGANIZACIJE - VEZBA BR. 5

FUNKCIONALNA ORGANIZACIONA STRUKTURA

Ovakva struktura vezana je , kao Sto je vec receno , za specijalizaciju uloga u kompaniji. Ona deli
jedinstvenu misiju kompanije u vise grupa suboordonisanih ciljeva kompanije i na taj nacin sniZava
stepen njene integracije. Tipi¢na funkcionalna struktura organizacije grupisSe sve aktivnosti u Cetiri
osnovne funkcije : proizvodnja, marketing, finansije i ljudski resursi. Svakako , ovaj osnovni model
mozZe imati viSe varijacija, Sto zavisi od vrste kompanije i njene velicine.

Glavna prednost ovakve organizacione strukture je Sto se ljudi organizuju u timove prema svojim
kalifikacijama i obrazovanju, odnosno, prema slicnosti posla koji obavljaju. Na taj nacin lakSe se
kordinira i harmonizuje njihov rad i postiZu bolji efekti poslovanja cele kompanije.

Najve¢a mana funkcionalne organizacione strukture je u tome Sto sektori, koji se stvaraju
grupisanjem funkcija,pre ili kasnije,pocinju da teZe osamostaljenju. Drugim recima, njihovi interesi
postavlljaju se iznad interesa celokupne kompanije, Sto bitno otezava nastup kompanije na trzistu.

Da bi se sprecila dezintegracija kompanije potreban je uticaj ,,top“ menadZmenta, Sto se najcesée i
deSava. Kao posledica pojacanog uticaja ,sa vrha“, gube se efekti decentralizacije odlucivanja, tako
da funkcionalna organizaciona struktura stalno teZi decentralizaciji, ali nikad ne postaje potpuno
decentralizovana. Ovakva organizaciona struktura karakteristi¢na je za proizvodne kompanije.

JKP ,, Vodovod i kanalizacija” Zrenjanin

Svaka zemlja ima veliki broj javnih preduzeca. Za razliku od veéine trziSnih subjekata Ciji je primarni
cilj stvaranje profita, cilj javnih preduzeéa je zadovoljenje ljudskih potreba uz naplatu pokriéa
minimalnih troskova.

Za razliku od brojnih drugih organizacija, organizaciju javnih preduzeéa moZzemo sagledavati na
sledeci nacin, karakteristicno po brojnosti poslova i funkcija koje obavljaju shodno svojoj delatnosti :

U nasem primeru dato je komunalno preduzece, koje u cilju funkcionisanja sacinjavaju veci broj
organizacionih delova, koje moZemo prezentovati na sledeci nacin:

e Sektor,Vodovod”

e Sektor ,Kanalizacija“

e Sluzba ,Tehnicka podrska“

e ,Dispecerska sluzba“

e Sektor , OdrZavanja i izgradnje” ( za delatnosti koje nisu ¢isto komunalnog karaktera).



Radi ostvarivanja funkcionisanja preduzeca kao celine i ostalih njenih delatnosti, organizuju se slededi
organizacioni delovi :

o Sektor za ekonomske i pravne poslove,
e Sektorrazvojai
e Sluzba kontrole.

U okviru utvrdenih organizacionih delova preduzeca planiraju se, sprovode i saCinjavaju izvestaji o
slede¢im poslovima i zadacima :

Sektor ,, Vodovod” :

e |zrada globalnog i operativnog plana rada,

e Izrada plana o aktivnostima i troSkovima,

e Planiranje proizvodnje vode ( mesecno, godisnje,... ),

e Izradaisprovodenje plana zamene vodomera,

e (Qdrzava kontakte i informise potrosace,

e Konstantno podize kvalitet usluga prema potrosacima...

Sektor ,, Kanalizacije”:

e Planiranje koli¢ina otpadnih voda ( mesecno, godisnje,...),

e Izrada i sprovodenje planova u havarijskim situacijama,

e Izrada i sprovodenje planova preventivnog odrzavanja kanalizacione mreze i fekalnih crpnih
stanica,

e Planira eksploatacioni razvoj,

e Pradenje kvaliteta upustenih otpadnih voda,...

Sluzba , Tehni¢kog odrZavanja“:

e Upravljanje tehni¢ckom dokumentacijom,

e Izrada plana — projekta informacionog sistema,

e Izrada planova i izvestaja o potrosnji elektricne energije

e Razvojinformacionog sistema

e Pradenje uskladenosti informacionog sistema sa generalnim planom...

Dispecerska sluzba :

e Kontrola aktivnosti i ekipa

e Obavestenje potrosaca o prekidima u vodosnabdevanju i zagusenjima u kanalizaciji,
e Kontinuirano prati koli¢ine otpadnih voda po slivovima i na glavhom izlazu

e Podatke o svim intervencijama unosi u bazu podataka



e Prati i kontrolise koli¢ine vode isporucene sa izvorista vodovoda i gubitke u vodovodnoj
mrezi...

Sektor ,, Odrzavanje i izgradnja“ :

e Izraduje isprovodi plan preventivnog odrzavanja za poverene objekte ( jezera, uli¢ni bunari,
mehanizacija),

e |zradaisprovodenje dinamickih planova za svako gradiliste posebno,

e Izrada plana aktivnosti i troskova,....

Sektor ,Razvoj“ :

e Priprema i pracenje investicija,

e |zrada investicionog projekta,

e Vrsinadzor nad izgradnjom objekata

e Pradenje objekata u garantnom roku,

e Unapredenje sistema vodovoda i kanalizacije, ...

Sluzba ,, Kontrole*

e Kontrola kvaliteta vode,

e Kontrola sanitarno - higijenskog stanja ( objekata, opreme i instalacija),

e Kontrola zdravstvenog stanja izvrSilaca vezanih za proces prerade i distribucije vode
e Kontrola roba i usluga,

e Interna revizija,...

Sektor ,, Ekonomskih pravnih poslova“ :

e Upravljanje kadrovima,

e Upravljanje finansijama,

e Platni promet,

e IstraZivanja trzista,

e Upravljanje rashodima,

e Izrada kalkulacije cene vode i usluga,
e Planiranje kadrova,

e Selekcija kadrova,

e Unapredenje kadrova,

e Vodenje poslovnih knjiga i evidencije,
e Zastupanje organizacije,..

ZADATAK. Na osnovu opisa datog preduzeca i na osnovu svih navedenih elemenata nacrtati
organizacionu Semu ovog preduzeca i objasniti karakteristike njegove organizacione strukture.



