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PREDGOVOR

Delo Uvod u psihologiju predstvlja skripta, tj. autorizovana predavanja vezana
za predmet Psihologija. Ona je namenjena studentima novosadske Visoke
poslovne skole strukovnih studija radi lakSeg savladavanja razli¢itih tema iz
oblasti psihologije.

U odabiru tema i definicija razli¢itih psiholoskih procesa i stanja, autorka se
najvise oslanjala na literaturu koja je ve¢ prilagodena potrebama studenata koji
se tek upoznaju sa osnovnim temama iz psihologije.

Autorka je imala u vidu znanja koja su neki studenti stekli u srednjoj Skoli
koristec¢i udzbenike iz Psihologije za Il razred gimnazije i srednjih umetnickih
Skola (Hrnjica, Pani¢, Rados 1 Kresi¢, 1997; Rot i Radonji¢, 1992). Takode, u
pripremi ove skripte koris¢en je i udzbenik Poslovno komuniciranje (2008)
koji je za prethodne generacije studenata Visoke poslovne Skole strukovnih
studija pripremio profesor Radovan Cokorilo. On sadrzi osnovne oblasti iz
opste psihologije i poslovnog komuniciranja sa kojim studenti treba da se
upoznaju. Ovi udzbenici su posluzili kao osnova od koje se krenulo, a zatim su
na osnovu §ire literature napisana i ova visokoskolska skripta.

Uvod u psihologiju se pored predgovora, uvoda i zakljucka sastoji od jedanaest
poglavlja koja se bave osnovnim temama iz oblasti psihologije.

Na samom pocetku, u prvom poglavlju, fokus je stavljen na odredivanje
predmeta psihologije, tj. onog S§to ova nauka proucava. Data je definicija
psihologije. Odredeni su teorijski i prakti¢ni zadaci. Prikazane su teorijske i
primenjene psiholoske discipline. Takode, definisano je §ta se podrazumeva
pod metodama 1 tehnikama psiholoSkog istrazivanja. Dat je 1 prikaz glavnih
metoda i tehnika koje se koriste.

U drugom, tre¢em i ¢etvrtom poglavlju definisani su i opisani saznajni procesi
koji ¢ine psihicki zivot pojedinca. Objasnjen je pojam opaZzanja, a razmatraju
se 1 faktori koji utiu na ovaj saznajni proces. Pravi se razlika izmedu oseta,
opazaja 1 predstava i definiSu se geStaltistiCki zakoni organizacije drazi u
opazaje. Tumaci se i pojam paznje, kao i njena bitna svojstva. U posebnom
odeljku analiziraju se opazanje osoba i Ceste greske koje nastaju u ovom
procesu. Trec¢e poglavlje bavi se ufenjem, pamcéenjem 1 zaboravljanjem.
Razmatraju se osnovni pojmovi vezani za ucenje, paméenje i zaboravljanje.
Objasnjavaju se razliite vrste ucfenja medu kojima su senzitizacija,
habituacija, klasi¢no uslovljavanje, ufenje uvidanjem, ucenje po modelu,
sticanje motornih veStina i savladavanje verbalnog gradiva. Kao sastavni deo
procesa ucenja prikazani su i proces pamcenja, kao i njegove manifestacije i
proces zaboravljanja. Cetvrto poglavlje se bavi definisanjem pojma misljenja i
odredenjem njegovih vrsta. Posebna paZnja usmerava se na stvaralacko



misljenje i na ono §to se podrazumeva pod kreativnim doprinosima. U drugom
delu poglavlja fokus je na sposobnostima medu kojima se detaljno bavimo
intelektualnim sposobnostima. Pored definicije pojma inteligencije razmatrane
su i individualne razlike.

Emocije i emocionalne reakcije obradene su u petom poglavlju. Razmatraju se
funkcije osecanja i parametri koji mogu posluziti za analizu emocionalne
reakcije. Navode se vrste osecanja. Posebna paznja se usmerava na povezanost
osecanja sa telesnim bolestima. Dovode se u vezu sa ose¢anjima i medusobno
se razgranicavaju pojmovi kao $to su psihosomatski poremecaji, trauma i stres.

U sestom poglavlju govori se 0 najvaznijim pojmovima koji se povezuju sa
motivacijom, a to su motivi, potrebe, nagoni, Zelje, tezne i namere, kao i 0
dvema razli¢itim vrstama motiva medu kojima su homeostazni i
nehomeostazni. Objasnjava se funkcionalna autonomija motiva. Predstavljena
je, takode 1 Maslovljeva hijerarhija motiva.

U sedmom poglavlju se definisu frustracije i uzroci njihovog javljanja. Govori
se 0 konfliktima i njihovim vrstama. Posebna paznja usmerena je na nacine
reagovanja na frustracije i konflikte. ObjaSnjava se razlika izmedu
konstruktivnog prilazenja reSavanju konflikta 1 koriS¢enja odbrambenih
mehanizama. U nastavku su objasnjene i vrste odbrambenih mehanizama.

U osmom poglavlju bavimo se otkricem nesvesnog dela psihe i razmatramo
Frojdov i Jungov pristup izrazu nesvesnog. On se posmatra kroz snove i
simbole koji se pojavljuju u njima i kroz simbole koji se pojavljuju u
umetni¢kim delima. DefiniSe se kolektivno nesvesno. Prikazuje se znacaj 1
funkcija snova i navode se i karakteristike vizionarskog stvaralastva.

Deveto poglavlje posveceno je pojmu li¢nosti. Kroz tri celine, koje se odnose
na strukturu, dinamiku i razvoj li¢nosti, ponuden je prikaz osnovnih odrednica
liénosti. U okviru dela koji se bavi strukturom li¢nosti definiSu se crte licnosti,
temperament, karakter, sposobnosti i telesne osobine. Volja i voljne radnje se
blize odreduju u okviru dela vezanog za dinamiku li¢nosti. Kada je re¢ o
razvoju li¢nosti, paZnja je usmerena na socijalizaciju, na njene izvore i ¢inioce.

U desetom poglavlju objasnjavaju se razli¢ite vrste izmenjenog stanja svesti.
Razmatra se pojam ,neprilagodenog ponasanja” i pojam ,,normalnosti”.
Takode, dat je prikaz i podela razli¢itih dusevnih poremecaja, kao i moguci
nacini njihovog lecenja.

Poslednje, jedanaesto poglavlje prikazuje pristupe koji postoje u razumevanju
veze izmedu tela i psihe. Uz kratak prikaz organskih osnova psihickog zivota,
koju ¢ini organizam u celini, tj. njegova celokupna anatomsko-fizioloska
organizacija, detaljnije su opisani nervni sistem i sistem zlezda sa unutrasnjim
luCenjem. Pored toga prikazani su psiholoski pravci koji su usmereni na telo.



Posebna paznja usmerena je na rad Vilhelma Rajha kao zacdetnika ovih
pravaca.

Struktura pojedinih poglavlja je slicna. Na pocetku je naveden kratak rezime
onoga o ¢emu se u poglavlju govori, sledi glavni tekst, potom se navode
kljuéni pojmovi i pitanja za ponavljanje gradiva. Na kraju je navedena
koriS¢ena literatura. Poseban deo u poglavljima je ,,li¢ni kutak”. On se sastoji
od pitanja koja su upucena studentima, a imaju za cilj da se temu koja je
obradena ,,0zivi” tako $to ¢e se proveriti neke teorijske postavke i u njihovom
licnom iskustvu.

U skripti Uvod u psihologiju, dakle, nalaze se osnovni pojmovi, neke teorijske
osnove i primeri koji prikazuju odredene i izabrane teme iz psihologije,
namenjene studentima Visoke poslovne skole.

U Novom Sadu, 2020. godine Autorka



UVOD: SVET PSIHE

Re¢ psihologija grékog je porekla i u sebi sadrzi re¢ psiha (dusa)'. Pre
navodenja istorijskih ¢injenica o razvoju discipline kada je re¢ o samom imenu
korisno je da se ukratko podsetimo grckog mita o Erosu i Psihi (Zamarovsky,
1985, str. 289-293)?. Psiha je bila lepa devojka ¢ijoj se lepoti svako divio.
Posto je svojom lepotom pretila da ¢e ugroziti Afroditu, samu boginju lepote i
ljubavi, Afrodita je odlucila da joj se osveti tako Sto je zapovedila svom sinu
Erosu da joj rani srce strelom ljubavi ne bi li se ona zaljubila u najruZnijeg
muskarca na svetu. Medutim, u tom pokusaju, Eros se ranio na svoju strelu i
sam se zaljubio u nju. Kako bi se njihova ljubav ostvarila Psiha je obecala da
nikad nece traziti da vidi njegovo lice i da sazna ko je zapravo on, ipak u
jednom momentu ona to obecanje kr$i. Zbog te izdaje njihova ljubav nailazi na
prepreke, razdvajaju se, a Psiha dobija da savlada razli¢ite zadatke ukoliko zeli
da povrati izgubljeno. Na kraju, ipak uspeva i njih dvoje bivaju zajedno i
dobijaju dete koje se zove Hedona.

o

Slika 1. ,,L 'Amour et Psyche” — Picot J.F, 1817, Luvr
(slika preuzeta sa https://www.10naj.com/kupidon-ko-je-bio-on/)

! Pored re¢i psiha, naziv nauéne discipline psihologija poti&e i od gréke re¢i logos (nauka).
2 Svi detalji vezane za mit o Erosu i Psihi mogu se proéitati kod Zamarovskog (1985).
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Mnogi autori su se bavili paralelama izmedu ovog mita i psiholoskog razvoja,
narocCito zena, kao i1 fazama kroz koje se na putu tog razvoja prolazi. Jedan od
najinteresantnijih delova ove price su zadaci koje Psiha treba da savlada i
nacin na koji to Cini, te se sa njima povezuju i zadaci koje osoba treba da
savlada kako bi postala celovita jedinka (Nojman, 2015).

Ljudi su oduvek bili zainteresovani za pitanja koja se ti¢u duSe, ljudskog
ponasanja, razliitih osecanja, te se ideje koje pripadaju oblasti psihologije
mogu sresti jo§ kod starih mislilaca, umetnika i filozofa.

Kako navode Hrnjica i saradnici (Hrnjica, Pani¢, Rado$ i Kresi¢, 1997, str.
10), ideja o psihi kao oznaci za dusevan zivot pripisuje se Homeru, dok je
teznju da se duSevni zivot objasni, sistematizuje u neki okvir znanja postavio
gréki filozof Tales. Razumevanju duSevnih zbivanja doprineli su kako
starogréki filozofi, Demokrit, Platon i Aristotel, tako i mislioci iz doba
humanizma i renesanse, Dekart i Spinoza. Psihologiji, onoj kakvu danas
poznajemo, znatno su doprineli filozofi medu kojima su Hobs, Lajbnic, Kant
uz Fehnera, Helmholca i mnoge druge nauc¢nike koji su postavili osnove za
njeno proucavanje.

Psihologija postaje samostalna nauka osnivanjem laboratorije za
eksperimentalnu psihologiju u Lajpcigu 1879. Nju je osnovao Vilhelm Vunt.
On je eksperimentalno istrazivao fenomene mentalnog zivota primenjujuci
postupke iz prirodnih nauka. Polovinom XIX veka, stvaraju se posebne
psiholoske discipline za izucavanje pojedinih grupa psihickih pojava, pomocu
kojih se psihologija razvija i obogacuje osvajajuéi razlicite segmente dusevnog
Zivota.

Slika 2. Vilhelm Vunt osnivac prve laboratorije za eksperimentalnu psihologiju
(slika preuzeta sa https://en.wikipedia.org/wiki/Wilhelm_Wundt)


https://en.wikipedia.org/wiki/Wilhelm_Wundt
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1. PSIHOLOGIJA KAO NAUKA

U prvom delu ovog poglavlju teziste je stavljeno na odredivanje predmeta
psihologije, tj. onog Sta ova nauka proucava. Data je definicija psihologije.
Odredeni su teorijski i prakticni zadaci. Prikazane su teorijske i primenjene
psiholoske discipline. U drugom delu odredeno je sta se podrazumeva pod
metodama i tehnikama psiholoskog istraZivanja. Ponuden je i prikaz glavnih
metoda i tehnika koje se koriste.

Psihologija u centar svog interesovanja stavlja ljudsku dusu. Psihologiju kao
nauku interesuju svi bitni aspekti odnosa ¢oveka i sveta. Na primer, $ta je to
Sto pokreée pojedinca na aktivnost, kako opaza svet, kako razmislja o njemu,
kako ga dozivljava emotivno, na koji na¢in uspostavlja odnose sa drugima,
samo su neka od pitanja na koja psihologija tezi da da odgovor. Ono S§to
odreduje psihologiju kao nauku je to $to se proucavan_]u pojava pristupa
sistematski, po pravilima nau¢nog misljenja i primenom naucnih metoda,
nakon ¢ega Se onda dobijena saznanja organizuju u celine (Hrnjica, Panic,
Rados§ i Kresi¢, 1997). Svaku nauku, pa tako i psihologiju definise njen
predmet proucavanja i metode koje koristi.

1.1. PREDMET PSIHOLOGIJE

Po misljenju Nikole Rota i Slavoljuba Radonji¢a (1992), psihologija proucava
psihicku stvarnost ili psihicki Zivot, a njega Cine psihicki procesi, psihicke
osobine i njihovo manifestovanje u ponasanju. Dalje, ovi autori objasnjavaju
da psihi¢ki procesi kod ljudi mogu biti intelektualni (opazanje, ucenje,
pamcenje, zaboravljanje i misljenje), emocionalni (osecanja) i konativni ili
voljni (motivacija, voljne radnje). Rot i Radonji¢ psihicke osobine definisu
kao relativno trajne odlike pojedinaca koje dolaze do izrazaja u ponaSanju
ljudi. Takve su navike, sposobnosti, temperament, potrebe, interesovanja.
Smatraju da psihologija proucava psihicki Zivot imajuéi u vidu dve vrste
pojava. Prvu ¢ine postupci i reagovanja pojedinaca, koje mogu opazati i ostali
ljudi, a drugu ¢ine neposredna iskustva koje imaju ljudi o svojim dozivljajima
(a oni se ne mogu neposredno posmatrati, kao snovi, na primer). Zbog toga oni
tvrde da psihologija proucava psihicki Zivot ne samo na osnovu ponasanja,
koje se mozZe objektivno posmatrati, nego 1 na osnovu neposrednog,
sopstvenog iskustva koje mi sami imamo ili iskustva drugih ljudi o kojem nam
oni saopstavaju dok pricaju o sebi.

Navedene odlike psihologije sadrzane su u slede¢oj definiciji (Rot i Radonji¢,
1992, str. 6):
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»Psihologija se moZe definisati kao sistematsko izucavanje psihickog
Zivota ljudi i Zivotinja, a na osnovu proucavanja objektivnog
ponaSanja i neposrednog iskustva”.

Rot i Radonji¢ (1992, str. 6) razlikuju teorijske i prakti¢ne zadatke psihologije.
U okviru svojih teorijskih zadataka ova nauka treba da odgovori na tri pitanja.
Prvo je pitanje sta? — odnosno da §to potpunije opiSe psihi¢ke pojave. Drugo je
pitanje kako? — da pokaze kako se odvijaju psihicki procesi i kako se formiraju
psihi¢ke osobine. I tre¢e je pitanje zasto? — da otkrije uzroke pojedinih
psihi¢kih pojava i objasni postupke ljudi.

Dakle, po misljenju ovih autora, teorijski zadatak psihologije je da upozna
karakteristike i1 zakonitosti psihickog Zzivota. Prakti¢ni zadaci psihologije
sastoje se u primeni rezultata psiholoskih istrazivanja u svakodnevnom zivotu i
u razli¢itim oblastima ljudske delatnosti.

lako je psihologija relativno kasno postala samostalna nauka, veoma brzo se
razvio velik broj teorijskih i primenjenih psiholoskih disciplina. Njih ¢emo
detaljnije razmotriti u slede¢em poglavlju.

1.2. PSIHOLOSKE DISCIPLINE

Budu¢i da proucavanje u psihologiji obuhvata Sirok spektar razli¢itih vidova
ljudskog funkcionisanja, moze se govoriti o skupu nau¢nih disciplina koje ¢ine
ovu nauku. Sistem ovih nau¢nih disciplina povezuje izucavanje psihickog
zivota. Razlikuju se teorijske i primenjene psiholoske discipline.

Po miSljenju razli¢itih autora (Hrnjica, Pani¢, Rado§ i Kresi¢, 1997; Rot i1
Radonji¢, 1992), teorijske discipline su usmerene na to da sistematizuju i
razviju postoje¢e znanje, dok su primenjene psiholoske discipline orijentisane
na primenu stecenih znanja u praksi radi povecanja kvaliteta zivota u razli¢itim
oblastima ljudske aktivnosti. Na Tabeli 1 prikazane su samo neke od teorijskih
i primenjenih psiholoskih disciplina. Pored ovih navedenih u tabeli, fizioloska
psihologija, psihopatologija, psihometrija i druge, takode spadaju u razvojne
teorijske psiholoske discipline, dok se od primenjenih mogu pomenuti vojna
psihologija, psihologija menadZmenta, psihologija stvaralaStva.

% Psihologija stvaralaitva koja se bavi prouavanjem stvaralacke li¢nosti, kreativnog procesa, estetskim
dozivljajem i reakcijom publike, izuzetno se razvila u poslednje dve decenije (Markovi¢, 2017;
Ognjenovi¢, 2003; Pani¢, 1997; Skorc, 2012). Tome su doprinele nove studije na polju kreativnosti,
zatim, razvoj drugih disciplina kao §to su neuroestetika, eksperimentalna estetika, kao i povezivanje
znanja iz ovih oblasti.
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Sa napretkom tehnologije i tendencijom da se povezu postoje¢a znanja iz
razliCitih nauc¢nih oblasti, razvile su se nove psiholoske discipline. Takode,
menjale su se potrebe savremenog Coveka koje su oblikovale njegovo
interesovanje. Recimo, prenatalna psihologija je relativno mlada i izuzetno
atraktivna disciplina (vise o tome: Jeroti¢, 2011). Psihologija plesa i umetnicke
igre je disciplina koja se tek razvija (vise o tome: Vukadinovi¢, 2019).

Tabela 1

Pregled nekih teorijskih i primenjenih psiholoskih disciplina (Rot i Radonjié,
1992, str.7-8)

Psiholoske discipline
Teorijske Primenjene

Opsta ili generalna psihologija Pedagoska psihologija

Proucava osnovne psihicke funkcije Proucava psiholosku stranu vaspitanja i
normalnog odraslog Coveka, kao $to su, obrazovanja, procese motivacije i ucenja
na primer, opazanje, uéenje i paméenje, koji su bitni za uspe$no obavljanje
misljenje, motivacija, emocije. pedagoske delatnosti.

Razvojna psihologija Psihologija rada

Proucava razvitak psihickog zivota Proucava kako zavisi uspeh u radu od
coveka od njegovog rodenja do starosti. razli¢itih psihickih faktora. Bavi se i
Prema tome koji period psihi¢kog Zzivota uticajem pojedinih vrsta poslova i radnih
proucava, razvojna psihologija se deli na uslova na psihicki Zivot onih koji rade.
psihologiju detinjstva, psihologiju

mladalackog doba, psihologiju zrelog

doba i psihologiju starackog doba.

Socijalna psihologija Mentalna higijena

Proucava uticaj socijalnin faktora na Predstavlja primenu psiholoskih
psihicke funkcije ljudi i na li¢nost u Saznanja kada se radi o ocuvanju
celini. Bavi se ponasanjem pojedinaca u duSevnog zdravlja. Ukazuje na mere
drustvenim situacijama, kao i ulogom Kkoje treba preduzeti da se izbegnu
psihickih faktora u drustvenom Zzivotu duSevni poremecaji i razmatra razlicite
neke osobe. nivoe prevencije dusevnih bolesti.

Psihologija li¢nosti Klini¢ka psihologija

Objedinjuje razliita saznanje iz opSte i IzuCava tegobe koje se mogu javiti u
klinicke psihologije o li¢nosti kao psihickom Zivotu osobe. Bavi se, takode,
celovitom sistemu koji ima svoju utvrdivanjem njihove prirode i uzroka,
strukturu, dinamiku i razvoj. odnosno  postavljanjem dijagnoze i
njihovim otklanjanjem tj. terapijom.
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Ovaj odeljak zavrsavamo zadatkom za Citaoce. Razmislite 0 nekom pitanju iz
oblasti psihologije za koje se posebno interesujete. U kojoj psiholoskoj
discipline biste potrazili odgovor na to pitanje?

1.3. METODE | TEHNIKE PSIHOLOSKOG ISTRAZIVANJA

1.3.1. Metode

Pod metodom Rot i Radonji¢ (1992, str. 10) podrazumevaju celokupni nacin
organizovanja istrazivanja. Metod definiSu kao opSti nacin organizivanja
istraZivanja nekog problema. Po njihovom misljenju, svako istrazivanje ima
vise faza koje ukljucuju formulisanje istrazivackih problema, izradu plana
istrazivanja, izbor i proveravanje postupaka posmatranja, prikupljanja,
belezenja, sredivanja i obrade podataka. Sledi faza prikazivanja rezultata i
njihovo tumacenje. Ovi autori razlikuju objektivno i subjektivno istrazivanje u
zavisnosti od toga da li se ono izvodi na osnovu objektivno manifestovanih
vidova ponaSanja ili na osnovu dozivljaja koje pojedinci imaju.

Izdvajaju se dve osnovne metode: metoda eksperimentalnog istraZivanja i
metoda sistematskog neeksperimentalnog istraZivanja.

Eksperimentalno istrazivanje odlikuje sistematsko menjanje uslova u kojima
dolazi do neke pojave. Po njihovom misljenju ,,uslovi koji se namerno menjaju
u eksperimentalnom istrazivanju nazivaju se eksperimentalna ili nezavisna
promenljiva, dok se pojava koja se delovanjem menjanja uslova takode menja
naziva se zavisna promenljiva” (Rot i Radonji¢, 1992, str. 10). Ovi autori
sugeri$u da je eksperimentalno istraZivanje najpouzdaniji nauéni postupak za
otkrivanje uzro¢nih veza medu pojavama, medutim, skrecu paznju na to da
ovaj metod nije izvodljiv u svim slucajevima, a veoma ¢esto nije ni eti¢an.

Sistematsko neeksperimentalno istraZivanje, po misljenju Rota i Radonji¢a
(1992, str.11) ,,zasniva se na posmatranju koje se izvodi sa ciljem (odreden je
predmet i svrha posmatranja), sistematski (prati se sve $to je od vaznosti za
ispitivanu pojavu) i istrazivanje je kontrolisano (vodi se racuna o uslovima u

kojima se posmatra pojava)”™*.

* Zanimljivi primeri istraZivanja u razli¢itim disciplinama psihologije mogu se pronaéi u
knjigama rezimea nau¢nog skupa ,.Empirijska istrazivanja u psihologiji” koji se odrazava
svake godine (pogledati vise na sajtu www.empirijskaistrazivanja.org).
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Istrazivanja u psihologiji veoma cesto se oslanjaju na subjektivne podatke.
Drugim re¢ima, uéesnici istrazivanja izve$tavaju o svom dozivljaju. Takav
nau¢ni postupak naziva se introspekcija ili samoposmatranje. Ovaj
postupak ima i prednosti i nedostatke.

Nedostaci introspekcije su u tome $to je ona ¢esto nesiguran i nepotpun naéin
prikupljanja podataka. Razlog tome je Sto ljudi Cesto nisu spremni ili ne
umeju da kazu prave razloge, na primer, nekog svog ponaSanja. Prednost
samoposmatranja se sastoji u tome $to se 0 mnogim psihickim procesima ne
bi niSta moglo saznati bez introspekcije. Na primer stvaralacki proces jednog
umetnika bio bi nepoznanica bez njegovog introspektivnog izvestaja.

1.3.2. Tehnike

Rot i Radonji¢ (1992, str. 14) tehnike psiholoskog istrazivanja definisu kao
postupke koji se Kkoriste u pojedinim fazama istrazivanja. Tako se u fazi
prikupljanja podataka mogu Koristiti upitnik, intervju, skale procene i testovi,
dok se u fazi sredivanja i obrade podataka koriste statisticki postupci. Ovi
autori te tehnike defini$u na na sledeci nac¢in (1992, str. 14 —15):

Upitnik predstavlja prema odredenim principima sastavljen skup pitanja koja
mogu biti otvorenog i zatvorenog tipa.

Intervju podrazumeva usmeno postavljanje unapred pripremljenih pitanja kao
i usmeno odgovaranje na njih.

Skale procene se koriste kada jedan ili viSe procenjivaca treba da prikazu neki
psihicki proces ili neku osobinu na taj nacin Sto ¢e oznaciti mesto koje im po
njihovoj oceni pripada u nekoj lestvici ili skali.

Test predstavlja vrstu mernog instrumenta koji sluzi za proveravanje nekih
svojstava predmeta ili organizma. Kada se testovi koriste za utvrdivanje
odredenih psiholoskih odlika, re¢ je o psiholoskim testovima. Postoje testovi
sposobnosti kojima se ispituje opSta sposobnost, inteligencija ili posebna
sposobnost. Zatim, testovi li¢nosti kojima se ispituje da li kod pojedinca
postoje odredene osobine karaktera. | na kraju, postoje testovi znanja Koji
sluze da se utvrdi znanje ispitanika.
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LICNI KUTAK

Veoma cesto ljudi razlicitog obrazovnog usmerenja kazu kako su zapravo hteli
da studiraju psihologiju. To uglavnom znaci da imaju neko posebno
interesovanje za neke njene oblasti. S obzirom na to da je tehnologija izuzetno
napredovala, da su dostupni razliciti ¢lanci, istrazivanja, filmovi, diskusije i to
na razlicite teme, moguce je prosiriti svoja znanja iz onih oblasti psihologije
koje nas zanimaju, a da je zapravo ne studiramo.

Kada bi se bavio/bavila psihologijom, koje bi pojave ti istraZivao/istrazivala?

Koje bi metode koristio/koristila?

Koliko dugo tragas za informacijama o temam koje te zanimaju iz oblasti
psihologije?

Kakva je tvoja ocena dostupnosti informacija o psiholoskim pojavama koje te
zanimaju?

Kada bi imao/imala tebi potrebno znanje iz psihologije, na kom polju ili u kom
segmetu Zivota bi ga koristio/koristila?
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RECNIK POJMOVA

Definicije vaznih pojmova preuzete su od Nikole Rota i Slavoljuba Radonji¢a
(1992).

Psihologija — sistematsko proucavanje psihi¢kog zivota ljudi i zivotinja, na
osnovu proucavanja objektivnog ponasanja i neposrednog iskustva.

Metod — opsti nain organizovanja istrazivanja nekog problema.

Tehnike — posebni postupci koji se koriste u pojedinom fazama istraZivanja.

PITANJA ZA PROVERU ZNANJA

Sta proucava psihologija?

Kako se definise psihologija?

Koje psiholoske procese mozemo razlikovati?

Sta je teorijski zadatak psihologije?

Sta je prakti¢an zadatak psihologije?

Navedite teorijske psiholoske discipline.

Navedite primenjene psiholoske discipline.

Kako se definise metod u psihologiji?

Koje su osnovne metode psiholoskog istraZivanja?

Sta se podrazumeva pod pojmom tehnike psiholoskog istrazivanja?

Koje se tehnike koriste u psihologiji kada je re¢ o fazi prikupljanja podataka?
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SAZNAJNI PROCESI

Definisu¢i predmet psihologije, rekli smo da ona proucava psihicki zivot ljudi
1 zivotinja. Zatim, da psihicki zivot ¢ine:
e Psihicki procesi koji mogu biti:
o intelektualni (opazanje, ucenje, pamcenje, zaboravljanje,
misljenje)
o emocionalni
o konativni (motivacija i voljne radnje)
e Psihicke osobine
e Manifestivanje psihic¢kih osobina u ponasanju

U nekoliko narednih poglavlja bavi¢emo se intelektualnim procesima.
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2. OPAZANJE

U ovom poglavlju definise se pojam opazanja i analiziraju se faktori koji uticu
na ovaj saznajni proces. Pravi se razlika izmedu oseta, opazaja i predstava.
Definisu se gestaltisticki zakoni organizacije drazi u opazaje. Razmatra se i
pojam paznje kao i njena bitna svojstva. U posebnom odeljku se objasnjava
opazanje osoba i Ceste greske koje nastaju u ovom procesu.

2.3. OSETI | OPAZAJI

U uspostavljanju aktivnog odnosa izmedu coveka i sveta znacajnu ulogu igra
to kako ga ¢ovek opaza. Raznovrsni ¢ulni utisci, mirisi, boje, zvukovi, ukusi,
dodiri, bol oblikuju nase opazanje koje nije haoticno, ve¢ je organizovano u
uredene celine.

Za razumevanje procesa opazanja od kljucne vaznosti je razlikavoti termine
oset’ i opaZaj. Rot i Radonji¢ (1992, str. 39) oset definidu kao ,,&ist
neposredan culni podatak, koji nastaje kao rezultat dejstva drazi na culne
organe. Istovremeno, on je liSen interpretacije i osmiSljavanja na osnovu
prethodnog iskustva”. Oseti su, na primer, plavo, crveno, kiselo, gorko, tvrdo,
hladno itd. Za razliku od oseta ,kod opazaja prostim ¢ulnim podacima
pridruzuje se i izvesno znacenje” (Rot i Radonji¢, 1992, str. 39).

Ovi autori skre¢u paznju na to da je opazajni svet odraslog coveka
organizovan i ureden, te da on funkcioniSe na osnovu zakona organizacije
drazi u opazaje (videti Sliku 3). Oni navode (Rot i Radonji¢, 1992, str. 42):

Zakon blizine prema kom se prostorno i vremenski bliske drazi
povezuju u celinu;

Zakon slicnosti podrazumeva da se objekti koji imaju sli¢ne
karakteristike opazaju kao celina;

Zakon kontinuiteta ili zajednicke sudbine. Prema ovom zakonu drazi
koje imaju isti pravac rasprostiranja opazaju Se kao celina;

® Za re¢ oset sinonimi su oseéaj i senzacija. VaZno je razlikovati oset kao prost Gulni podatak od
oseéanja, koja obuhvataju naSe reakcije na neko zbivanje, kao §to su recimo, strah, bes, sreca, tuga i dr.
(Milivojevi¢, 2005, str. 12).
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Zakon dobre forme, simetricnosti podrazumeva da se drazi koje
obrazuju neku pravilnu figuru opazaju kao celina.

A B.
oo e et ebece 000O0O
______ | R4 LA X X X X X
M b s Y1 X1 0O00O00O0
______ X X X X X
————— 00000 ©O00O0O0
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Slika 3. Prikaz zakona organizovanja drazi: A) princip blizine, B)princip slicnosti, C)
princip kontinuiteta i D)princip dobre forme
(slika preuzeta sa https://opazanje.weebly.com/)

Cokorilo (2008, str. 99-100) naglasava razliku izmedu pojma opaZaj i
predstava. On smatra da se predstave odnose na sadZaje svesti koji se javljaju
pri se¢anju na ranije predmete i pojave, za razliku od opazaja koji imamo kad
drazi neposredno deluju na nasa cula. Dakle, predstave su secanja na ranije
predmete i pojave, tj. drazi ne deluju tog trenutka na ¢ula. Ukoliko kod ¢oveka
ne postoji svest o razlici izmedu predstave i opazaja, tada Covek ima
halucinacije.

Ovaj autor, takode, razlikuje ejdetske (identicne) predstave, Koje su po svojoj
jasnoci bliske opazajima. Postoje i hipnogoske predstave koje se javljaju pred
spavanje. One mogu biti izazvane namerno ili imati prisilan karakter jer se
javljaju nezavisno od volje pojedinca.

2.2. PAZNJA

Rot i Radonji¢ (1992) paznju odreduju kao Stepen psihicke aktivnosti ili
budnosti, i ukazuju na to da taj stepen moze biti razli¢it. Recimo, u dubokom
snu je minimalan, u dremljivom stanju mali, dok je najizrazeniji u stanju
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