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HAYYHU O4BbOP

0p JeneHa fammwaHosuh
BucoKa nocnoBHa WKosa CTPYKOBHUX cTyaunja, Hoeu Caa, Penybaunka Cpbuja

dp Bepa Muposuh
EKkoHoMckun dakynteT y Cybotmumn, YHusepsutetr y Hosom Cagy, Penybnuka
Cpbuja

dp buvaHa CmaHKoe
Bucoka nocnoBHa LWKona CTPYKOBHUX cTyanja, Hoeu Caa, Penybnnka Cpbuja

dp bojaH Munowesuh
Bucoka WKoNa CTPYKOBHMX CTyAuja 3a obpasoBare Bacnutada, Hosu Cagp,
Peny6nunka Cpbuja

0p bopuc Kyamar
MHCTUTYT 32 eKOHOMMKY nosbonpuspeae, beorpaga, Penybanka Cpbuja

0p Baadumup 3akuh
MossonpuspeaHu dakyntet, YHusep3uTteT y beorpaay, Penybamka Cpbuja

dp CnodobaHKa JosuH
BucoKa nocnoBHa WKosa CTPYKOBHUX cTyauja, Hoeu Caa, Penybnunka Cpbuja

dp KamapuHa Heauh
BucoKa wWKona 3a MOCNAOBHY €EKOHOMWjy M npeay3eTHUWTBO, beorpag,
Peny6bnuka Cpbuja

dp Hamauwa lNaenosuh
TypucTnyka opraHusaumja BojsogmHe, Hosu Caa, Penybnnka Cpbuja

dp Mapko Lnunep
BucoKa nocnoBHa WKosa CTPyKOBHUX cTyauja, Hosu Caa, Penybnunka Cpbuja

dp ApazaHa bypuh
AKaaemuja TEXHUYKUX CTPYKOBHUX cTyamja beorpaga, Penybaunka Cpbuja



OPrAHU3ALNOHN O4BOP

0p Hamawa lNanuh-baazojeeuh
BucoKa nocnoBHa LWKosa CTPYKOBHUX cTyauja, Hoeu Caa, Penybaunka Cpbuja

dp MunujaHa PozaHoeuh
BucoKa nocnoBHa WKosa CTPYKOBHUX cTyauja, Hoeu Caa, Penybaunka Cpbuja

0p bucepka KomHeHuh
Brcoka nociioBHa LWKoa CTPYKOBHUX cTyanja, Hosu Caa, Penybnnka Cpbuja

dp bophe hy3zosuh
Brcoka nocsioBHa WKoMa CTPYKOBHUX cTyanja, Hosu Caa, Penybnnka Cpbuja

dp Ucudopa Munoweesuh
Brcoka nocsiioBHa LWKoa CTPYKOBHUX cTyanja, Hoeu Caa, Penybnnka Cpbuja

M30asa4 Huje 002080paH 3a cadpxaj ancmpakama. Y ancmpakmuma cy
MPUKA3aHA MUWbEHA U CMAB08U 34 Koje Cy UCK/by4Yueo 002080pHU aymopu.



CALP}KAJ

Caobonanka JouH, bucepka Komuenuh, /I[parana bosecnukon
PA3BOJHE MOI'YRHOCTU MHBECTUIIMOHUX BAHAKA
Y PEITYBJIMIIU CPBUIA

Bepa Muposuh, Jenena Angpammuh, Munnna Unhuh
YTULIA] TTAHAEMMIE COVID-19 HA TIIOCJIIOBAIE
WHBECTULIUOHUX ®OH/IOBA

bubana CrankoB, Munnujana Poranosuh

YTULHAJ UHCTUTYLUMOHAJIHOI' TPOVIJIA V IIPOLIECY
I[NPETOBAPABA O MEBYHAPOJHHM TPI'OBUHCKUM
CIIOPA3YMUMA EBPOIICKE YHUIJE

Ana JoBnunh BykoBuh, Jesena lammanosuh, Hatama
I[Hanuh-baarojesnh
NHOOPMUCAHOCT MJIAIUX O EBPOIICKOJ YHUIN

Jenena Oopanosuh, Mupjana JImutpoBuh

YTULA] TTAHAEMWIE KOPOHABUPYCA (COVID-19) HA
IHOPACT CIIOJbBHOTPTTOBMHCKE HEPABHOTEXE Y 3EMJbAMA
SATTAJHOT BAJIKAHA

Aparana Bypuh, Anexcanapa Hacracuh, /Iparana Pomyss
MEDBYHAPOJJHA CTAHIAAPAU3ALIMIA YV OYHKIUIU
OCTBAPHUBAA KOHKYPEHTCKUX [NPEAHOCTH
KOMITAHUIJA

Cama Pagernh Joranosuh, Bophe Thy3zouh, Jparana
I'ameBuh

BECKOHTAKTHO IIOCJIIOBALE KAO HOBU TPEH/] VY
TPITOBMHU U MAPKETHUHI'Y

Muaujana Poranosuh, busbana CtankoB

JOITPUHOC MAJIMX W CPEABUX ITIPEAY3ERA
EBPOIICKE YHUJE [NOACTULABY PACTA
MEDBYHAPOJHE TPT'OBUHE



JAejan Bypuh, Iparana Bypuh

CBETCKA TPI'OBHHA 41 MEBYHAPO/IHA
CTAHIAPIU3ALIMIA — IIPUMEP CBETCKE TPI'OBUHCKE
OPI'AHU3AILINIE

Jeaena OopanoBuh, Mupjana /ImurpoBuh

NCTPAXKUBAKE MNEPOOPMAHCHU N3BO3A nu
MOI'YRHOCTU TIOBERABA U3BO3A  PEITYBJIMKE
CPBUIJE

Jenena Anapamuh, Bepa Muposuh, Munom bBakosuh
XUIIOTEKAPHO TPXKMIITE U TAHAEMHNJA COVID-19

bpanka Ilaynosuh, bpanka Makcumosuh, Jbuibana Josuh
YIIOT'A BEP3E 41 OUHAHCHUPABE PA3BOJA
ITOJBOITPUBPE/IE V PEITYBJIMIIU CPBUTA

Harama Ilanuh-baarojesuh, parana Muaunh
AKTYAPCKU PHU3UIINM OBPAYYHA IIPEMUJE HA
CABPEMEHOM TPXXUIITY OCUI' YPAIBA

Bucepka Komuennh, /Iparana boJsiecHukos
CBPCUCXOJHOCT OMHAHCUIJCKUX JEPUBATA
OCUT'YPABBA KAO HOBOI' U3BOPA ®MMTHAHCHUPABA 3A
NHAYCTPUIY OCUT'YPABA HA TPXKULITY KAITUTAJIA

Hajana Epueroan, Mupeiga MomuunoBuh, Kemnbko Pauuh
ONHAHCUJCKA  AHAJIM3A KAO OJIYUYIJYRhA
JETEPMHWHAHTA KPEJIUTHE I[MTOJPIIKE 141
[MPUBJIAYEBLA UHBECTUTOPA

Hejan Dypuh
IITEABA 1 MTHBECTULIWIE V ®YHKLUWIU ITPUBPEHOT
PACTA PEITYBJIMKE CPBUJE

Bbpanka Makcumouh, Jbubana Josuh, bpanka Ilaynosuh
OUHAHCUICKA TTIOJAPIIKA 1 PA3BOJ ITOJLOITPUBPE/IE
Y PEITYBJIMIM CPBUIJN Y KOHTEKCTY HOBOHACTAJINX
OKOJIHOCTHU ¥ CBETY

Aparana Muaunh, Kesbsko Pauuh
OCUT'YPABE PU3SUKA ITUTUTAJIHUX TEXHOJIOTHUJA
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Ipenpar PanutoBuh, Camwa Jlonuap, bojana Ilonos
KOPIIOPATUBHO  VIIPABJBABLE  KPO3 MMPU3MY
JIOTUCTUYKOI' MOJEJIA HA BA3U ISO 27001/ISO 20000

Jajana EpueroBau, Cama Bnaosuh berosuh, Mupesna
MomumnoBuh

BU3HUC IIJIAH KAO MHCTPYMEHT UMIUIEMEHTALIUJE
[NOCJIOBHE HMJEJE U PA3BOJA MAJIMX U CPEABUX
[NPEAY3ERA

CreBan TomameBuh, Camba Binaosuh berosuh
YIIOT'A nu 3HAYAJ PAYYHOBOJ/ICTBA
ITOJbOITPUBPEIHUX I"'A3JIMHCTABA

Harama bukuuku, Tamapa Bepe:xan, Upuna Kojuuh
HMHTEPKVYJITYPHE KOMYHUKATHUBHE KOMIIETEHIIMJE
Y CABPEMEHOM IIOCJIOBHOM OKPYXEBY U YUEE
[TOCJIOBHOI" EHI'JIECKOI" JE3UKA

Maja Bykagunosuh
HE®OPMAJIHE ®PA3E Y BEPFAJIHOM IIOCJIOBHOM
KOMYHULIUPABY

Jeqena lammanoBuh, Cio6onanka JoBuH

3HAYAJ] W  IIEPCIIEKTUMBE PA3BOJA KPATKUX
[NPOTPAMA  CTYJIUJA HA TIPUMEPY BUCOKE
ITOCJIOBHE HIKOJIE CTPYKOBHUX CTYJNUJA HOBU CAJl

Bana Ilonnh, Cama Jlonuap
OUHAHCUICKO OBPA3OBABE MIJIAIMX YV CUCTEMY
OBPA30OBABA PEITYBJIMKE CPBUIJE

Harama buxkuunku, Tamapa Bepexan, Upuna Kojuuh
[NOCJIOBHM  EHIJIECKM JE3MK WU CABPEMEHO
[NOCJIOBHO OKPYXEIE: U3A30BU 3A 3AIIOCJIEHE

‘Bophe AnaByk, Beponuka bomkos, Huxosna Januen
OCHOBHU IIOCTVYJIATU KOHULEIITA  VCIIYXHOI
JIMAEPCTBA v CABPEMEHUM YCJIOBUMA
I[TOCJIIOBABA

19

20

21

22

23

24

25

26

27



Mapuja Bpamwem, /Iparosbyo Josuuuh, {parana Tomamesuh
E®EKTU BPEHWPAKLA HAIWIE HA TIOHAIIAKE
IMOTPOLIIAYA

Bojana Kosauesuh bepiexoBuh, Tatjana Bomxosuh
JECTUHAIIMICKA MEHAIIMEHT OPTAHM3ALIMJA KAO
OIITUMAJIHM MOZEJI VIIPABJBABA  JIOKAJIHUM
JECTUHAILIMJAMA YV BOJBO/JJVHHA

Maja Bykagunosuh
N3BOPU HECIIOPA3YMA v [TOCJIOBHOM
KOMYHULIUPABY

JAparana TomameBuh, Mapuja Bpamem
YTULA] YCMEHE IIPOITATAHAE HA IIOHAIIIABE
I[TIOTPOIIAYA Y OHJIAJH OKPYXEBY

Hukoua Janues, ’KuBopan Bacuh
N3A30BU MEHAIIMEHTA V TIIPOLHECY JIUTHUTAJIHE
TPAHCO®OPMAIMJE BU3HUC MOJEJIA

Tatjana bomkxosuh, bojana KosaueBuh bepiexosuh
JbYJICKU PECYPCU ¥V XOTEJIMJEPCTBY ¥V PEITYBJIIMLU
CPBUIN YV CABPEMEHUM YCIIOBUMA [TOCJIOBABA HA
TYPUCTUYKOM TPXUILLITY

JAparosby0 Josnuuh, Iparan Wimh

[NOHAITABE ,3EJIEHUX IIOTPOIINAYA“ - KJbYUYHU
O®AKTOP IIPU KPEUPAWBY ,3EJIEHUX KAHAIJIA
MAPKETHHI'A*

Bojana Ilonos, Ilpenpar Panutosuh
N3A30BU  JUTUTAJIMBALIUIE  OPITAHU3ALIMOHOI
[NPOLECA YV YCJIIOBUMA ITAHIEMUIJE COVID-19

Ana Joenunh Bykosuh, /Iparana I'amesuh, Bophe AnaByk
3AJJIOBOJBCTBO CTPYUHOM IIPAKCOM V TYPU3IMVY U
XOTEJIMJEPCTBY
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\/ HAYYHO-CTPYYHU CKYN

Ynpasreare uszazosum caspemeHo2 nocao8HO2 OKpymcera: 3Hame -,[lueumaﬂusauuja - lHoeamueHocm

PA3BOJHE MOI'YRHOCTHU UHBECTULIMOHUX BAHAKA Y
PENIYBJINIIA CPBUIJAN

Caodonanka JoBuH
Bucoka nocrnosna wixona cmpyrxosnux cmyouja, Hosu Cao

bucepka Komnenuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Aparana boJsiecHukoB
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

AmncTpakT: 3a pa3nuKy o] KOMEPIIHjaTHOT 0aHKapCTBA, HHBECTUIIMOHO OAHKAPCTBO YKIbYUYje XeTePOTeHH
CKyIl aKTHBHOCTM KOjU ce YOp3aHO IIuMpu 300T CHa)KHE KOHKYpPEHIMje M pPa3Boja TEXHOJOTHjE.
WNuBectunmone 6anke cy o 00uMy Kanutaia HajBehn v HajMOhHUjU YUECHHUIIM HA TPXKUIITY KaIUTama, a
AKTUBHOCTY MHBECTHIIMOHHUX OaHAaKa Cy CIIOKEHE, pU3NYHE U MPOPHUTAOITHE.

C o03upom na (huHaHCHpame MyTeM KpeauTa OaHaka HUje YBEK JOCTYITHO, a CONCTBEHA CPEJICTBA HUCY
YBEK PacIOJIOKHBA y JOBOJBHOM OOMMY, jeflaH O]l HayMHA MPUKYIUbama AYTOPOYHUX CPEJCTaBa jecTe
€MHUTOBabE [yrOPOYHHX XapTHja 0] BPEAHOCTH HA TPXKHIITY KaruTaa.

3ajaTak MHBECTHLMOHMUX OaHaKa IOJApa3yMeBa MOKpETame, MPEy3UMamke U IIaCHpame eMHCH]e XapTHja
O]l BPEJIHOCTH Ha TPUMAPHOM TPKUIITY, KA0 M MOCPENOBakE HA CEKYHIAPHOM TPIKHIITY XapTHja O
BPEIHOCTH, TI€ CE MHBECTHUIINOHE OaHKe jaBJbajy Yy yI03u Opokepa uiu nuiepa. [lopen oBUX aKTHBHOCTH,
MHBECTHIIOHE OaHKe NPYXKajy U YCIyre HCTPaKUBamba U CaBETOBAbA.

Banke y Peny6umin CpOuju cy yHUBEP3aJIHOT KapakTepa, IITO 3Ha4YM Jia ce Mope]] KJIaCHYHUX KPEITUTHO-
JIETIO3UTHHUX MTOCIIOBA OaBe 1 MOCIOBUMA ca XapTHjaMa O] BpeAHOCTH U OPOKEPCKO-TUIIEPCKUM MOCTIOBUMA.
Wnak, HeJIOBOJHHO Pa3BUjEHO TPIKUIITE KAMUTANA U XapTHja OJf BPEAHOCTU yTHYC Ja j&é WHBECTHIUOHO
OaHkapcTBO ciabuje pasBujeHo y Pernyonuiu CpOuju u fa ce yrilaBHOM OJJHOCH Ha OPOKEPCKO-IUJIEPCKE
MOCJIOBE.

OrpannvaBajyhu ¢akropu, kao mro cy norpede 3a BACOKUM W3HOCHMa KaluTasa, npooneMu oapehusama
[IeHa XapTuja 0] BPEAHOCTH 300T HEJIMKBUIHOCTH CEKYHIAPHOT TP)KHUIITA M HEJAOBOJbHA TPAHCTIAPEHTHOCT
TPIKUILITA, OTEXKaBajy OpKH pa3B0Oj HHBECTHIIMOHOT OaHKapCTBa Ha JjoMaheM TpXKHUIITY.

KibyuHe peun: nHBeCTUIIMOHO OAHKapCTBO, KOMEPLUjaTHO OAHKapCTBO, XapTHje O] BPEAHOCTH

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOA CTPYKOBHUX cTyAaunja y HoBom Caay, Peny6anka Cpbuja
14-15. anpun 2022. 1



\W HAYYHO-CTPYYHU CKYN

Ynpasreare usazosum caspemeHo2 noca08HO2 OKpyxcerba: 3HaHe -Auzumaﬂusauuja - lHoeamueHocm

YTULHAJ HAHAEMUJE COVID-19 HA HOCJTOBAIBE
MHBECTUIIMOHUX ®OH/TIOBA

Bepa Muposuh

Exonomcku paxynmem y Cybomuyu, Yuusepsumem y Hosom Cady

Jesiena Anapammuh
Exonomcku paxynmem y Cyoomuyu, Yuueepsumem y Hosom Cady

Muymia Uahuh
Exonomcku ¢paxynmem y Cyoomuyu, Yuusepsumem y Hosom Cady

Ancrpakr: MHBecTuiimony (GOHIOBY Cy Haj3HAYAjHUjH UHBECTUTOPU Ha QUHAHCHjCKOM Tpx)kuITy. OHH
yJlaXxy y BeoOMa pa3HOBPCHY aKTHBY U oMoryhagajy huHaHcupame npeay3eha u npuspee; crora je aHajimsa
yruuaja kpuse Hactane nanaeMujoM COVID-19 Ha oBe yuecHMKe HAa (PMHAHCHjCKOM TPXKHILUTY BEOMa
BaxkHa. [lojaBa xopoHaBupyca u nangemuje COVID-19 yrunana je Ha cBeTCKO (PUHAHCH]CKO TPKHUIITE, a
maj [eHa XapTHja O]l BPEAHOCTH U ApPYre aKTHBE y KOjy YAy MHBECTHIMOHW ()OHIOBU YTHUIIAO je Ha
BUXO0BO TOocioBamke. OBakBe NMpoMeHe Cy JIoBelie 10 T'yOMTaka y IOCIOBamby U IMajxa HETO BPEAHOCTH
aKTHBE MHBECTHIMOHUX (HOHIOBA.

Kibyune peun: uapectuimonu oo, COVID-19, aktusa

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOAA CTPYKOBHUX cTyaunja y HoBom Caay, Peny6aunka Cpbuja
14-15. anpun 2022. 2



\/ HAYYHO-CTPYYHU CKYN

Ynpasreare uszazosum caspemeHo2 nocao8HO2 OKpymcera: 3Hame -,[lueumaﬂusauuja - lHoeamueHocm

YJOI'A UHCTUTYIHUOHAJIHOI' TPOYIJIA Y IPOLHECY
INPET'OBAPAIBA O MEBYHAPOJIHUM TPI'OBUHCKHUM
CIIOPA3YMHUMA EBPOIICKE YHUJE

busbana Crankos
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Muaujana Poranosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Amncrpakr: CripoBohemeM 3ajeTHIYKe TProBUHCKE M HHBECTHIIMOHE TOJIMTHKE, EBpoTICcKa yHHja yripaBiba
TPrOBUHCKUM U MHBECTUIIHOHUM OJTHOCHMA KOj€ j€ YCIIOCTAaBUIIA Ca OCTAIIUM 3eMJbaMa, KOje HUCY YWIaHHIIe
EBporicke yamje. Ympaso je cama EBporicka yHUja, a He HAIMOHATTHE BJIaJe 3aMajba WIAHHIIA, OITOBOPHA
3a peanu3alyjy TProBUHE BaH CBOjUX TpaHuna. MHCTUTYIMOHAIHH Tpoyrao, kora unHe Caset EBporcke
yHuje, EBponicku napiaaMeHT u EBporicka KoMUCH]ja, JOHOCH NIPaBHE aKTe KOjUMa ce PEryJuiie TProBUHa,
BOJM TPETOBOpPEe MW 3aKkjbydyje MelyHapoaHE TPTrOBHHCKE cropazyme. MelhyHapoaHU TPTrOBHHCKU
cniopa3zymu EBporicKe yHHje Mpykajy MOryhHOCT €BpPOIICKMM KOMITaHH]jaMa J1a jeTHOCTABHU]€ U TI0 HIDKUM
HeHaMa 7oy J0 CHpOBHMHA W APYIHX MOTPEOHMX MHITYyTa, M Ha Taj HaYMH [IOCTaHy KOHKYPEHTHHjE Ha
caBpeMeHOM, Tio0amHOM TpkumTy. [lopem Tora mro ce Ha OCHOBY 3akJbydeHHX MelyHapogHHX
TPrOBHHCKHX CIIOpa3yMa WHTEH3MBHPA MPUBPEIHH PacT M OTBapajy HOBA pajHa MECTa, IOTPOIIAYNMa U3
EBporicke yHuje ce 06e36elyje u Behu m3060p mpon3Boaa 1Mo HXKUM IIeHaMa.

3emibe unanune EBporicke yHHje hie ocTBapuTH 3HauajHE €KOHOMCKE KOPHCTH YKOJHMKO Y TPOLECHMa
nperoBapama O TPrOBUHCKMM CIIOpasyMHMa ca JpyruM 3emJbama, BaH EBporicke yHHje, nemnyjy
JeIMHCTBEHO W THMMeE 3Ha4yajHO yBehajy cBOjy mperoBapauky Moh. IIpomec mperoBopa 3amounibse
uHUnMjaTuBoM EBopricke kommcuje koja Tpaxu osnamheme o7 CaBera EBporcke yHuWje &na y mme
EBporicke yHuje 3amouHe IperoBope ca IMUBHUM TProBHHCKWM maptHepuma. Opnamrheme koje Caser
EBporicke yHuje naje EBporickoj KOMHCHjH Y9eCTO CaApH KOHKPETHE JAMPEKTHBE KojuMa ce onupelhyjy
OUYEKMBAaHNW €(EeKTH TProBHHCKUX criopadyma. TOKoM peanm3anyje mpolieca MperoBapama, EBporicka
KoMHcHja je y obasesu aa capalhyje ca Komurerom 3a TproBuncky nonutuky Casera EBporicke yHuje u a
0 CBEMy IIOCTUTHYTOM KOHTHHyHpaHo oOaBemTaBa EBporckm mapmament. [Ipenmer mperoBapama ce
Hajuemhe OJHOCH Ha: a) CMameme, WM YaK YKUJIame, IlapuHa Ha poOy Koja ce O CTpaHe €BPOICKUX
KOMIIaHWja M3BO3M Ha TPXKUIITA 3€Majba TPrOBHMHCKMX THapTHepa EBponcke yHuje; 0) yKuaame
KBaHTUTATUBHUX W/WJIM BPEAHOCHHX OpraHMYEHAa pEaJH30BaHOI M3BO3a O] CTpaHe KOMIIaHWja W3
EBporicke yHHje Ha Tp)KUIITA 3eMajba TPrOBUHCKUX MApTHEPA; B) PeIyKOBame OMPOKPATCKUX MPOLEaypa
Kako OHM ce TIOjeJIHOCTAaBHO W3BO3 eBporckux kommanuja. [lomrto EBporicka komucuja OKoHUa
mperoBapame, Mpeyior cnopasyma ce npejcrasiba CaBety EBporicke yHuje U EBporickoM mapiaMeHTy
KOjH 3aTHM OJUTy4Y]jy O FbeTOBOM KOHAYHOM HCXOAY. Y KOJIMKO C€ TPrOBUHCKH criopazyM on00pu, EBporicka
yHHja ra HOTIHCYje, TPTOBUHCKH NapTHEp Ta patudukyje, a, konauno, Caset EBporicke yHuje nporiamiasa
J1a je TPrOBHHCKH CIIOpa3yM 3BaHMYHO M 3aKJbYYeH.

Kibyune peun: mel)yHapogHM TProBUHCKH CIIOpa3yMu, iperoBapame, EBporcka yHuja, HHCTUTYLIMOHAIHN
TpPOyrao

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOA CTPYKOBHUX cTyAaunja y HoBom Caay, Peny6anka Cpbuja
14-15. anpun 2022. 3



\/ HAYYHO-CTPYYHU CKYN
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NHPOPMHUCAHOCT MJVIAJUX O EBPOIICKOJ YHUJHU

Ana JoBnuuh Bykosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Jesiena Jlammwanosuh
Bucoka nocrnosna wixona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Harama ITanuh-Bbaarojesuh
Bucoka nocrnosna wixona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakt: [IperxonHa HCTpaKUBamba Cy OKasaia aa, y nopehemwy ca Ipyrum CTapoCHUM KaTteropujama,
MJIaJId UMajy HajMam-e MOBepea y EBporicky yHUjy U HajMame noapxaeajy ynazak Cpouje y EY. Takobe,
BEJIMKH TMPOIICHAT MJaIuX cMarpa Ja HeMajy J0BOJbHO HH(opmanuja o EY, ka0 u ga cy TakBe
nH(pOopMaIje OCKyIHEe Y IporpaMumMa (hopMasHor 00pa3oBama.

C 003upom Ha ckpoMaH Opoj UCTpaXKMBarka KOjH ce 0aBe CPeAOIIKOIIIINMA Kao TOCEOHOM KaTerOpHjoM,
y okBupy Epaszmyc+ JKan Mone mpojekra ,,YBoa y EBporcky yHujy - Enykanuja 3a cpeime mIKoie -
HNHEEC®, y peanu3zamnuju Brucoke mociioBHe mkoiie cTpykoBHUX ctyanja y Hosom Cany, cipoBeneHo je
OTICeKHO WCTPAKUBAkE CTAaBOBa, WH(POPMHCAHOCTH W 3HAKa CPEAROIIKOojiama o EBpONCKoj yHUjU ¥
Peny6nmumm Cpouju. UcTtpaxkusame je cripoBeneHo y 25 cpenmux mkona TokoMm 2019. u 2020. ronune,
KopuihembeM YIUTHUKA Y €TIEKTPOHCKO] U TAITUPHO] BEP3HjH.

Pe3ynratu ucrpaxkuBama Cy HOTBPANIN PE3yJTaTe J0CaIAlllbHX HCTPaKHBaba, 1a MiTaan y Hajehoj Mmepu
HHCY aJIeKBaTHO MH(OPMHUCAHH O TeMaMma Yy Be3u ca EBpONCKOM YHHjOM M HPOLECOM NPHIPYKHBAbA
Cpbuje Eporickoj yauju. Jlnuno unpopmucame o EBporickoj yauju Ha JlukeproBoj ckamm ox 1 o 5,
CPEIEHOIIKOIIIN Cy OIeHWIH TpocedyHoM orieHoM 2.51. Takohe, 3abpumaBajyhu momarak je ga BehnHa
WCMIUTaHWKA HYje 3aWHTEepECcCOBaHa Jia ce nH(opmMuIie o oBoj Temu (42,4%).

C o03upoMm Ha Jqo0ujeHe pe3yirTare, KJby4Ha Mpernopyka je yBohjeme Tema o EBpOINCKO] YHHUjU KpO3
dhopMmaHo u HeopmaiiHO oOpazoBame. MimiuiemMenTanuja Tema o EY y HacTaBHe mporpamMe npeamera u
oborahuBame moctojehnx MmiaHoBa MmpeaMeTa y CpPeIrbUM IIKOJIaMa OBOM TEMAaTHKOM, MOTY 3HA4ajHO
YHAIPEIWTH 3Hamha U 3aHHTEPECOBAHOCT CPEIbOIIKOala. MICTHIIamke IPeIHOCTH WIAHCTBA 1 MOTYRHOCTH
KOj€ WIAHCTBO Ipy’ka MjIaJiuMa, y3 KOpUIINemhe KaHajla KOMyHHKaIMje OJTMCKUX MIIaiuMa, MOTY YTHIIATH
J1a CPEAROIIKONIM Ha jeHOCTaBaH, 3aHMMJbHB M IPUCTyNAYaH HAYWH, MyTEM WHOBATHBHHX HaYWHA
uHpopMucama yHarpeJe W pa3BHjy craBoBe o EBporickoj yHuju. Kpeupame CTaBoBa 3aCHOBaHHX Ha
MpaBUM W TOY3AaHUM HH(OpMaIMjaMa MOXE YTHIATH Ha CMamemhe MPHUCYTHOT EBPOCKENTHIM3MA U
npeapacyaa npema EBporickoj yHUjH.

Kibyune peun: mitagu, EBporicka yH#ja, HHOOPMHUCAHOCT, CPEAHE IIKOJIE
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YTULHAJ HAHAEMUJE KOPOHABUPYCA (COVID-19) HA IIOPACT
CIHO/BHOTPI'OBUHCKE HEPABHOTEKE Y 3EMJ/bAMA 3AINAJJTHOT
BAJIKAHA

Jesiena O6panosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Mupjana ImutpoBuh
Axademuja cmpykoenux cmyouja Lllabay

Ancrpakt: TokoMm apyre momosure 2019. roguHe, Kao mocieaAnIia MaHAEMHje KOPOHABUPYCA, TOJIA3U JI0
CMamCHha pacTa CBETCKE MPHUBPEE, Kao U Meh)yHapogHe TproBuHe. Y 3eMJbaMa EBporicke yHUje ce jaBibajy
CUMIITOMH pElleCHje U CMamelkhe N3BO3HE TPAKIE, KA0 W WHAYCTPHjCKE MPOU3BOIHE Y BEITUKOM OpOjy
3emMasba. OBO je 0CTaBIIIO BEIHMKE MOCIIEUIIE Ha IPUBPEIHH pacT U MehyHapoaHy Tprosuty. [lon yrumajem
CBE BHWILICT CTEMNEeHA Tiio0aiu3aiyje, OBU HUMITYJICH CY Ce BeoMa Op30 NpOIIMPHIN M Ha JPYyre 3eMJbe,
ykIbyuyjyhu u 3emibe 3amagHor bankana. Jlo naHac je Hemoryhe caryieat CBe NOCCAUIIE TAHIEMU]E, U
MpenBUIETH ca curypHomhy morahaje y OyayhHOCTH, TIa Cy B KpaTKOpOYHE MPOTHO3€ KpeTama CBETCKE
MpUBpe/ie MOUIOKHE KopeKkiujaMa. L{isb oBor pana jecte carienaBame TEHJCHIIM]ja CBETCKE TIPUBpPEAE Y
Mepuoy OJ MOYeTKa MaHJAeMHje, Ka0 M NPEHOIICHE HOBOHACTAIMX HWMITyJICA Ha MPHUBPEAC 3eMaba
3ananHor bankana. Ocum Tora, y pajay ce aHaTW3Hpajy W TPEHIOBH Yy TPrOBHHU M CHOJBHOTPrOBHHCKA
HEpPaBHOTEXKA Y OBHM 3eMJbaMa.

Jlakie, yKOJIIMKO MocMaTpaMo 3eMJbe 3amajaHor bankaHa moj yTHilajeM MaHAeMHje, BbUXOBE CTPYKTYpe
TPrOBHHE Cy HapylIeHE YTHI[ajuMa IIOKOBAa, KaKO HA CTpaHH TOHyne (IyTeM TIJI00aJHMX JlaHaIa
BPEIHOCTH), TAKO U Ha CTPAaHH TPaXXie (Kao MOCIeIUIa perecje y 3eMjbaMa TPrOBHHCKUX TapTHepa). Y
3emMsbaMa Kao 1mrto cy LlpHa ['opa u Anbanuja momwio je no nosehama naedunmra tekyher pauyHa, kKao
nocJeIuIa JOMIUHAHTHOT U3B03a yCIIyra Koje ce ogHoce Ha TypuszaM. Y CpOuju, bocHu u Xeprieropunu u
CesepHoj MakeOHHUjH AOIIO j€ 10 CMambemha H3B03a poda 300r 00Jb€ MHTETPUCAHOCTH Y INI00ANIHE JIaHLEe
BpPETHOCTH. Y HapeJHOM BPEMEHCKOM TIEpHOAY je O]l BEIHKOT 3Hauyaja yBoheme Hh3a Mepa TProBUHCKE
MOJIMTHKE Y I[UJbY ONOPaBKa U CMambekha rmopemeliaja 10 Kojux je JOIUIO MO/ YTHIIajeM MaHAeMuje.

Ki/byuHe peum: CHOJBHOTPrOBHHCKAa HepaBHOTEXa, MelyHapoaHa TproBuHa, H3BO3, INaHAEMHja
koponasupyca (COVID-19), 3emsbe 3anagHor bankana
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MEBYHAPOJAHA CTAHAAPAN3ALINJA Y ®YHKINIJN
OCTBAPUBAIBA KOHKYPEHTCKUX ITPEJHOCTU KOMIIAHUJA

JAparana Bypuh

Axademuja mexuuuxux cmpykogHux cmyouja beoepao

Anexcanapa Hacracuh
Axademuja mexuuuxux cmpykogHux cmyouja beoepad

Aparana Pouy/s
Axademuja mexuuukux cmpykogHux cmyouja beoepad

Ancrpakt: CaBpeMeHHU TII00aTHH €KOHOMCKH TPOIECH 3aXTeBajy CTalHEe WHOBallWje W yHampehuBame
KOHKYPEHTHOCTH ITOCJIIOBHHX OpraHu3anuja. ¥ TOM CMHCIY, Y (OKYCy Hallle Makie Hajla3W Ce yTHLAj
npoiieca MelhyHapoJHe cTaHapau3aliije Ha KOHKYPEHTHOCT U KBAJUTET (DYHKIIMOHHCAha OpraHu3anuja y
CaBPEeMEHOM MOCIOBHOM OKpykemy. CraHmapamsandja je MyJNTHIUCUUIDIMHAPHA HAay4HAa M CTPyYHA
00JIaCT ¥ KOMIUIEKCHa aKTUBHOCT KOja C€ CacToju O] TPU OCHOBHA Iporeca: (opMHpama, U3laBama U
NpUMEHa CTaHIapAa W JPYrHX JOKyMeHaTra KOjHu HacTajy Kao pe3yiTaT aKTUBHOCTH Yy 001acTH
cragnapanzanyje. OCHOBHM LWJb CTaHIApIM3allMje j€ CTBapame HEONXOTHHX YCIIOBAa 3a IOCTHU3Ambe
BHCOKOT HUBOA IIPOM3BOJIA, YCIIyTa U MPOIeca, Ka0 1 EKOHOMUYHOCTH Y Pa3BOjy, IPOU3BOABU H IPUMEHH
uctux. Pesynrar cranpapansanuje Cy CTaHZapau U JIpyra AOKyMEHTa Koja caapke yTBpheHa mpaBuia,
CMEpHHIIC WM KapaKTepHCTHKE MpeAMeTa CTaHAapIH3alije, YUjoM HMPUMEHOM C€ IOCTIKY KEJHCHU
edextn crannapauzanmje. CraHmapa je TOKyMeHT yTBph)eH KOHCEH3YCOM W JIOHET OJ NMPU3HATOT Tela,
KOjUM c€ 3a OMIITYy M BHIICKpaTHY ynoTpeOy yTBplhyjy mpaBuia, cMEpHUIlE MM KapaKTepUCTUKE 3a
aKTHBHOCTU WM HUXOBE pe3yliTare, paju MOCTH3ama ONTHMAIHOr HUBOA ypeheHoctu y ompeheHoj
obnmactu. Cranmapau3anyja JONPUHOCH €(PUKACHOM U pallMOHATHOM KopumIhemy MOCIOBHUX pecypcea -
3HaWa, JbYAM, KaluTajla, CUPOBHMHA, €HEpruje, M Kao TaKBa, yTWYEe HA ONTHMHU3ALHU]Y YIPaBJbakba
MOCJIOBHUM PECYpCHMa U Ipolecuma.

C o03upoM Ha TO J1a je cTaHAapAu3alyja MPBOOUTHO HACTajasia y HAMOHAJIHUM OKBHPUMA, ITPUMEHA
pa3IMUYNTUX HAIIMOHAIHHUX CTaHJAp/Aa cTBapaja je KOH(Y3Hjy y mporecy mehyHapoaHe pasmMeHe, IITo je
3axTeBajo CIPOBONEHEe MHCTHTYLHUOHAIW3AIMje MehjyHapoaHE TProBUHE W JIOHOIIEHE MelyHapoaHuX
cranuapnaa y 1oj oonactu. I[Ipumena mehynapoanux cranmapaa ISO 9000 npeacraBiba NPEKPETHUILY Y
o0yacTé M3y4yaBama KBAINTETa W OCHIypaBa HEONMXOAHY (IICKCHOMIHOCT 3a MPOMEHE M NMPUTHCKE U3
okpyxkema. OCHOBHH Wb OBHUX CTaHAAp/a je YKIamame TEeXHWYKHX W LApPUHCKUX Oapujepa Ha
Mel)yHapoJIHOM TpXKHUIITY IIyTeM YjeJHadaBama peryliaTHBe M INpPUMEHe MpuHIuna MelycoOHor
npu3HaBamba cepTUdUKaTa KBaJIMTETa, INTO 3HAYajHO JONPHMHOCH YyHanpehuBamwy MehyHapomne
KOHKYPEHTHOCTH OpraHH3aIHja.

Kibyune peun: craniapanzanyja, ctanaapiu, KOHKYPEHTHOCT, OpraHH3aIinja, pecypcu
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BECKOHTAKTHO ITOCJIOBAIBE KAO HOBU TPEHA Y TPTOBUHU U
MAPKETHUHI'Y

Cama Paseruh Joranosuh
Bucoka nocnosna wixona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

‘Bophe hy3oBuh

Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

JAparana I'amnesuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakr: Lus paga je 1a ykake Ha HOBU HHTEH3UBHO pacTyhin TpeH1 0ECKOHTaKTHOT MOCIIOBakbha, Koje
nocraje obaBe3aH eIeMEHT TPrOBHHCKE W MAapKETHHT cTparteruje mpeny3eha. beckoHTakTHO MociioBame
nojipasyMeBa MOCJIOBamkbe 0€3 JIMYHOI KOHTaKTa, OJHOCHO Ca MHWHHMHU3MPAHUM JIMYHUM KOHTAKTOM
MpOJIaBIia M KyIia, Hajuemnhe ca MmoApIIKOM HHGOPMAIIOHUX TEXHOJIOTHja. BECKOHTaKTHO MOCIOBamkE je
JIOKUBEJIO €KCIIaH3Wjy IMOJ YTHIdjeM pacTa W pa3Boja MH(OPMAIMOHUX TEXHOJIOTHja, TiIo0aiu3aluje,
enunemuje Bupyca COVID-19 u npyrux 6pojHux (hakropa.

MapKeTHHT HCTpaXXUBamhE je je[laH 01 acleKara y KojuMa ce OECKOHTAaKTHO TIOCIOBAhE TaHAC HHTEH3UBHO
npumemyje. [IpuMep 3a To jecte - IPUKYIUbakhe MoIaTaka 0 (PU3MIKOM U 3[PAaBCTBCHOM CTamby KOPHCHHUKA
MyTeM ITaMETHHUX CaTOBa ,,Xiaomi‘, KOju cy TOBe3aHN ca MOOMIIHUM Telne(OHOM H, Ka0 TaKBH, JOCTYITHH
3a JlaJbe MIMpeke U Kopumheme Ha HHTEPHETY, ca eBeHTYAIHOM CBPXOM Jia c€ KOPUCHHUKY caTa TIOHY/Ie
MPOU3BOJIH TPeMa HerOBUM MoTpedama, Ha npumep (apMarieyTCKi MPOU3BOIM, YKOJIHUKO KOPUCHUK UMa
31paBcTBeHe npobieme. Takohe, OECKOHTAKTHO TIOCIIOBAKE j€ TIOCTAJIO CBE MPHUCYTHHjE H IIPH KpeHpamy
caMor MPOM3BO/a, Kao jeTHOT 0OJ1 BPJIO 3HAYajHHUX aclieKarTa MociIoBama. Jeaan ol mpumepa OECKOHTaKTHOT
NpoM3BOJIa jecTe W ydewme mpeko mmiardopme ,,Moodle”, koja omoryhaBa na cTymeHTH mpHCTyNe
MaTepHjairMa 3a yUewhe U eayKalujy 0e3 JIMYHOT KOHTAaKTa ca eaykaTopuMa. LleHOBHA MOJIMTHKA je jorI
jeaH acleKT y KOMe je 1aHac BPJIo 3aCTyIJbeHO OECKOHTAKTHO mocioBame. [Ipumep 3a To cy camoyciryxHe
Kace, JaHacC CBE BUILIE PACHIPOCTPa-EHe Y XUIIEpMapKeTuMa, Koje OMoryhyjy Ja Kymnai y4ecTByje y caMoM
YHHY KYNOBHHE MPOW3BOJa (KOJUpameM Mpou3Boja, MiahamkeM Mpor3Bo/ia KapTUIIOM MM TOTOBHHOM,
MaKOBambEM MPOM3BO/JIA, UT/L.), M TO 0€3 KOHTAKTa ca 0co0JbeM Koje npoaaje y MapkeTy. C 003upoM Ha cBe
MPETXOHO HABEJICHO, MOXKE C€ 3aKJbYUHTH J1a je OECKOHTAaKTHO MOCIIOBAE y eKCIIaH3MjH U J1a mpeay3eha
Ha TPXKUIITY Tpeba 1a ra ykJbyde kao o0aBe3aH eJEeMEHT CBOJHX TPrOBHHCKHX M MAapKETHUHI CTpaTeruja,
jep ce y CynmpoTHOM MOXKe JIECUTH Jia U3ry0e CBOjY KOHKYPEHTHOCT Ha TPIKHMIIITY.

Kiby4He peum: 66CKOHTaKTHO OCIOBabE, TPrOBUHA, MAPKETHHT
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JAOIMPUHOC MAJIUX U CPEABUX ITPEAY3ERA EBPOIICKE YHUJE
NOJACTULHABY PACTA MEBYHAPOJIHE TPI'OBUHE

Muaujana Poranosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

busbana Crankos
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

AmncTpakT: 3acTyIUbeHOCT MauX M cpeamux npenyseha (MCII) y EBporickoj yHUjU je HA HM3Yy3€THO
BHCOKOM HUBOY, T€ CE HEPETKO MOKE UyTH Jia YIPaBo oBa npeny3eha dnHe OKOCHHILY €BPOTICKE TIPUBPEC.
[Ipeny3ernuuka aktuBHOCT Y EBpony unHM yak 17% cBHX €KOHOMCKHX aKTHBHOCTH CTAHOBHHKA CTAPOCTU
on 15 no 64 ronune, a camo y EBpornckoj yauju MCII unne u 1o 99% cBux npenyseha. Onabup u npumena
oaroBapajyhier HauMHa HUXOBOT JepHUHHCAkA je O H3y3eTHE BAKHOCTH, jep YTHYE Ha MPUCTYI
(PMHAHCH]CKUM CpEeICTBMMAa W Pa3IMYUTHM IporpaMuMa Mojpiike koje EBporicka yHHMja ycMmepaBa kKa
cexkropy MCIL

Y manum u cpeam M npeayzehnma EBporicke yHuje je 3anmociieHo oko 100 Muinona jbyiu, Te OHA 3HA4ajHO
JonpuHoce BpeaHoctu eBporickor b/II1-a u urpajy kJpy4Hy yiory y cTBapamy I0JaTe BPEIHOCTH Y CBUM
npuBpeIHUM cexTopuMa. [Ipema nomanuma EBporncke komucuje, Mana u cpeama npenyseha yuecTByjy ca
yak 67% y yKyITHO]j 3a1tociieHOCTH Y EBpOIICKOj YHUjH. Y MHOTUM MPETXOIHUM UCTPAKUBABUMA CE UCTUYC
Jla yIpaBo Majia M Cpeliha npeny3eha npenacrapibajy Hajopike pactyhu cexrop Mel)yHapoaHe TproBHHE, 1a
3HA4YajHO JIONPHHOCE EKOHOMCKOM pacTy ca yuemthem ox oko 50% y rimo6amnom B/AII-y u oko 60% y
riobanHoj 3anocieHocTy. Ca Buiue oa 500 MuIMoHa MOTpoIIaya, jeJMHCTBEHO EBPOIICKO TPXKHUIITE MPYKa
MHOTOOpojHe MoryhHOCTH 3a TproBuHy yHyTap EBporcke yHHje. VYKOIMKO ce MOCMaTpajy
CTHOJFHOTPrOBMHCKE aKTHUBHOCTH, MOJALM Koje mpyxka Eurostat yxa3yjy Ha To aa cy MCII octBapuia
yuemhe ox 46% y ykynHoM yBo3y pobe y EBporncky yHH]jy, ogHOCHO 0oa 37% y u3Bo3y pobe u3 EBporcke
yuauje. Tokom 2019. rogune, yak 99% npenyseha koja cy ce 6aBuiia yBo3oM, ogHOCHO 98% mnpeny3eha koja
cy ce 0aBMIIa M3BO30M, Y YKYIIHO] TproBuHHu (yHyTap EBporicke yHUje u BaH ie) Onia cy ynpaBo Majia u
cpeama npeayseha.

JenHa o OCHOBHMX aKTMBHOCTH KOjOM c€ TPeHYTHO OaBH EBporicka KOMHCHja jecTe KpeHpame HOBE
CTpaTeruje pa3soja MajluxX U cpeamux npeayseha, koja Ou, M3Ha cBera, Ouiia ycMepeHa Ha OAPKUBOCT U
mururanuzanujy EBpore. Llyb oBe ctpateruje, u3mely ocranor, jecte u 3HaTHO noBehame Opoja Manux u
cpenmux npenyseha koja ce 6aBe 0pKUBUM ITOCIOBHUM TIpaKcama, Kao U OHUX KOja y CBOM IOCIIOBAbY
WHTEH3WBHO KOPUCTE JUTHTAIHE TEXHOJIOTH]E.

KibyuHe peun: mana u cpeama npeayseha (MCII), Esponcka yHuja, mel)yHapoiHa TProBUHA
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CBETCKA TPTOBUHA U MEBYHAPOJHA CTAHAAPAU3ALINJA —
INPUMEP CBETCKE TPITOBUHCKE OPI'TAHU3ALINJE

Jejan Dypuh

Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

JAparana Bypuh

Axademuja mexnuuxkux cmpykoguux cmyouja beoepao

Ancrpakr: Y MeljyHapoaHO] TPrOBUHHM TOKOM JApyre MOJOBWUHE ABAJECETOr BEKa, MOpEN OrpaHHYcHa
E€KOHOMCKE U TpolelypaiHe Mpupojae, OWIo je MPUCYTHO W MOCTOjarbe TEeXHHYKUX TpenpeKa Koje cy
muMutupane MehyHapoany poOHy pasmeHy. OBe TEXHHUYKE MpENpeKe OJHOCHIE Cy Ce Ha CTaHJaple U
Jpyre TeXHWYKE MPOIMCE KOjU Cy Ce OCamalli Ha HAaI[MOHAIHA 3aKOHO/IABCTBA TI0jeIMHUX AprKaBa, 1a je
Kao pe3yiTaT HeyckJal)eHOCTH MHOIITBA HAIIMOHATHHUX TEXHUYKHX IPONHCAa HEU30EKHO IONA3WIIo 10
koH(y3uje u Temkoha y Mmel)yHapogHOM mocnoBamy. Hakon 3aBpimieTka J[pyror cBETCKOT parta, MpBH KOpak
Ka pelIaBamy rpodiema MeljyHapoIHe TProBHHE YUHIbEH je JoHOomekeM OmmTer cnopasyma o HapuHama
u tprosunn (GATT), koju je OMO €KOHOMCKOT KapakTepa M KOjHU je MPOMOBHCAO TPAHCIAPEHTHOCT W
HEJMCKPUMUHALIN]Y Kao JiBa KJbydHa MPHHIUNA y Me)yHapoIHUM TProBUHCKUM OJHOCMMa. Perynamuja
MeljyHapoTHUX TPrOBHHCKMX TOKOBa TOKOM BpPEMEHa CBE BHWIIle J00Wja Ha 3HadYajy, Ha Tako 1. jaHyapa
1995. romuue monasu a0 ocHuBama CBercke TproBuHcke opranmzainmje (WTO — World Trade
Organization). CBeTcka TProBUHCKa OpraHu3aiuja je MelyHapogHa opraHu3aldja Koja IMpeacTaBiba
WHCTUTYLMOHAJIHNA W TIPaBHH OKBHUP MYJTHJIATEpaTHOT TPrOBUHCKOI CHUCTEMa y MOJAPYYjy LApUHA U
TProBuHEe poOamMa, yciayrama W TPrOBHHCKHMX acleKkaTa WHTeleKTyalHe cBojuHe. OBa opraHuzaimja
npefcTaB/ba NpaBHO 00aBe3yjylly MHCTHTYHHjy y 00JacTH CBETCKE TProBUHE, KOja C€ 3acHHMBa Ha
MpaBHJIMMA, OJJHOCHO CIIOpa3yMHMa KOjU Ha CBEOOyXBaTaH HAYMH PEryJIHILy Mel)yHapoaHy TProBuHy.
UYnanctBo y CBETCKOj TPrOBUHCKO] OpraHU3alUjH MPEACTaB/ba jeaH O KJbYYHHX yCJIOBa WHTErpaiyje
3eMJbe y CUCTEM Mel)yHapoJHUX EeKOHOMCKHX OJTHOCA, T1a, Y TOM CMHUCITY, IPUCTYIamke 0BOj Mel)yHapoTHO]
OpraHu3alMjy TPeICTaB/ba BaKaH KOpaK y TpaBlly jauama MeljyHapojHe KOHKYPEHTHOCTH MPHBPEJC.
Ouwnrnenno je na wianctBo y WTO mpyka MHOrO €KOHOMCKHX KOPUCTH M JONPHUHOCH CTBapamby
MO0BOJbHM]€ MHBECTHLHOHE KinMme. Mako je Peny6inka Cpouja y okBupy COP Jyrocnasuje 6una unanuna
GATT-a (Ommtu ciopa3yM o IaprHama ¥ TPrOBHHH ), IIPE HETo MITO Cy MHOTe JaHalmbe wianuie EY oue
neo Tor crnopasyma, CpOuja je U JaHac BaH WIAHCTBA y OBOj OpraHM3alMjy, Hako je wiaHctBo y WTO y
€KOHOMCKOM MHTEpECy Hallle 3eMJbe. Y TOM CMUCILY, 3a 3eMJbY, oryT Cpouje, Koja je y joi yBeK y das3u
MPUCTYTakha, BAXKHO je 00€30€AUTH HEKOJIMKO TPEAYCIIOBa: MOJMTUYKY MOPIIKY HPOIECY MPHUCTYamba,
peanuzanujy eeKTuBHUX pehopMHU y 001aCTH CIIOJLHOTPTOBHHCKOT CUCTEMA, Y I[UJbY CTBapammha TPHKHIIHE
NpUBpENE M IPaBHOI CHCTEMa KOjH j€ YIOpPEAWB ca CUCTEMHUMa pPa3BHjEHUX TPXKHUIUIHUX NPHUBpEAa,
MOCTU3akhe HAIMOHAIHOT KOHCEH3Yyca O BaXXHOCTH TpHcTynama WTO, kao B KaJpoBCKO U (DMHAHCH]CKO
jadame MHCTHTYIIMja Koje ce OaBe MPOIecOM MPHCTYIamba 0BOj OPraHU3aIldju.

Kibyune peun: meh)ynaposnHa crangapausanyja, TProBUHa, KOHKYPEHTHOCT, TPIKULITE

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOA CTPYKOBHUX cTyAaunja y HoBom Caay, Peny6anka Cpbuja
14-15. anpun 2022. 9
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NCTPAXKUBAIGE IEPOOPMAHCHU U3BO3A U MOT'YRHOCTHU
IHHOBERABBA NU3BO3A PEITYBJIMKE CPBUJE

Jesiena O6panosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Mupjana ImutpoBuh
Axademuja cmpykoenux cmyouja Lllabay

AncrpakT: YOp3aHu pacT Mel)yHapoJHOT MMOCIIOBama je A0BeO JI0 TOra Jia M3B03 MMa HAjBAXKHH]Y YIIOTY Y
OIICTaHKy M pacTy MHOTHX mnpeny3eha. Opranuszaione ciocoOHocTH npeayseha ce modoJblnapajy myreM
M3BO3HHUX aKTHBHOCTH, a Ha Taj HAYMH ce MOACTHIY nepdopMance npeayseha kpo3 reHeprcame J0AaTHUX
pecypca. Mako cy mepdopmaHce HM3BO3a MpEeIMET HCTPAKHWBamka BEIMKOT Opoja pasoBa MOCIETHBUX
JICLICHH]a, OBO TIOJIPyYje UCTPAKMBAKa U Jajbe KapaKTepulle Hu3 HegoctaTtaka. OCHOBHHM IIUJb OBOT paja
jecTe cHMHTE3a W MPOIeHA PajioBa 00jaBJLEHHX Yy IMPETXOJHUX JECeT TOJMHA Ha TEMY JCTePMHHAHTU
nepGopMaHCH U3B03a, & y UJbY MPOIICHE OBUX NETEPMHUHAHTH. Y pajay ce JAUCKYTYyje ca TEOPHjCKOT U
METOJTIOJIONIKOT aCIIeKTa, aJIh U YKa3yje Ha mpaBie Oynyhux uctpaxxupama.

3aKJby4ly ¥ pe3y/ITaTy U3 aHAIM3UPAHUX PaJIoBa Cy MOKA3aJU /1a je Y OKBUPY UCTpaskUBamba nepopmMaHcu
M3B03a TOKOM TOJIMHA JIOIIIO JI0 3HAYajHOT HAINPETKa, KAa0 U J]a j€ YOUeH BEeIHKH Op0j HOBHUX OJpETHUIIA,
noBehaH je KBalWTeT MOJaraka, CTaTUCTUYKE MPHUCTPACHOCTH Cy AOOWJIC BEIHMKY NaXiby, BHIIE CE
pasmarpajy MHTepaKiyja U MHIUPEKTHH OAHOCH. MehyTiMm, ncTpakuame neppopMaHCcH H3B03a j€ U Jajbe
orpaHn4eHo onpeheHrM OpojeM HeocTaTaka, KOju ce 0JJHOCE Ha TEOPHjCKY OCHOBY, EMITUPH]CKE TECTOBE,
UCTPAXMBAYKU OKBUP M CTATUCTUYKY METOIOJIOTH]Y.

Kana roBopumo o Penybnunm Cpbuju, hakTopcka MHTEH3UBHOCT pOOHOT M3B03a M TEXHOJOTHjE CY
MOJMTHYTH Ha BUIIM HUBO y NPETXOAHE JBE JACLEHHWje, ajd M Jajbe CTPyKTypa nomaher m3Bo3a Huje
no0oJbIIaHa y kesbeHoj Mepu. OCHM Tora, mpeMa KBATUTETY pOOHOT M3B03a U J1ajhe 3HaUajHO 320CTajeMO
y nopehemy ca 3emibama EBpornicke yHuje. OHO IITO je HEONXOHO Ja Ce JeCH Yy HapeIHOM MIEPUOIY jeCcTe
WHTEH3WBHUjU TpaHcdep MoJepHe TEeXHOJOTHje, HAPOYUTO KpO3 CTpaHe AWPEKTHE WHBECTUIHjE, Y
KOMITCTUTHBHUM CEKTOPHMa, a y by NoBehama M3BO3HE OHY/IE.

Kibyune peum: mepdopmanHce M3BO3a, €KCTEPHH M MHTEPHH (HaKTOPH, KOHKYPEHTHOCT, TEXHOJIOTH]E,
Peny0svka CpOuja

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOAA CTPYKOBHUX cTyaunja y HoBom Caay, Peny6aunka Cpbuja
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XUIOTEKAPHO TP KUIITE U ITAHAEMHNJA COVID-19

Jenena Anuapamuh
Exonomcku paxynmem y Cyoomuyu, Yuueepsumem y Hosom Cady

Bepa Muposuh

Exonomcku paxynmem y Cybomuyu, Yuueepsumem y Hosom Cady

Muiomr Bakosuh
Exonomcku paxynmem y Cyoomuyu, Yuusepsumem y Hosom Cady

Ancrpakr: [langemuja COVID-19 u QunaHcHjcka Kpu3a KOja je HacTajga OJpaswie Cy ce U Ha
XHMOTEKAPHO TPXKHUIITE y 1esioM cBery. [IpobieMn Ha XUIOTEKApHOM TPKHUILITY Cy BaKHH Ca acIleKTa
KOPHCHHUKA XUTIOTEKapHUX KPEHTa, 3ajMO/1aBala, Kao MHBECTUTOPA HAa XUIOTEKAPHOM TPIKHIITY, aJIH H 32
ApkaBy. XUIMOTEKAPHO TPXKHINTE, KA0 €0 TP)KUIITA KalluTala, je BeOMa BaKHO, KAKO 32 CTAHOBHHMIIITBO
peliaBame CTaMOSHOT MHTamka, TAKO U 3a Pa3B0j HAIIMOHAIHE MPUBpPEE. 3ajMOJABIM CY CE CYOUHIIU Ca
npoOiieMrMa HaIUlaTeé CBOjUX HOTPaKMBamba O KOPHUCHUKA KpPEAWTa, INTO je YTHIAJIO Ha HHHXOBO
nocioBame. [loceOHO 3HAYajHO je W MUTame TPXKHUIITa 00e30eleHnX XHUIMOTeKapHUX OOJUramuja, Kao
o0nrKa (pUHAHCHpama XUMOTEKAPHOT TPXKUILTA, U UTakhe HHBECTUTOPA KOJU Y HHX YIIAKY.

KibyuHne peun: xunorexapHo tpxumre, nanaemuja COVID-19, nocioBame

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOA CTPYKOBHUX cTyAaunja y HoBom Caay, Peny6anka Cpbuja
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YJOI'A BEP3E U ®PUHAHCHUPAIBE PA3ZBOJA ITIOJbONIPUBPEJIE ¥V
PENIYBJINIIA CPBUIJAN

bpanka IlaynoBuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

bpanka MakcumoBuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Jbu/bana Josuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrtpakr: llpeamer panma je ¢puHaHCHpame CpIICKEe MOJHONPUBPENE IAPKABHUM CyOBEHIIMjama, alul H
M3a30BH CaBPEMEHOI IOCIIOBHOI OKpYXKCHa KOje Kpeupajy pasBujeHe Oep3e mmpom cBera. [obaiHa
eKOHOMCKa Kpu3a je mocienuna mangemuje (COVID-19) u cykoba Pycuje u Vkpajune (camo kana
TrOBOPUMO O M3BO3Y NiueHuLe, Pycuja je Hajsehu n3Bo3HuK ca Buiue ox 18%, a 3ajenHo ca YKpajuHOM UMa
25,4% mehynapoanor uzso3a y 2019. roqunu, OEC - The Observatory of Economic) - CBe 3ajeIHO yTHYC
HETaTHUBHO Ha CBETCKY MpuBpeny. Y Mel)yHapoJHUM €KOHOMCKHM OJTHOCHUMA CPIICKa MOJHONPHUBPENA, KA0
CTyO Hallle MpHUBpe/ie, HAIIIA CE Y BEIMKOM MPOOJIEMY, Ca HUICKAM HUBOOM Mel)yHapOJHE KOHKYPEHTHOCTH.
VY HaMmepu &1a ce HampaBu NyOJbM YBHJ Y MOKpeTadke (akTope MPOIYKTUBHOCTH, alld M OJPKHBOCTU
nosbonpuBpezie, Biana PenyOmuke CpOuje moHena je o;iyky o (DMHAaHCHpamy, OJHOCHO 3HA4YajHOM
noBehamy ApxkaBHUX cyOBeHIHja. To ce moka3ano kao nodpa mepa. [lojeanne anammse ykasyjy /a je Hala
MOJHOTIPUBPEIa HAKOH JP)KaBHUX CYOBEHIMja TOCTajda BaxkaH (akTop MPHUBPEIHOT pacTa, W3BO3a U
uHBecTuIMja. Kako je pact NpoAyKTUBHOCTH OJf W3y3eTHOr 3Hayaja 3a mnosehame MeljyHaposaHe
KOHKYPEHTHOCTH CPIICKE TOJBOIIPUBPEE, TO j€, 32 KpeaTope €KOHOMCKE MOJUTHKE, Ca aHaJIHTHYKOT
CTAHOBHIITA, BEOMa BXKHO U CIIOKEHO MUTAKkE caMor (PMHAHCHparha U U300pa HHBECTHIIHja. 3aTO Y paay
aKIeHaT CTaB/haMO M Ha MHCTPyMEHTe (PMHAHCH]CKHX TPXKHINTA, Ipe cBera Ha ¢jydepc yrosope. OHn
npeJcTaBsbajy 00aBe3y Ja ce oxapeheHor naHa mo yHarpes oapeheHoj 1eHH KyIU WK [pojia, Ha IpuMep,
murenuna. Jla 6u ce omoryhwna TpropuHa W H30eriia HEM3BECHOCT Kala Cy y MHUTamy IIeHE
MOJHOTIPUBPEHUX MPOU3BOJIA, yIIora Oep3e je Ja MocTaBha U3BECHe cTanaape 3a (jyuepc yrorope. bepsa
je Ta koja yTBplyje rapaHTHe MEXaHU3ME 33 U3BPIICHE YTOBOPA; HUje HEOIXOHO JIa C€ YTOBOPHE CTPaHe
MeljycoOHO 1Mo3Hajy. 3Hauu, yrnopeao ca CyOBeHIMjama 3a MOJbONPUBPELY, MOTPEOHO je pa3BUjaTH H
¢unancujcko TpxumTe y CpOuju; mpaTuTH NpHKa3 TProBama 0JbONPUBPEAHNM IPOU3BOANMA TO (jydepe
Y TEPMHHCKUM YTOBOPHMA; YOUaBaTH MPABUIIHOCTH BE3aHE 3a TProBame y ojipeeHnM neproanma ce3oHe
M Ha Taj HauYuH OMOryhUTH TUTaHUpame HajOoJher TPEeHYTKa 3a TproBuHy. Kako je mospompuBpena o
BUTAJIHOT 3Hauaja 3a O/IP’)KUBH Pa3BOj HAIIMOHAITHE IPUBPEIE, OUTHO j€ U IeHO OJIPIKMBO (PMHAHCUPAHE OJ1
CTpaHe CBHX y4ECHHKa y JIaHIy npuBpehrBama. 3Hauu, moTpeOHe Cy pa3induTe Mepe MMoIPIIKe CBUX HUBOA
JpKaBe W pazMYUTHUX HM3BOpa (DMHAHCUpama, Kako OM ce Jajhe ojadana cpricka MOJhONpHBpena, a
eKOHOMCKa KpHu3a npeBasunuia. Bepyjemo ia he Hama ananusa, Koja ce 0OJJHOCH Ha (PMHAHCUPAE H YIIOTe
Oep3e y pa3Bojy nossorpuBpezae y Cpouju, nogcrahu CTpydHy jaBHOCT U KpeaTOpe €KOHOMCKE MOJIUTHKE
Jla yHarpeJie CBOja 3Hama W JIOHECY KBalWTETHEe (PUHAHCHjCKE OJUTyKe y MUJbY Jajber pa3Boja Hallle
npUBpeEIe.

Kibyune peun: ¢punancuje, 6ep3a, nosponpuBpena, GUHAHCH]CKa TPKHUILTA

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOAA CTPYKOBHUX cTyaunja y HoBom Caay, Peny6aunka Cpbuja
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AKTYAPCKU PU3ULU OBPAYYHA ITPEMUJE HA CABPEMEHOM
TPKULITY OCUT'YPAIBA

Harama Ilanuh-baarojesuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Aparana Muauh

Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakt: OcurypaBajyha IpymTBa Mo NPHUPOIM CBOT IMOCIOBamba OHMBAjy CyO4YeHA Ca BEIMKHM
MaTCpI/IjaﬂHI/IM mTeTaMa HaCTaJluM YCICH 3aral)e}1>a JKMBOTHC CPCAWHC, NPUPOJHUX HCIIOroJa, pU3UKa
CaBpPEMEHUX TEXHOJIOTHja W CJ., 2 CAMUM THM M Ca BEIIMKUM H3JalrMa. 3a CIIOCOOHOCT OCUTypaBajyher
IpyIITBa 1a ancopOyje pu3nuke moTpedHa je TAaYHOCT aKTyapa y o0OpadyHy IpeMuje OcCurypama, jep ce Ha
Taj HAaYMH JUpPEKTHO oxapehyje QuHaHCHjCKAa CUTYpHOCT, Tj. COJBEHTHOCT APYIITBA. YNpaBlbambe
aKTyapCKUM pH3HUIMMa y 0OpadyHy IMpeMHuje je KOHTHHYHpaH MPOIeC y KOjeM je MOTpeOHa NMphMeHa
Pa3ITMYUTUX aKTyapcKux Mozena. M36op oarosapajyher Moaena 3aBUCH M O]l cCaMe BPCTE OCUTYpamba, ajln
U OKOJIHOCTH y KOjUMa Cy CE€ PH3HIM HCIOJbWIH, a KOje OM MOIJIe YTHIATH Ha Ta4yHOCT oOpadyHare
npemuje. 13 Tor pasnora, moceOHa naxkma MOpa ce IOCBETUTH PU3UKY HEIIOY3JaHOCTH MOJIelIa, Ko jeTHOM
O]l Haj3HAYajHUjUX PU3UKA KOjU AUPEKTHO 3aBUCH OJ PACIOIOKUBUX CTATUCTHUYKHX ITO/IaTaka M HhUXOBE
aJIeKBaTHOCTH.

CaBpeMeHO TPIKHUIITE OCHTYPamha KapaKTepHILE MPUCYCTBO TEXOJIOMIKMX HHOBAIIUja, T€ BUCOKA TUHAMUKA
MIPOMEHE PU3HKA, ILITO C€ AUPEKTHO pedIieKTyje Ha CTaaHy NoTpedy oOpauyHa npemuje ocurypama. Llnsm
OBOT pajia jecTe Ja ce yKake Ha 3Hayaj [IPaBOBPEMEHOT MICHTHU(HKOBama M pearoBama Ha aKTyapcKe
PHU3MKE paJiv OJp’KaBamka COJIBEHTHOCTH Ha CABPEMEHOM TPIKHILTY OCUTypamba.

KibyuHe peun: akTyapcKku pu3ULM, IPEMH]ja, TPIKUIITE OCUTYPaba

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOA CTPYKOBHUX cTyAaunja y HoBom Caay, Peny6anka Cpbuja
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CBPCUCXOJHOCT ®PUHAHCUIJCKUX JEPUBATA OCUT'YPAIBA
KAO HOBOI' U3BOPA ®PUHAHCHUPAIBA 3A UHAYCTPUJY
OCUI'YPAIbBA HA TP KUIITY KAIIMTAJIA

bucepka Komnenuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Aparana boJsiecHukoB
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

AnctpakT: MHore ocurypasajyhe KoMIaHuje Bepyjy JAa TPXKUIITE KaluTaja MMa IMOTEHIHjald KOju My
oMoryhaBa na Ha epHUKacHWjU HA4MH MOJHOCH onpeheHe BpcTe pusnka y mopehemy ca TpKUIITEM
ocurypama. Kako ocurypaBauu OKyIIaBajy Jia poIIupe TpaHule y IIMPHHI OCHTYparba Ha 10 caja ci1ado
nokpuBeHe oOmactu, cepa oOyxBara ympaBibarba PHU3HKOM IIMPH C€ HAa HOBE NPOU3BOAE U YCIyTE.
[Ipumep 3a TO je yBOheme HOBHX pelieHka, MyTeM alTepHATHBHUX TpaHcepa puU3uKa KOjU KIMjeHTHMA
MPY’Kajy BUIIETOTUIIHE ¥ BUIIECTPYKO OKprhe, TU3ajHUPaHO Y OJHOCY Ha IbUXOBE CelnpUIHe IOTpede
ynpasJeama pusnkoM. [lociaenmux qBageceT roauna, Mely excrepriMa u3 0aHKapCKUX, HHBECTHIIMOHHX
U ocurypanajyhux kpyrosa BoJIu ce€ MHTEH3UBHA paclpaBa OKO UJI€je Ja Ce PU3ULU OCUTYpamba INIaCUpajy
y popmu HUHAHCHjCKUX AEpUBATA U 1a Ka0 TAKBH ITOCTaHY UMOBHHA Y KOjY je Moryhe yiaraTi Ha TpyKHUILITY
Karmutana. MehytumM, 10 caja y CTpy4YHO] ¥ HAYYHO] jaBHOCTH, IO OBOM MHUTAmY, jOII HUje TOCTUTHTA
CarJIaCHOCT, YIIPKOC YHIGEHUIM J]a C€ alTepPHATHBHHU HAYMHU TPaHC]epa pU3NKa OCHIYparbha Ha TPXKHIITE
Kanurajla Kopucte Beh mocnenmux TpUHaecT rofuHa. Jlakie, mUTame KOje BUCH y BasAyxXy je Aa Jiu
(MHAHCHjCKH JIepUBATH, MOBE3aHU Ca PU3UIMMAa OCHIYpama, MOTY IPEICTaBJbaTH KBAIUTETaH H3BOP
KamuTalia 3a OCHIypaBaue M KBaJUTETHY aITEPHATHBY 3a yJlarame Ha TPXKUIITY KaluTajia. 3aTo oBaj paj
UCTpaXxKyje caMy MPHUPOJY y3pOKa HacTaHKa (PMHAHCHjCKUX MHOBAIMja y 00JaCTH OCUTYpama, aHAIN3Upa
KOPHCTH KOje CBOjUM H3/aBaTebiMa M HHBECTHUTOPHUMA JIOHOCE (DMHAHCHCKH JCPUBATH HHAYCTpH]jE
OCHUT'ypama, HaMeHhEeHH TpaHcepy pU3HKa ca TPXKUIITA OCUTYpara Ha TpXKUIITe Kanurtana. L{we je na ce
carJiesia CBpCUCXOHOCT U 3Ha4aj OBE BPCTE JiepUBaTa 3a 00€ CTpaHe: 3a MHIYCTPHjy OCUTypama Kao HOBU
W3BOp (UHAHCHpama M JAMBEp3U(]HKAlMje PHU3MKA, a 32 HHBECTHUTOPE HA TPXKUINTY KalHTala Kao
aNITepHATHBHY U3BOP yJlarama.

KibyuHe peun: yrnpasibambe pu3uKoM, QUHAHCH]CKH ISPHBATH, TPKHUILTE OCUTYParba, TPIKHIITE KaUTAaa,
TpaHcdep pus3nKa

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOAA CTPYKOBHUX cTyaunja y HoBom Caay, Peny6aunka Cpbuja
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OUHAHCHUIJCKA AHAJIN3A KAO OJIYUYYJYRA IETEPMHUHAHTA
KPEJIUTHE NOJAPHIKE U ITPUBJTAYEIBA UHBECTUTOPA

Jajana EpueroBan
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Mupesaa Momunsiosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Kespko Paunh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Amncrpakr: Y TypOyJIGHTHOM OKpPYXCHY IMaHJIeMHUje KOPOHABUPYCAa U €KOHOMCKHUX TPEBUpamba,
Ipoliec MOKpeTama U pa3Boja MallMX U CpelmuXx npeny3eha je nznoxeH OpojHUM M3a30BUMA U
pusunmma. Ctora, IWJb ayTopa je Ja Harjace 3Hadaj paspaljeHor IOCIOBHOT TIUIaHa ca
KBaHTUTATUBHOM aHAJIM30M KCIUIATUBOCTH M AHAJIM30M OCETJBHMBOCTH MPOjEKTa y TPOIECy
MIPUKYIUbakha HEOIIXOHOT JieJia KaluTaia, ITyTeM MPUBJIaYekha HOBUX HHBECTHUTOPA 32 33jSTHUIKO
yJarame W I03ajMJbCHOT KamnuTaia OaHke. BU3HMC IIaH mpencTaB/ba CHCTEMATHYaH IPUKa3
MOCTaBJbCHUX IIOCIIOBHUX IMJbEBA M HAYMHA OpraHHW3aldje IOCIOBamka HOBOOCHOBAHOT
MPUBPEIHOr Ccy0jeKTa WM pa3BHjalba MHOBATHUBHOT CETMEHTa IocioBama mocrojehe ¢upme.
busnunc mnan oOyxBaTa Tpu OWTHA CErMEHTa aHAJTM3€ TTOCIIOBHE U/Igje: ONEPATHBHH, MAPKETHHT
¢uHaHcujcku TiaH. [loMeHyTH eneMeHTH aHau3e cy Mel)ycOOHO YCIIOBJbEHU U yTUYY Ha CTETEH
npopuUTAOMIIHOCTH TOCIOBHE Heje. Pe3ume mpyxka cakeTd MpuKa3 Haj3HAYAJHUJUX JIEIOBA
OW3HUC TUIaHA U JOMPHHOCU 3aWHTEPECOBAHOCTU €KCTEPHUX KOPHCHHKA Ja JETajbHO pa3MoTpe
MOCJIOBHM TIaH. VcruratuBocT mpojekTa, Mpe3eHTOBaHA y (PMHAHCH]|CKOM IUIaHY, j€ KJby4Ha
MIPUJIMKOM OJTyYHBamka O MpYyKamky PUHAHCH]CKE TOJIPIIKE MTOCIOBHOM CyOjekTy. DUHAHCH)CKU
IJIaH CaJpKU yjlarama y CTaJHy MMOBHHY W TpajHa OOpTHA CpeACTBa, MPOJEKIMje H3BOpA
(dbuHaHCUpamka U (MHAHCHjCKUX MU3BEINTaja, palllio aHalu3y, aHAIU3y MoKa3aTesba e(UKaCHOCTH
yllaramha W aHaJIM3y OCCETJBMBOCTH pe3ysiTaTa MpOjeKTa y Ciy4ajy TMPOMEHE KPHUTHYHUX
napaMmerapa, Kao MTO Cy, Ha MpUMeEp, MpOMeHe IieHa eHepreHara. OnepaTuBHUM IIJIAHOM ce
MIPE3EHTY]e aHaTN3a JIOKAIHje, HEOIMXOIHUX KaJJpoBa U TIOCIOBHHX IpoIieca, oK he ce MapKeTHHT
IJIAaHOM Tpenu3upaTd HabaBKa HEOMXOJHUX HMHITyTa U CTpaTerdja mpomouuje u mnpoaaje. Mako
CBU JIEJIOBH OM3HUC TUTaHA MOPajy Ja Oyay AeTaJbHO 00pa3iioxeHu U Mel)ycoOHO Cy MoBe3aHu,
WHBECTUTOPH 1 OaHKe MOCEOHM aKIIeHAT CTaBJba]y Ha H3BOAJBHBOCT U MPOPUTAOUITHOCT MPOjeKTa,
KOj€e Cy IpHKa3aHe y (PMHAaHCH)JCKOM IUIaHy.

KibyuHe peun: GUHAHCH]CKH IIJIaH, MHBECTHUIIH]je, MaJla U Cpe/iba mpeay3eha
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IITEAIBA U UHBECTULHUJE Y ®YHKIUJU ITIPUBPEJIHOI' PACTA
PENTYBJIMUKE CPBHUJE

Jejan Dypuh

Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakrt: [IpuBpeanu pact moapasymeBa noBehame BpPEIHOCTH HALMOHAJIHE MPOHM3BOMAC A00apa U
ycIyra y jeTHOM BPEMEHCKOM IEpHOJy, 0 Kora J0JIa3d Kao pe3yyiTaT HOBUX yiarama y MpPOU3BOJIHE
KamarureTe U lbUXOBOT epUKaCHUjer KOpUIllNermka, Kao ¥ HOBOT 3arollJbaBarba i MopacTa MpoayKTUBHOCTH
pana. [IpuBpeiHU pacT cBake 3eMJbe ICTCPMUHUCAH j€ BEIMUMHOM M CTOIIOM HbeHe mTeamne. JlocTusame
BUILIET HUBOA IITE/HE PE/ICTaB/ba HEOMXOAaH YCIIOB JOCTU3akha BUIIET HUBOA CKOHOMCKE Pa3BHjEHOCTH
1 OJarocTama CTAHOBHUINTBA. Y KOJIHMKO IPUBPEIHU CHCTEM HHj€ y CTamy 1a 00e30e11 T0BOJhaH KBaHTYM
IITEEbE, J0JIa3H JI0 yCIopaBama MpUBpeIHor pacta. Jlakie, 1a O jeHO APYIITBO MOTJIO Ja CE pa3BHja,
MOTPEOHO je Ja IITEeNH, 11 je 3aTo BaxkHO ucTahu Be3y n3Mel)y mITeAHE U MPUBPESIHOT Pa3Boja.

Jenman ox KIJbYYHHX y3pOKa HETOBOJHPHOT EKOHOMCKOT pacTa npuBpene CpOuje oriena ce y HUCKO] momahoj
MTeIHU U HUCKUM YKYITHAM HHBECTHUIIMjaMa, KOje Cy jOII YBEK HEJIOBOJHHE Ca CTAHOBHWIITA Pa3BOjHUX
notpeda cpricke npuspene. Hucko yuemrhe nasectunuja y bAI1-y y Cpouju jeasa 06e30el)yje oOHaBbame
MPOM3BOTHHX KalaluTeTa U HHPPACTPYKType, U Kao TaKBO, HE TapaHTyje BUCOK M OJPKUB €KOHOMCKH
pacty Oynyhaoctn. Melyytum, nako yuenthe nomahux npuBataux nasectunuja y b/[I1-y CpOuje jorn yBek
He OeJieXkH 3HAYajHUjU PacT, 0Xpadpyje BUCOK NPUJIMB CTPAHUX JTUPEKTHUX WHBECTHUIMja U Behe yuenrhe
JpKaBHUX WHBECTHUIIMja TOKOM TMOCIEIHUX HEKOIUKO TO/IMHA, KOj€ je OCTBAPCHO MOKPETAHEM BEITHKHX
nH(GPACTPYKTYPHUX MPOjeKara.

OcHOBHe pa3Jiore joIl YBEK HHUCKOI HHUBOA MHBECTHULM]ja y cTpykTypu ynorpede BJII1-a CpOuje Tpeda
TPAKUTH Y HEJIOBOJHHO JI0OPOM MHBECTUIIMOHOM aMOHjeHTY, IpobiieMuMa y (pyHKIIMOHUCARY TTpaBocyha,
BHCOKO] KOPYIIIUjU U cabuM mHCTHTYynHjama. Mimajyhu To y BUy, HOTpeOHO je YMHHUTH TepMaHEHTHE
Harope y NIpaBily MOJICTHIama jgoMahe MITEIke U WHBECTHIM]a, TOOOJbIIAka TTIOCIOBHOT aMOUjeHTa U
OJIpKaBamba MaKpPOEKOHOMCKE CTaOUITHOCTH.

Peanuzaiija THX CTPATEIIKUX EKOHOMCKHX IMJbEBA TOApa3yMeBa YCMEPEHOCT €KOHOMCKE IMOJUTHKE U
Pa3BojHHX MpoIieca Ha jadame (hakTopa KOju MOAMKY HUBO e(DUKAaCHOCTH NpuBpeie. EKOHOMCKa MOTUTHKA
Hale 3eMJbe Tpeba aa Oyne opHjeHTHUCaHa Ha yHanpelheme YKyIHEe IOCIOBHE KIUME, Tj. Ha moBehame
TPAHCIIAPECHTHOCTU aAMUHUCTPAaTUBHUX NIpoLeaypa, HOj C€AHOCTAaBJbUBAKLC NCYBUIIC CIIOKCHUX 3aKOHCKUX
nporeypa u yHanpeheme MaKkpoeKOHOMCKOT yIIPaBJbakba MPUBPEIOM.

KibyuHe peun: npuBpeqHH pacT, MITEABA, UHBECTUIMjE, OpyTO JoMahul TPOU3BOL
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OPUHAHCHUICKA ITOJAPHIKA U PA3BOJ IO/bOITPUBPE/IE ¥V
PENNYBJINIUA CPBUJU Y KOHTEKCTY HOBOHACTAJIUX
OKOJIHOCTH Y CBETY

bpanka MakcumoBuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Jbubana Josuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

bpanka Ilaynosuh
Bucoka nocrnosna wixona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakt: Lwp paga je ma ce mpukaxke 3Ha4Yaj OdyBamka OOMMa IMOJHOIPHUBPENHE IMPOU3BOIHE Y
KOHTEKCTy 00e30ehema mpexpamOeHe CUTypHOCTH COIICTBEHOT CTAHOBHMIITBA. Y TOM CMHCIY, yKazahe ce
Ha 3HA4aj JApXKaBe M HCHOT JICIOBamka KPO3 Mepe arpapHe MOJIMTHKE, Kako Ou ce mosehana edukacHocT
MOJFONIPUBPEIHE TIPOM3BOAE Y HOBOHACTANMM TINIO0ATHMM Topemehajuma, yclien HexocTaTaka
SHEPreTCKUX MHITyTa U perpoMaTepHjalia, Kao U OYeKHBAaHOT HEJOCTAaTKa XpaHe Ha CBETCKOM TPIKHIITY, T€
pacta Tpaxme u 1eHa. OOpajga kopumheHHX HW3BOpa JMTEpaType HU3BpIICHA je NMPUMEHOM MeToJa
JECKPHUIIINje, NCTOPHjCKOT METOZA, 3aTUM METO/a aHalIn3e M CHHTE3e, Ka0 W CTAaHIapAHE CTATHCTHYKE
MeTo/Jle y 00pau mofaraka o cyOBeHIIHjama.

3Hauaj JAe0Bamka ApKaBe Y HOBOHACTAJIO] CUTYaIlUj| je TUM Behin ako ce y3me y 003up Ja MoJboIpuBpea
Peny6muke CpOuje npeacrasiba 3HaUajHy TpaHy y YKYIIHO] IPUBPEAH KOja, IPH TOMeE, OeJIe)kH U U3BO3HE
BumikoBe. Y nepuony 2019. u 2020. ronune yuemthe nossonpuspene y bAIl-y usnocuno je 6%, onHOCHO
6,3%. Y u3B03y IOMHUHMPAjy IPUMapHU MPOU3BOIH, a IPe CBera xkutapuile ca yuemrhem ox 18,9% (2020).
Viora apkaBe ce Tokaszana He3aMEHHUBOM Kajia je y MUTamy Boheme eKOHOMCKE MOJITHKE Y arpapy H
OCTBapHBamby NpexpaMOeHe CUTYPHOCTH. 3aKOHOM je mpeaBHuleHo J1a arpapHu OylIeT H3HOCH MUHHMAITHO
neTt nocto ykynHor oypera Pemyonuke Cpouje. JlupekTHa moapiika noss0npuBpeTHAIIMMA Y PerryOmuim
CpOuju peanu3oBaHa je Kpo3: MUPEKTHA Iulahama, Mepe 3a pypajHH pPa3BOj, KPSAUTHY MOJPIIKY
NOJBONIPUBpEIM U ToceOHe mnozctunaje. IlospompuBpena ce cyodaBa ca HU30M H3a30Ba Yy JIyXKeM
BPEMEHCKOM IEpUOAY, IITO je MOCIeANIa AUCKOHTUHYHTETa Y arpapHo] MOJUTHIM, ajd M PEATHBHO
CKPOMHHX OYIIETCKHX HM3JIBajarba Koja Cy MCIIOJ 3aKOHCKOT MUHHMYMa. To je HeIOBOJLHO 32 EKCIaH3Hjy
MOJEOTIPUBPEIHE TPOHM3BOAKE, MOCeOHO y KPU3HMUM OKonmHocThMa. [lomasehm ox aktyenmHOr crama,
MOCTaBJbajy C€ JBa MHUTamka MNpea KpeaTope IOJbONpHBpenaHe mnomutuke y 2022. ToguHU: 1A JM Y
nocrojefimM OKoNHOCTUMa Tpeda 3ajapkarth noctojehu Kypc MoApIiKe MOJBOTPUBpEAn W OylieToM
IUTAHUPAHU OOMM ¥ CTPYKTYPY IOMONHM IMOJHONPUBPEIHOM CEKTOPY HIIM TUIaHMpaHa CpejicTBa Tpeda
peanouupaTH U JOMYHUTH paau obe30ehema TOBOJbHUX KOIWYMHA YBO3HUX MTOJHONPUBPEAHUX WHITYTA O
yBehanum 1ienama? [Ipyro murame ce OJHOCH Ha OTpaHWYaBamke€ M3BO3a. Y OBOM MOMEHTY C€ YHHHU
pa3yMHHUM CEJICKTHBHU MIPUCTYII, JI0 TIOTITyHEe 3a0paHe n3B03a MPOU3BO/Ia KOjU Cy KJbYYHH 3a MPeXpaMOeHy
0e30emHoct. OBe Mepe Ou Tpebayio na Tpajy OapeM J0K ce He Oyay MOIIM IMPOLEHUTH NPUHOCH
OBOTOJIUIIIIHE KETBE.

KibyuHe peun: arpapHa nojutuka, CyOBeHIIHj€ Y MTOJLONPUBPEIH, TPXKHUITHA TTopeMehaju
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OCUI'YPAILE PU3UKA JUT'UTAJTHUX TEXHOJIOI'NJA

Aparana Muiauh
Bucoka nocrnosna wixona cmpyrxosnux cmyouja, Hosu Cao

Kespko Paunh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakrt: VHBONBUPAaHOCT OUTHTATHUX TEXHOJOTHja Y TIOCIOBAalbY MOXE Ja y BEJIHKO] Mepu
TpaHc(hOpPMHIIE MOCIOBakbe CaMHX OCHTYpaBajyhux ApyliTaBa y KOPHCT OCHTypaBaya, OCUTypaHHKa, Te
HeNoKyIHe 3ajeanuie. OyHKIMOHNUCAkE Y TUTHTATHOM OKPYKEeHYy CUTYPHHUM KOPAIMa IPUBIIAYH TXKbY
U noTpely MpaBHUX JIMLA, PEAY3€THUKA M CBUX TPXKUIIHUX YUYECHHKA JIa YMambe IMOTeHIHjalTHe PUHKE
CBOjUX IMOCJIOBHMX aKTUBHOCTH. Y MEPHOAY INI00ATHE AUTHTAIU3alUje, OCUTypaBajyha npymirea 3ay3ena
Cy IOCEOHO MECTO Y TpYyKamy yCIyra 3alllTHTE O OCeINIa CaBPEMEHE BPCTE PU3UKA, Tj. cajOep pru3HKa.
Peu je o pusnky umja peanmuzanuja 00e30ehyje mokpuhe ycires moTeHIHjaTHOT YHUIITEHha U 3aKJbyIaBamba
natoTeka, kpalje TUUHUX MojaTaKa, IpecTaHka pajaa 300r peanuzanuje cajoep pu3HMKa, Kao U mokpuhe y
cny4dajy cajoep m3Hyzde. Jomahe TpkuimTe ocurypama KacHH 3a pa3BHjEHHM 3eMJbaMa Y TIOTIIEAY
(dopMupama makeTa MPOU3BOJA OCUTYpama 3a MOKpuhe pasiMuuTHX MOAAINTETa PH3HMKA JUTUTATHUX
TexHojoruja. [lusk pana jecte aa ce ykaxe Ha 3Ha4aj AUTUTATHUX TEXHOJIOTHja Y CABPEMEHOM TIOCIIOBaY
KOMIIaHWja M KUXOBY MOBE3aHOCT Ca pH3MIMMa Koje oHe Hoce. Ha Taj HauWH ce MoOXKe yTHLATH Ha
noBehame ocBemheHocTrn w WHPOpPMECAHOCTH O MOTyhuUM mpeTmamMa, yTUIajuMa, Te TMOciIequliama
MIOMEHYTOT cajoep pu3uKa.

Kibyune peun: ocurypame, cajoep pusuK, IUTHTATH3aIH]a

BuCOKa NOC/NI0BHA WKOAA CTPYKOBHUX cTyaunja y HoBom Caay, Peny6aunka Cpbuja
14-15. anpun 2022. 18



\W HAYYHO-CTPYYHU CKYN

Ynpasreare uszazosum caspemeHo2 nocao8HO2 OKpymcera: 3Hame -Auzumaﬂusauuja - lHoeamueHocm

KOPIIOPATUBHO YIHPABJBAILE KPO3 IPU3MY JIOTUCTHYKOT
MOJEJIA HA BA3H ISO 27001/1SO 20000

Hpeapar PanuroBuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Cama Jlonuap
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Bojana Ilonos
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

AncrtpakT: [lepuHrcameM i IPojeKTOBAmHEM JIOTUCTHYKOT MOJIea KOPIIOPATUBHOT CUCTEMa yTIIpaBJbama,
Ka0 HMHTETPAalMOHOT eJIEMEHTa MaKpO W MHKpPO MPHUCTyNa apXUTEKTYpd KOPHOPATUBHHUX CHCTEMA,
(dbopmynuIe ce HOBU JIOTHCTHYKU TPHUCTYIT - KOHIENT MO/ea KOpIOopaTUBHOT cuctema. KoprnopaTuBHH
CUCTEMH yTIPaBJbakha U HIXOBO ONEPATUBHO (YHKIIMOHUCAke Ne(hUHUCAHO je HU30M oApel)eHnX 3axTeBa
- crangapaa. [locmarpamem mojMa MHPOPMALMOHO-TEXHOJIOMIKHX CHCTEMa Y OKBHPY KOPIOPATUBHHUX
cucrema u3 acrekra ISO (International Organization for Standardization) crannapia, neUHANLY ce Ba
Bozaeha ISO (International Organization for Standardization) cranmapaa: ISO 27001 (Information security
management  system)/ISO 20000 (T service management). Kapaktepuzanujom ,,U3/IBOjeHE™
(hYyHKITMOHAIHE 3aBUCHOCTH JIOTUCTHYKOT MOjEJia KOPIOpaTHUBHOI CHCTeMa yrpaBibamba u ISO 27001
(Information security management system)/ISO 20000 (IT service management), mobuja ce HOBHU
JIOTUCTUYKH TPUCTYII - KOHIIETIT MOJIeJIa MPOjeKTOBamha M UMILIEMEHTAIIHN]j€ CABPEMEHUX KOPIIOPATUBHUX
crcreMa Ha 0a3u HarJameHnx HHPOPMaIOHO-TEXHOJIONIKUX 3axTeBa. HaydHUM yTemMesbemheM OBOT HOBOT
MPUCTYIA - KOHIIENTa MoJielia Kao ePUKACHOT 1 e()eKTHBHOT METO/Ia Y IPOjeKTOBAkY M UMILIEMEHTAIIH]j 1
CaBpPEMEHUX KOPIIOPATUBHUX CHUCTEMa, KOHCTpYyHIIe ce (PyHKIMOHaIHA TuiaTdhopMa (MAIOT-TPOjeKaT) 3a
MPOjEeKTOBAkbe W HWMILIEMEHTANW]y CaBPEMEHHX KOPIIOPATHBHUX CHUCTEMa, ajli M PEUHKEHEPUHT
KJIACHYHHUX KOPIIOPATHBHUX CHCTEMa Ha 0a3u HarjameHnX HHPOPMAIHOHO-TEXHOJIOIIKNX 3aXTEBa.

KibyuHe peun: MeHalIMEHT, KOpPIOpaTUBHU cucTeMH, [SO crannapaun, nHpopManuoHe TeXHOJIOTHje
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BU3HUC IIVIAH KAO UHCTPYMEHT UMIVIEMEHTALMJE
INOCJIOBHE UJIEJE U PA3BOJA MAJIUX U CPEAIBUX TPEAY3ERA

Jajana Epuerosan
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Cama Biaosuh berosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Mupena Momuusiosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

AncTpakT: Y CaBpeMEHHMM YCIOBHMA 3HAYajHE HEM3BECHOCTH, OCHUBAKE M Pa3BOj MAUX H CPEIIHUX
npeny3eha je BUCOKOpM3MYaH MOJYXBaT KOjU 3aXTEBa JCTaJbHY ellabopalujy MOCIOBHE ujgje y Gopmu
paspaheHor Ousnuc ruiana. Mmajyhn y Bumy 3Hayaj mpeny3eTHHINTBA U CEKTOpa MalluX U CPEIEbUX
mpemy3eha y Tmpollecy €KOHOMCKOT pa3Boja, MOTPeOHO je eayKOBaTH IPENy3eTHHKE W CTYICHTE
OpTraHM30BakEM KypceBa HM3paje OM3HHC IJIaHa y OKBHpY HamuoHanmHe ciyx0e 3a 3alolUbaBambe M
[IpuBpenHe KoMoOpe, Ka0 U KpO3 CTYAMjCKE MPOTrpaMe Ha BUCOKOIIKOJICKAM ycTaHoBama. PazBojem Beher
Opoja cemMuHapa y o0ONacTH MOAPIIKE IPEAYy3ETHUINTBY W pa3pahuBamy TOCIOBHHUX HIEja KpPO3
OTIepaTHBHH, MAPKETHHT U (PMHAHCH]jCKH IU1aH, nonpuHehe ce Behoj CTpyYHOCTH peAy3eTHUKA U CMAhEHhY
HEC3aI110CJICHOCTH, OMOFth/ITI/I MMPUKYIJbAILEC HCONXOAHOI KalluTajla M CTUMYJIHCATU pa3Boj YCOCIITHUX
MaJux W cpedmux mnpemyseha. OmepatuBHEM TutaHOM he ce 00e30ennTH Mpenr3Ha aHaiu3a JIOKAIHje,
HEOIMXO/IHUX KaJpOoBa M MOCIOBHUX MPOIeca, MAPKETHHT TIaHOM he ce 00yXBaTUTH HabaBKa HEOMXOHUX
pecypca ¥ CTpaTervja TP>KUIIHOT HACTYIa, 0K je (PUMHAHCH]CKH IUIaH KJbYYaH 3a aHAJIU3y MCIUIATUBOCTH
MTOCJIOBHOT TOJTyXBaTa, Kpo3 MpojeKirje ((UHAHCH]CKUX M3BEIITaja ¥ aHAJIM3y MOoKa3aTesba e(hUKACHOCTH
ynarama. Takolje, mope] KOHTHHYHpaHE eIyKalldje 3auHTEPeCOBAHUX NPEAy3eTHHKA W CTyJCcHATa,
cyOBeHIMjaMa JprKaBe M JIOKAJIHE caMoyIlpaBe je MoTpeOHO 3Ha4ajHHje MOJp)KATH IMOCIOBHE HJCje U3
06HaCTI/I APYUWTBECHO-KOPUCHUX ACTATHOCTH U 3AIUTUTE ) XUBOTHE CPECINHE.

Kibyune peun: OM3HKC 1J1aH, Majia U cpelma npeayseha
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YJOI'A 1 3HAYAJ PAYYHOBOICTBA ITOJbOITPUBPEIHUX
IF'A3AUHCTABA

CreBan Tomamesuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Cama Biaosuh berosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakrt: CranHo pactyha motpeba carjenaBamba HMOBHHCKOT, (DMHAHCH]CKOT U MPUHOCHOT MOJIOXKaja
MOCJIOBHOT €HTUTETA MPECTaB/ba OMTAH YCIOB HETOBOT YCICITHOT MOCIOBaka. 3a Pa3iuKy OJ] MPaBHUX
JMIa, Kao 3aKOHCKUX 0OBE3HMKA BOhermha MOCIOBHUX KIbUra, KOjH aHAJIM3€ YCIEITHOCTH CBOT MOCIIOBAha
0a3mpajy Ha (UHAHCHJCKMM H3BEIITajHMa, PETHCTPOBaHA IOJFONPUBPEIHA Ta3AMHCTBA YECTO HEMajy
OCHOB 3a HaBeleHO. Hamme, Boheme NOCIOBHHX KiHUra (KHHTOBOJACTBA) HA MOJHONPHUBPEIHUM
ra3HCTBHAMA je MIPIINYHO 3aHeMapeHo y Penmyommin CpOuju, mpe cBera 300r HepazymeBama morpede 3a
MIOCTOjaheM KEbUTOBOJICTBEHE €BUJICHIIN]E, alli U 300T TIOTPEIIHEe MPENCTaBe Aa KEbUTOBOJICTBO 00yXBaTa
o0OMMHE M CJIOKCHE eBuicHIHUje. MelhyTuM, y cCaBpeMEHHMM YCJIOBHMAa IIOCJIOBaHka HEOMXOIHO je Ja
MOJHOTIPUBPEHN TIpoM3Bohaun (ra3IMHCTBA) BOJC padyyHa O CBHM AacClEKTHMa IMPOU3BOIILE, ad H O
eKOHOMCKHM IT0Ka3aTeJbUMa CBOT IMOCIOBama. Takohe, BohemeM KIHIOBOACTBA HA IOJHOIPHBPEIHUM
ra3auHCTBUMa 00e30ehyje ce OCHOB 3a JOHOIICHE OJUIyKa KOje Ce THYY YIpPaBJbaka I'a3JIUHCTBOM,
00e30elhyjy ce nnpopMalmje kako ce HOBaIl Tpolu u 3apalyje, omoryhasa ce mpoHaJIaXemhe HAYMHA 3a
CMambCH-E TPOIIKOBA H IoBehame TOONUTH, OJIaKIIaBa ce Kperpame KPATKOPOUHHX U TyTOPOYHHX ITAHCKHX
aKTUBHOCTHU, OMOryhaBa ce orleHa ()MHAHCH]CKOT ycIiexa Ha Kpajy rojuHe, utj. Fako je Boheme MmocIoBHIX
KIbUra Ha TOJbOTNPUBPEIHAM Ta3IMHCTBUMA BEOMa KOPUCHO, a MOXKe ce pehu U Hy)XHO, U Jjajbe MOCTOjH
BEJIMKY OpOj OHUX KOjU HE BOJIC HUKAKBY €BHJICHIIM]Y WIX je OHAa BEOMa IOBPIIIHA U HEeNoy3aHa. Bennku
MOJFONPUBPEIHN MTpoH3Bohaum, Tj. MOJEONPUBpPEIHA Tra3AMHCTBA Koja cy y cucremy I1/IB-a, umajy
3aKOHCKY 00aBe3y Ja BOJE TOCIOBHE KIbHIE, JIOK NpeocTald Mpou3Bohauu, Koju HMajy 3HAYajHH
IIPOU3BOIHU HOTCHHI/Ijaﬂ, BOJIC€ IIOCJIOBHE KIHLUI'C 10 CUCTEMY IPOCTOI' KEbUI'OBOACTBA WUJIM CIIOPAAUYHO
BOJIE HEKY €BHJICHIM]y MO cONCTBeHOM Haxohemwy. MehyTtum, yBohemeMm jeanHCTBEHOr cucrema 3a
npaheme kmuroBoacTBeHuX nojaaraka (FADN), cee Behu Opoj mosbONpUBpeTHUX Ta3IMHCTABA CE OJITy4Yje
3a oBy meroaonorujy. FADN cucrem o00e30ehyje ynopennBocT pauyHOBOACTBEHHX Iojaraka u3melhy
MOJFONPUBPETHIX I'a3IMHCTABA, AU U OCHOBHE TT0JIaTKE O 3aJIMXaMa M 00aBe3ama, O CeTBEHOj CTPYKTYPH,
paHOj CHa3H, BUIIECTOUIILUM 3aCaAMMa, PACION0KUBUM 00jeKTUMa, MEXaHNU3AIMj! M ONIPEMH, OTIIITUM
TpomkoBuMa U cinyHo. OBa Merononorvja omoryhaBa u n3padyHaBame BEJIHKOT Opoja eKOHOMCKHX
nokasaresba, Kao IITO Cy: YKYITHH MPUHOC, YKYITHU BapHjaOWIIHU TPOIIKOBH, aMOPTH3alfja, OpyTo U HETO
J0/1aTa BPEJHOCT, OPyTO M HETO M3HOC WHBECTHIIM]ja, HOBYAHU TOK, Mapika rnokpuha, utn. Ha oBaj HaunH
CBa OHAa TMOJHOIIPHUBPENIHA T'a3IMHCTBA, KOja HE BOJIE MOCIOBHE KIUTE TI0 CHCTEMY MPOCTOT MU JIBOJHOT
KEbMTOBOJICTBA, MMajy MOIYNHOCT j1a npahiemem nogaTaka 00e30e1e yBII Y TO KaKo MOCIyjy, 1a ce yropeae
ca ra3JMHCTBHMA CIMYHE BEIMYMHE U JICJIATHOCTH, Ja NMPEIHM3HUje U KBAIUTETHH]E JIOHOCE OIIyKE, Te
KOHAayHO OCTBape JOOpOOUT 3a CBOj€ ra3qUHCTBO.

Ki/byuHe pedn: pauyHOBOACTBO, MOCIOBHE KEbUTe, TTOJFONPUBPEIHA ra3auHcTBa, FADN cructem
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HUHTEPKYJITYPHE KOMYHUKATUBHE KOMIIETEHLHHUJE Y
CABPEMEHOM INOCJIOBHOM OKPYXEBY U YYEIBE ITIOCJIOBHOTI
EHITVIECKOI' JESUKA

Harama bukunku
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Tamapa Bepexan
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Hpuna Kojunh
Bucoka nocrnosna wixona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakr: [TocI0BHO OKpyKeme JaHac NOoApa3yMeBa HHTEPAKIH]Y ca JbyAUMa U3 PA3IHIUTHX KYJITYypa.
3a ychoenHy KOMYHHUKAaIUjy HHjE€ JOBOJHHO CaMO IIO3HABAaKE IOCIOBHOI CHIVIECKOT je3uka, Beh cy
HEOIXO/IHE U pa3BHjeHE MHTEPKYIATYpHE BelITHHE. Mako je pa3Boj MHTEPKYITYPHHUX KOMYHHKAaTHBHHX
komrmeternuja (MKK) jeman o1 HacTaBHHX MMJbEBA yU€Ha CTPAHUX j€3MKA, MOCTaBJba CE MMUTAMKE KaKO Ce
Taj UJb CIIPOBOJIU y TIPAaKCH, MoroToBo nMajyhu y Buay cioxeHocT MKK koja moxpaszymesa craBoBe mpema
IpYyTUM KyJITypaMa M CBECT O HbMMa, BEIITHHE CcIlopa3yMeBamba W MpuiarohaBama, CIIOCOOHOCT
YCIIOCTaBJbamba M OfIp’KaBamba MelyJbyICKIX 0JTHOCA M JINYHE KapakTrepucTtuke. Kako cy ynOeHuIm ocHoBa
BehmHe KypceBa je3mka, OBaj paja aHANU3Wpa yckialleHOCT marepHjalia W aKTHBHOCTH y TMOCTOjehnm
yIOEHUI[MMA TOCIIOBHOT CHIJISCKOT je3MKa ca HacTaBHUM IusbeBuMma pa3Boja MKK. Hakon mpernena
nmuteparype Ha Temy kynrype U KK y okBupy HacTaBe je3nka, IMpeCTaBIbEH je MOJE] HHTEPKYJITYypHE
KoMyHHKaTHBHE HacTtase je3uka - uKHJ (enr. iCLT). Kako je oxyc paga Ha IOCIOBHOM €HITIECKOM j€3UKY,
npuctynn KK y HactaBu cy ymopelheHH ca MpUCTyNHMa HHTEPKYJITYPHOM TPEHHHTY 3alOCICHHX W3
MepCIeKTHBEe MEHAIMEHTA JbYJICKUX pecypca. HaBejeHu cy ¥ 3BaHUYHHU IOKYMEHTH Y KOjUMa j€ UCTAKHYT
HKK npuctyn y nogy4yaBamy CTpaHHX je3uka. [IoToM cy mpencTaB/beHN pe3yITaTH aHalu3e oOgadpaHux
yIOCHHUKa TTOCIOBHOT €HIJIECKOT je3uKa. M neHTin(rkoBaHe akTUBHOCTH Cy KIIacCH()UKOBAaHE M aHAJIM3UPaHEe
y opHocy Ha 6 npuniuna uKHJ moaena. Onnty 3akibydax je aa cy kyntypa u UKK cnabuje g0 ymepeno
3acTyIJbeHEe Y YUOSHHMIMMA, U J1a Cy aKTHBHOCTH y ckiiany ca npuHuunuma nKHJ monena. YrBpheno je n
Jla je 4ecTO Ha HACTaBHHUKY Jla MCTAaKHE MOBE3aHOCT je3WKa W KYNIType, T€ Cy CTOora Ha Kpajy M3HETH
MPEeIJI03K Kako je Moryhe agantupary mojeIuHe akTHBHOCTH J1a O C€ YUSHUIIM MPUIIPEMUIIN JIa aKTUBHO
YUYECTBY]Y Y CABPEMEHOM IMOCIOBHOM CBETY.

KibyuHe peun: MocIOBHYU €HIJIECKH j€3UK, HHTEPKYJITYPHE KOMyHUKaTHBHE KOMIIETCHIIU]E
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HE®OPMAJIHE ®PA3E Y BEPBAJTHOM NIOCJIOBHOM
KOMYHUIIUPAY

Maja Bykagunosuh
Bucoxa nocnosna wixona cmpyrxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakr: [locnoBHO KOMyHUIIMpame ce 0] yoOudajeHor, He)OpMaTHOT KOMYHHUIMPamha PasiuKyje 1o
TOMeE IITO Ta KapaKTepHIIy: IpBo, oapeheHn creneH GopMalHOCTH, OHMIIO /1a C€ paay 0 yCMEHOM, OMIIO O
MUCMEHOM KOMYHHIIUPaky, a JAPYro, YCMEPEHOCT Ha IWJb - & TO j¢ MOCTH3ame JOrOBOpa BE3aHOT 3a
MOCJIOBamkhe, Tj. 32 aKTUBHOCTH TOBE3aHE ca MMOCJIOBHUM KOHTEKCTOM, Kao IITO Cy HabaBKa, MPOU3BOIHA,
CIauIlTehe, Mpojaja U cauvHo. OBaj pang ce 0aBu He(OPMAIHUM AaclEKTHMa YCMEHOT IOCJIOBHOT
KOMYHHLIMpama. Y HEMY ce pa3MaTpajy HeKe oj Hajuemhnx HepopMmamHUX MOCIOBHHX (pas3a, Koje ce
KOPHUCTE y Pa3IHMYUTHM (a3aMa KOMyHUIMpaba U MOCTU3amba JOroBOpa BE3aHOT 3a HEKY 0O/ aKTHBHOCTHU Y
MOCJIOBAY.

VY pany ce pa3maTpajy nBa Hajuenrha nmpuMepa HeopMmarHOT ToBopa. [IpBu ce ofHOCH Ha yCIIOCTAaBIhAE
JOTOBOpA O POKY, Tj. TEPMHHY 3aBpIIETKa OJpeheHe IMOCIOBHE aKTHBHOCTU M TOJApa3yMeBa jelaH O
Hajuyemhux OJroBopa Ha IMHUTakE: ,,3a KaJia je TO HOTPeOHO 3aBpIIUTH/00aBUTH?”, a KOjH IJIacH ,,3a jyde”.
Bynyhu na je objextuBHO Hemoryhe 3aBpIIMTH aHAC JOTOBOPEHH II0CA0 ,jyde”, OBaKaB, YaK IIaJbUB
0IroBop, Hajuemrhe ce yrmorpedspaBa Kaja ImociIo1aBal WK KOoJlera yeJje 1a Harjuace XUTHOCT 3aBpllaBamba
onpehene nmocnopue akTuBHOCTHU. [pyru npumep ce Hajuenihe jaBiba y (a3u Kaja je mOCIOBHU JIOTOBOP
YCIIOCTaBJbEH, aJIH jOIIl YBEK HUje peann3oBaH. CaroBOpHUK, BEOMa 4eCTO, YMECTO (POPMAaTTHOT O/r0BOpa
KOju OM TJIacHo ,,JOTOBOPEHO”’, HYIH He(OpMaTHH UCKa3 Ca UCTUM 3HAYEHEM - ,,3aBPIICHO TH j& TO.
OBakaB oAroBOp ce Hajueniiec KOPUCTH Y MOCIOBHO] KOMYHHUKAIIMjU XOPU3OHTAITHOT HUBOA (CapagHUK -
Capa/IHuK), y CIIy4ajeBUMa KaJla yYeCHUIN KOMYHHKAIIU]je JKele Jla Hariace CBOjy CIIPEMHOCT Ja ypaJie OHO
ITO je y pasroBopy yrBpheno. OBakas oAroBop, Takole, cagpxu UMILTMIUTHO oOehame na he noroBopena
MIOCJIOBHA aKTUBHOCT OMTH pean3oBaHa.

V 3akibydKy paja AUCKYTYje ce 0 3Hauajy HehopMaTHOT KOMYHHUIMPAha, TIe ce MocedaH aKIeHaT CTaBJba
Ha CMHCao0 ynoTpede Xymopa v MpUMepeHy 103y He(opMaTHOCTH Y TOBOPY, KOja OJIaKIlIaBa yIpaBbambe
M3a30BHMa CABPEMEHOT MOCIOBHOT OKPYKEHa.

KibyuHe peun: ycMeHO BepOaTHO MOCIOBHO KOMYHHIIMpake, HehOpMaHU aclieKkTH, Hajuerhe dpase
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3HAYAJ U IIEPCIIEKTUBE PA3BOJA KPATKUX TPOI'PAMA
CTYIAUJA HA ITPUMEPY BUCOKE INIOCJIOBHE HIKOJIE
CTPYKOBHHUX CTYJINJA HOBU CAJl

Jenena JlammanoBuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ciaodonanka Jopun
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Amncrpakr: Y caBpeMEHOM JPYIITBY KOje WHHIMPA HA3 EKOHOMCKHX IPOMEHa, Kao M Op3y TpaH3UINjy
JpyWITBa y ,,APYUITBO 3HAaMHA™, jaBJbajy ce MOTpede 32 HOBUM MPHUCTYIIOM 00pa3oBamy U yuewmy Koje je y
(hyHKIMjU OpXKer ¥ JaKIIer 3alonljbaBamka WU NpekBanndukamnuje. Ympaso je yckiahuBame morpeda
TPIKUIITA Pajia ¥ TPKUIITa 00pa30Bamka Pasiior 3a yBoheme KpaTKux mporpama CTyIuja.

Kparkn mporpam cryauja YMHHM KOMOMHAIMjy TEOPHUjCKE HACTABE M TpaKce y IMJbY CTHULAma YKHX U
(YHKIIMOHAJIHO TOBE3aHUX 3Haha U BEIITHHA, PaJil OCIIOCO0/baBatbha OJTa3HUKA 32 00aBIbabe KOHKPETHOT
MOCJIa KOjU TI0 KOMITETEHIIMjaMa U CIO0KEHOCTH OATOBapa BHCOKOM oOpa3oBamy. Kpempame KpaTkux
Iporpama CTyja je HauMH Ja ce pelIy HecKia | u3Mel)y Tp KUIITa paja U TPXKUIITa 00pa3oBama U J1a ce
3a710BOJbE MOTpede MocioaBana 3a crenuUUHUM 3aHMMambUMa, alld U Ja ce IoJa3HUIuMa omoryhu
npexBanudpuKanmja 3a Apyra pagHa MecTa.

Kparke mnporpame cTyauja Moke Aa peann3yje aKpeIMTOBAaHAa BHCOKOIIKOJICKA yCTaHOBAa y OOHMMY
HactaBHor mporeca ox 300 g0 600 yacosa aktuBHe Hactase (30-60 ECIIB), Moxe Tpajatu ox TpU 10
OCaMHAEeCT MECEIH U Jiaje MOTYhHOCT CTHIIamka oaroBapajyher cepTudukara.

Bucoka mocnoBHa mkona crpykoBHMX cTyauja Hou Can, ApkaBHa BHCOKOILKOJICKA YCTAHOBA ca
TpaauIujoM ay>xoM of 60 roguHa, mperno3Haia je norpede TPXKUIITA Paaa 3a OBUM BHJIOM YCAaBpIIABaba.
VY tom mwby, lllkona je 3amouena akpeAUTALUjy KPaTKOT CTyAUjcKOr nporpama Caspemeno ynpasmarse
nocnosarsem, y Tpajamy oa 300 yacosa u 'y obumy on 30 ECIIb.

s Hlkone je na Kpo3 aTpakTUBaH KypUKYJIyM U 00yueH HacTaBHU Kajiap OHYM HajcaBpeMeHHja 3Hamba
W TPaKkTU4HY OOyKY 3aWHTEPECOBAHMM IOJNA3HUIMMA, KOju he Mo 3aBpIIETKY Mporpama H Iojaramy
ucnura 100uTH oarosapajyhu ceprudukar. Y HapeIHOM IEPHOAY CE€ OUYCeKyje aKpeOuTaluja U OCTaTuX
KpaTKUX Iporpama CTy/nja KpeupaHux y CKJIaay ca nmorpedama TpiKUIITa.

KibyuHe peun: kpaTku IporpamMu CTy/IHja, BHCOKOIIKOJICKE yCTAaHOBE, TPIKUIITE pajia
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OUHAHCHUJCKO OBPA3OBAILE MUIAZIUX Y CUCTEMY
OBPA30BAIHA PEINIYBJIMKE CPBUJE

Bana Iloauh

Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Cama Jlonuap
Bucoxa nocnosna wixona cmpyrxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakr: PUHAHCHjCKA IMCMEHOCT ce JIJaHaC I00AIHO CMaTpa BeoMa BaKHOM BELITHHOM U MPero3HaTa
j€ Kao 3HayajaH Jeo MPHUBpPEIHE W (PUHAHCHjCKE CTAOWJIHOCTH M pa3Boja. JeldaH OJi OCHOBHHMX IIMJbEBa
o0Opa3oBama 1 BacuTama je 00e30ehuBame J0OpOOUTH 1 TOJPIIKE METOBUTOM Pa3BOjy AeTeTa, yaeHUKA
u ofpacior. GuHaHCH]CKO 00pa30Bamke je HaUMH Ja CE OJIAKINA TOHOIICHE O/UTyKa, YHAIPEAH OJIaroCTame
MojeIMHaIa W TMOAPKH (PUHAHCHjCKA CTAOMJIHOCT M pPa3BoOj JPYIITBA. Y OKBHPY IHIJIOT-IIPOjEeKTa
Viwyuusarwe gunancujckoe onucmersasarea y cucmem oopasosara u éacnumarba Penyonuxe Cpouje,
00aBJbeHA je aHallM3a HACTAaBHUX Mporpama Koja je mokaszaia Ja (pMHaHCHjCKO ONMHMCMEHaBamke HAIINX
YUEHHUKA jOII YBEeK HHje Yy (DOKyCy cacTaBjbaua HACTaBHHMX Iporpama, HacTaBe M yuemwa. Mako mocroju
MHOTO pasfiora 3a 3a0pHHYTOCT 300T MOceIula HEeJOBOJbHE (PHHAHCHjCKE MHCMEHOCTH MIIAJHX, Y
3aKOHCKMM U TIOJI3aKOHCKMM akThuMa PenyOmmke CpOuje neduHucaHe Cy KaTeropuje OMNIITHX U
MehynpeqMeTHUX KOMIIeTeHIHja Koje oMoryhaBajy na UM ce NpHIPYXH W (UHAHCHjCKA MHCMEHOCT.
Takole, y OKBUpY MOMEHYTOT HJIOT-IIPOjeKTa, HACTAIN CY MPUPYYHUIIN 32 BaCIIUTa4e U HACTABHUKE, Ka0
u 30upke mpuMepa 1o0pe mpakce KOoju ce 0JHOCE Ha (PMHAHCH]CKO ONMHMCMEHaBame YUCHHKA U MOTY Ce
KOPUCTHUTH Y HACTABU M BaHHACTABHUM aKTHBHOCTHMA. CTyZ€HTHMA KOjH C€ YIHCYjy Ha BUCOKOIIKOJICKE
ycraHoBe y CpOuju je BeIITHHA yNpaBibamka JIMYHUM (UHAHCHjaMa M3Yy3€THO 3HAdajHa OJ MPBOT JaHa
CTyIupama, jep oHn Beh camum Jo0HOCE CBOje (MHAHCHjCKE OMIYKE W MOTPEOHO MM je na pa3ymejy, Ha
npuMep, Kako QyHKIMOHHMIITY CTYACHTCKH KPEAUTH U eNeKTPOHCKO Miahame. 3aTo je BaKHO Ja Ce TOKOM
CBOT MPETXOIHOT IIKOJIOBaka (PMHAHCH]jCKU OMHCMEHE U 00pa3yjy, Kako OM CTeKJIM (pMHAHCH]CKa 3Hamba,
aJIA Y JINYHH OJTHOC U OJITOBOPHO IMOHAIIAKkE Y 00J1acTH (PUHAHCH]a.

KibyuHe peun: ¢puHaHCHjCKA TMCMEHOCT, KOMIIETEHLIU]€, YUCHHULIU, CTYACHTH
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MNOCJOBHU EHIJIECKH JE3UK U CABPEMEHO ITIOCJIOBHO
OKPYXKEIBE: U3A30BU 3A 3AIIOCJ/IEHE

Harama bukunku
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Tamapa Bepexan
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

HNpuna Kojunh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

AncrpakT: EHrneckn jesuwk je mocrao lingua franca y caBpeMEHOM IIOCIIOBamYy, KOje je TMOCIeTmBbUX
JICIICHHUja CBE BUIIIC MHTepHaIMOHAIHO. Mako ce y CpOuju SHITIECKH Je3UK YU TOKOM IIEJIOT 00pa3oBama,
OH c€ M Jlajhbe NPENO3Haje Kao BEIITHHA KOja HEeJO0CTaje 3aloCiieHHMa, T€ CE MOXE IPETIIOCTABUTH JIa
KypCEeBH je3WKa y OKBHpY (opMasHOr 00pa3oBama HE IPHUIPEMajy MOBOJHHO TONA3HUWKE 3a pax y
CaBpEMEHOM IOCIIOBHOM OKpYKemY. [la Ou ce KypuKyIyMH yHAPEAUIIH, HEOIXOIHO je yTBPIUTH KOjH CY
M3a30BHU Ca KOjUMa Ce 3arociieHu cyodaBajy. OBaj paj mpeacTaBiba MPeITMMHUHAPHO UCITUTUBAKE MOTpeda
3amocieHnx. Hajmpe ce maje TeopwjcKu mperiien JUTepaType W TMPEACTaBIbajy Ce PasuIUTH MOJIEITH
aHanm3a 1moTpeda, Ha OCHOBY KOjUX Cy OCMHIIUBEHA NMUTamkba 32 MONyCTPYKTYPHUCAHU UHTEPBjY, Koja Cy
YKJbY4HJIa CAMOTIPOLICHY 3Haha, MOJUTHKY KOMITaHUja Y CMHUCITY YIOTpeOe je3rnKa 1 yHanpehema je3snuKux
BEIITHHA 3allOCICHHX, HJICHTH()UKOBAEC NPHOPUTETHUX NPO(ECHOHATHUX CHUTyalMja M je3UYKUX
BEILTHHA, U QaHAIN3Y CTPATEruja, Tj. MEePUENIH]jy 3al0ocIeHIX O 0roBapajyhuM npucTynuMa 1 MeTo1ama
y mporiecy yuema. Mcnurano je 20 3amociieHnx y pa3IHduTUM KOMIIaHdjama. Pe3ynratu yka3yjy Ha To 1a
3aIocjeHIMa He HeJI0CTaje TEPMHUHOIIOTHja U3 IhIXOBE CTPYKE, jep ce y TOM CMUCITY caMH 0o0ydaBajy, Beh
NPBEHCTBEHO jE3WYKM HW3pa3d HEONXOJHH 3a OIITY IIOCIOBHY KOMYHHKALM)y H He(pOpMaIHy
KOMYHHKaIHjy ca konerama. [lokaszarno ce u J1a Cy 3amociieHd H3y3eTHO MOTHBUCAHU Ja YCaBpIlIaBajy CBOje
MO03HAaBamk¢ CHIJICCKOT je3WKa, MPBEHCTBEHO jep cMmarpajy na he Tako e@UKacHHje KOMYHHIIMpaTH ca
Koserama u ja he um To momohu y kapujepu. 3aHUMIBHBO je J1a Ce Yy TI0jeIMHAM OATOBOPHMA TIOMUIbY U
a(eKTUBHU (haKTOPH Kao M3a30B Y KOPUIINEHY SHITIECKOT je3HKa, Te OM Y HapeJHe aHaIHu3e, Kao U KypceBe,
OwI0 MOTPEOHO J1a Ce YKJbYyUe U aKTUBHOCTH KOje OM IMOJIPIKaJie MMOJIA3HUKE U Y TOM CMUCITY.

K/byuHe peus: OCIIOBHY €HIVIECKH je3HK, aHAIN3a 0Tpeda, UHTEPB]y
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OCHOBHMU NOCTYJIATU KOHIEIITA YCIHY/XHOI' IUAEPCTBA Y
CABPEMEHUM YCJTOBUMA ITOCJIOBAIBA

‘Bophe AnaByk

Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Beponuka bomkos
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Huxona Janyes
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakr: [[MHAMUYHO OKpYXKEHe, KOje KapaKTepHIlly eKOHOMCKa HeCTaOMITHOCT M paruIHo noBehame
KOHKYPEHTCKHX IIMJbEBa, IMPEACTaB/ba CaMO HEKHM OJ OCHOBHHX H3a30Ba 3a YCIICIIHO IIOCIIOBabe
KOMITIaHWja. AJICKBaTHA OpraHH3allioHa CTPYKTypa W IOCTOjame e(UKACHOT pyKOBOheHa cMaTpajy ce
OCHOBHHMM TIpEIyCIIOBHMa ONTHMHU3AIMje YYNHKA OpraHW3allfje W FHEHOI OICTaHKa, pacTa W pasBoja.
CxoaHo ToMme, nujiepyu kKoju he cede CTaBUTH Ha pacnoiarame CBOjUM 3all0CICHUMa, Y BUy IPUXBATamba
NpOMEHa M JIaKIer npuiarohaBamba HOBOHACTAINM OKOJIHOCTHMA, Kpeupalie mpocTop 3a OCTBapuBambe
MOCJIOBHE yCTIeITHOCTH. EdukacHO nmaepcTBo, Kao (akTop MOCIOBHOT ycHexa, MOCTaje HEHM30CTaBHU
CErMEHT IOCJIOBHE CBAKOAHEBHIIE, INTO jé MHUIMPAIO MOTpeOy 3a OICEKHHM HCTPAKHBABEM JIEpa
caBpeMeHor no0a. JlpymTBeHM TpEHAOBH HCTHLAIM cy cBe Behy moTpeOy 3a imaepuma Koju Ou
MPOMOBHCAJIM €TUYKO MOHAIIAKE y3 YBaKaBambe 3all0CICHUX, IITO je YjeIHO U PE3YJITHPATIO KPeHpameM
HOBOT KOHIIENTA Y CTy/HjamMa JINAEPCTBA, IIO3HATOT Kao YCIIyKHO JIMIEPCTBO (servant leadership), koje ce
JeHHUIIE Kao KOHIIETIT 0a3upaH Ha HISHTU(UKOBaKY ITPHOPUTETHUX NMOTpeda U WHTepeca 3aroCiIeHuX,
Kao M KUXOBOT JIOBOhEHa y KOpeJallijy ca HHTepecuMa U OpraHu3allMOHUM IiJbeBrMa Behe 3ajeqHuie,
OJTHOCHO KOMITaHHMje. Y CITY)KHU JIUJIep NPE/ICTaB/ba HEM30CTaBHH CETMEHT OPraHU3allMOHUX CTPYKTYpa, ¢
003upoM Ha yuernrhe UCTOT y Kpeupamy HHTETpUTETa Opranu3saiuje. Mako Ha MpBHU MOTIIe]] YCITYyKHU JTIHJEP
M3a3uBa JUIIEMy YCJeJl MCTOBPEMEHOT CIIy)Kelkha M BOlerma, HWCTH HANOpHO paad Ha moBehamy
NPOIYKTHBHOCTH CBOjUX 3arocieHnx. CraBipajyhul y IpBH IUIaH CBOj€ 3allOCIICHE, YCIY)KHO JINAEPCTBO
IpeJICTaBIba IPyrauujy NepCcrekTHRY Y OJTHOCY Ha JIpyre Juaepcke cTmwiose. [locTojame yciy)Hor nuaepa
y OpraHM3allMOHUM CTPYKTypaMa KOMIIAaHMWja BHIISCTPYKO YTHYE€ U JONPHUHOCH IO3UTUBHUM
OpraHW3allMOHUM HCXOJIWMa TocioBama. MHorobpojHe cryauje pahene y cdepu OaHKapcTBa,
YrOCTHTEJHCTBA U MEAMIIMHE, MOKa3ale Cy Jia MOCTOjarbe YCIY)KHOT JIMJepa JOBOIU JI0 33/10BOJHCTBA
3amocieHuX. Takohe, WCTH JNHIEPCKH CTHN je OWO 3achyxkaH u y chepu moehaHor anrakoBama
3amociennx. C Jpyre cTpaHe, HETaTWUBHM HCXOJW IOCIIOBamka, Kao IITO Cy BelHKe (IyKTyaruje u
,caropeBame" 3anocieHux (burnout), 3Ha4ajHO Cy CMamb-EHU IPUMEHOM OBOT JIMAEPCKOT CTHIA. Y CBETIY
NPETXOAHO HAaBEJCHHX YWIHCHHIIA, MOXKE Ce KOHCTATOBATH Ja Ccy OeHeDUTH YCIYy)KHOT JIMIEPCTBa
BHUINECTPYKH, & MPBEHCTBEHO Ce€ OIJIeaj)y y Kpeupamy MOBOJbHE IMOCIOBHE KJIMME 3a 3arocjeHe, y3
HCTOBPEMEHO JIOCTH3ahe M OCTBAPHBAGE CBUX YHAIPE]l IIOCTAaBJbEHHX OPraHU3aIMOHUX IMJBEBA.

Kiby4uHe pedn: nuaepcTBo, YCIIy>KHH JIHJIEP, UCXOAH MOCIOBAKBA
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E®EKTU bPEHAUPAIBA HALIUJE HA IOHAITAIBE IOTPOIIAYA

Mapuja Bpamem
Bucoxa nocrnosna wixona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Aparosbyo Jouuuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

JAparana Tomamesuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakt: Ca 3aomrpaBameM KOHKYypEHIMje Ha IJI00aTHOM HHBOY, OpeHAHMpame Hallje MOCTaje CBe
akTyenHuja Tema. mmnemeHTanyja oAroeapajyher mpucrtyna, y uuipy (GopMupama jakor HaldOHAIHOT
OpeHma, 3a TMOCIEIMIy MOKE HMAaTH IIPHUBIAYCH-E CTPAHUX JUPEKTHUX WHBECTHIHUja, TYPHCTa,
KBaM()MKOBaHE paJHE CHAare, pacT HM3BO3a, Kao W yHampeheme mpomaje nomahmx OpeHmoBa. Y TOM
KOHTEKCTY, pajl IMa 32 IIiJb J]a pa3yMe caM KOHIICTIT 1 OCHOBHE [TOjMOBE KOjU Ce OJIHOCE Ha OpeHAupame
Halgje, y3 CHCTeMaTH3alldjy Haj3HAYajHUjUX TEOPUjCKUX Mojiena OpeHIupama Halldje NMpUKa3aHuX y
nomahoj u ctpaHoj nuteparypu. Ha Taj HaunH, naeHTH(UKY]Y ce KJbYUHH eIeMEHTH MOo/ieJIa HAI[HOHATHOT
OpeHza, Kao CBOjEBPCHE TauyKe 3a CTPATEIIKO MO3UIMOHUpPame 3eMibe. [lopen Tora, pajg moceOHO yKasyje
Ha TIOBE3aHOCT CHAXXHOT HAIIMOHATTHOT OpeH/Ia ca KYIIOBHUM Hamepama IoTpoliaya, ycMepeHuM Ha toMmahe
OpeHoBe, ITO MEHAIEPH KOMIIaHUja MOTY Ja HCKOPHCTE IPIIMKOM Kpenpamba IPOMOTHBHUX KaMIama u
cTpateruja yHampelhema mpomaje.

Kibyune peun: Mmozen OpeHaupama Hallje, CTABOBH NpeMa OpeH 1y Haluje, JoMahu OpeH10BY, TIOHAIIake
MoTpoIIaya
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JTECTUHAIIMICKA MEHAUIMEHT OPTAHU3ALINJA KAO
OINTUMAJIHU MOJIEJ YIIPAB/bAHHA JIOKAJTHUM
JTECTUHAILIMJAMA Y BOJBOJIUHU

bojana KosaueBuh bepaexosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Tarjana bomxosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

AncTpakT: YIpasibame JOKaIHUM TYPUCTHYKUM JecTUHaUujaMa y BojBoauMHM HOBEPEHO je JIOKaTHUM
TYpUCTUYKHM OpTaHU3alHjaMa jeJMHUIA JIOKATHE CaMOYNpaBe, YHjH Ce JENOKPYT IMOCIOBa YIIIAaBHOM
CBOJIM Ha MapKETHHIIKE M OPTaHU3aTOPCKE aKTHBHOCTH, a 0€3 JeCTUHAIN]CKOT yIpaBbaka HUje MOTyhe
OCTBapUTH KOMIIAPAaTHUBHY MPEJHOCT M OMOTyNUTH MO3ULMOHHMPAkE U OCTBAPHBAKHE KOHKYPEHTCKE
MPEeJHOCTH JACCTHHAIMje Ha TYPHCTHUKOM TpxHUIITy. Llnb pama je ucTpakuBame TPEHYTHOT CTamba
JIECTHHALIMjCKOI MEHAIMEHTa 1 MOJIeJIa yIIpaBJbakha AeCTUHaLUjaMa Y BOjBOIMHY y LIMJbY IIpOHANaKeHa
ONTHMAITHOT MOJIeNla yIpaBJbama. Pe3ynraTh WCTpakWBama YKadyjy Aa OW HajONTHMAaIHHjH MOZEI
ylpaBibakba JOKATHUM JAeCTHHAIMjaMa Ono (opMHUpame IECTUHAIMjCKAX MEHAIMEHT OpraHHu3aiyja
(AMO), xoje 6u, Kpo3 YKJbyUHBame U MMOBE3MBAKE CBUX WHTEPECHUX TIpyNa W KPO3 MMIUIEMEHTHUDPAE
pa3TMYUTHX Mojiena Mel)ycekTopcke opraHu3aliyje u capaambe, MOTJIe 1a JOMPUHECY jadamy U yHarpehemy
JieCTUHALIMja U OCTBapUBaby KOHKYPEHTCKUX MO3HLIK]a.

Kibyune peun: nectunaiujcku MeHanMent, JIMO, Typusam, Bojonuna
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HN3BOPU HECIIOPA3YMA Y IOCJIOBHOM KOMYHULIMPABY

Maja Byxkagunosuh
Bucoxa nocnosna wixona cmpyrxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakr: [IocnoBHO KOMyHHLIMpakE je CIOXKEeHH (EHOMEH KOju 00yXBaTa MOIINIbaola TOPYyKe, camy
MOPYKY ¥ IpUMaola opyKe, a y OKBUPY Hera U pa3InauTe MPoliece, Kao MITO CY KOAUPAKE U JICKONPabhe
mopyke, GopMupame 0Ar0BOPa U 1aBamke MOBpaTHE HHPOPMAIIHje caroBOpHUKY. MehyTuMm, Hije HeoOn4aH
CJIy4aj J1a ce MOCIOBHY Capa/JIHUIIM MTOHEKAl He pa3yMejy WM CE Yak MorpenHo pazymejy. Kama nohe no
Hecropa3zyma y KOMYHHKAIMjU, KaKe Ce Ja HAcTao ,IIyM~ WU ,,CMETHa~, a OHU ce NedUHHUITY Kao
HeruaHupana aehopmalivja Uik HCKPUBIBEHHE MOPYKE Y TOKY KOMYHUKAITMOHOT MPOIieca, ITO PEe3yJITHpa
MOTPEIHUM, Tj. HETAYHUM OITa)KarhEM OHOT IITO j& CAOMIITEHO O/ CTPaHe MPHUMAaola.

Y 0BOM pajly aHaJIH3HpPa]jy Ce pa3IHYUTH U3BOPH U Y3POIH 300T KOjUX JA0JIa31 J0 HecliopazyMa y pasroBopy
n3Mel)y MOCIOBHUX capafHHWKa. Y HEeMy ayTop pasiiuKyje: a) TeXHHYKO-TEXHOJOIIKE MpolieMe Kao
Moryh# y3poK CMeTH-¢ y KOMYHHUKaIHje, U 0) mpenpeKe y pasyMeBamy Koje MOTYy MOTHLATH O JbYIH, Tj.
caMHX y4eCHHUKa MOCIOBHOT pa3roBopa. Kaja je ped o TeXHUUKO-TEXHOIOMIKHM MPOOJIEMUMa, OHU CE MOTY
JaBHUTH KaJa je KOMyHHUKaIlFja yCMeHa, a TIocpeiHa - moMohy tenedona (Jromr curHai, TenedoHcKa Be3a ce
MIPEeKUIa, He TIOCTOjH BPEMEHCKa CHHXPOHH3AIIH]ja, y KOjOj pa3roBOp ,,Kypu~ WiH ,.,kacHW ). Kama ce paan
0 TMOCPEIHOj, MHUCMEHO] KOMYHHUKAIMjH, Y OBy Tpyly MmpoOiiema, chajaa, Ha TpUMEp, HEeJOoCTaTak
a/IcKBaTHMX 3HAKOBA HA JIATUHUYHO] TacTaTypu. To MOke H3a3BaTd HEMpPHjaTHOCTH, HAPOUUTO NPHU
OCJIOBJbABamby CaroBOPHMKA I10 MpE3MMEHy (Ha MpHMeEp, JaTHHUYHUM CIIOBOM C CE€ O3HAYaBajy W OHa
Mpe3UMEeHa K0ja Ce 3aBpIliaBajy Ha CJIOBO ¢ WK ¢). Y Ipyry Ipyiy npodiemMa, Koju TOBOJIE 0 Hecropasyma
n3mel)y caropopHuka, yOpajajy ce OHM BE3aHM 3a JbyJe. Y pajy Ce aHaJIM3Upajy: a) COLUO-KYJITYpHE
npenpeke (Ha mpuUMep, HAYMHU TOCIOBHOT IMO3JpPaBibamba y PasIMuUTUM KyJiTypama), 0) TCHXOJIOIIKEe
npenpeke (cTpax ocobe na he OMTHM TpoLemeHa Kao HealeKBaTHA, HECTpy4YHAa W CJI, Te Jiomlia
WHTEpIIpeTalja Mmopyke Kojy je ocoba JoOuia, B) OpraHU3alyoHe Tpenpeke (penumo, mnoremkohe y
peann3oBamy CacTaHKa YUCCHUKA KOjH KHBE Y Pa3IuUTUM BPEMEHCKHAM 30HaMa), U T') je3HUKe IperpeKe
(Ha mpumep, ynorpeda cTpydyHe TEPMHHOJIOTH]€ KOjy CAarOBOPHUK HE pazyme).

VY 3akJbyuKy pajia KCTUYE Ce 3HA4aj pasyMeBama MOTYNHOCTH 10jaBe ,,liyMa” y KOMYHHUKAIMjH, KaKo OH
MOTJIO J]a C€ YHAIpeIu yIpaB/bamke H3a30BHMMa CaBPEMEHOT MOCIOBHOT OKpYXKema. Takolhe, HaBoje ce u
Moryhu HauMHU npenynpehuBama U npeBa3mwiIakema Hecropazyma u3Mel)y IMoCIOBHHX CapaaHUKa, Kako
Ha HUBOY HallMOHAJIHC, TAKO U Y JOMCHY MHTCPHAIIMOHAIHE ITOCJIOBHE KOMYHI/IKa]_[I/Ije " IPCIIUCKE.

KibyuHe pedu: MOCIOBHO KOMYHHUIIUPALE, ,,IITyM” Y TIPOIIECY KOMYHHUITUPAHA, Y3POIIH
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YTULHAJ YCMEHE ITPOITATAH/JIE HA IOHAITAIBE ITIOTPOIIAYA Y
OHJIAJH OKPYXKEIBY

JAparana Tomamesuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Mapuja Bpamem
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakrt: Ilpomaranma ,,om ycra mo ycra” wiu WOM (Word-of-Mouth Marketing) je jeman on
HajBOXHUjUX HAUMHA J1a ce JONpe 0 MOTSHIMjaTHUX OTpoIIada U HajeeKTUBHI]H HAYMH MPOMOBHCAbA.
Heorpaanuen npuctyn UuaTepHeTy, MOOMIHNM ypehajuma, IpyIITBEHNM aIuThKanjaMa 1 Hyheme omimja
3a OCTaBJbar¢ KOMEHTapa MPH OHJIAjH KYIOBHHH ITOJICTUYY MOTPOIIaYe /1a TCHEPHUIITy OHJIjH PeLeH3H)e O
OpennmoBuMa. To 3HA4M Ja CBakW OMBIIM, MOTECHIMjalHW WM CTBApHU MOTpOIIad MMa MOryhHocT na
WCTaKHE MMO3WTHBHE WJIM HETaTHBHE aTpUOyTe MPOW3BOJAA WIIM KOMITaHWje Ha OHNAjH ruatdopmu. Tpu
TJIaBHA ITOKPETaya 3a YCMEHY IpoTarafay Cy: caapikaj MopyKe, HICHTHTET ayTopa U OKpYyKeme y KOjeM je
nopyka objaBibeHa. Cajpikaj mopyke rOBOpY O TOME IITa IMOTPOIIAY 3apaBO MUCIU O TPOU3BOAY, Ja JIN
je KpUTHKa MMO3UTUBHA MM HETaTHBHA, IITO Ce MOXKE MPOIICHUTH aHAIN30M pevHuKa. MneHTuTer ayropa
CyrepuiIlie 1a ce HEeKUM JbyIMMa Bepyje BUILE OJ OCTAINX U Aa ce MH(IyeHCEpH MOTY Ipeno3HaTH Mehy
Pa3NUYMTUM TperieuMa JOCTYTHHX IpousBojaa. U Ha Kpajy, cpeiiHa I/ie ce OCTaBJba MOpyKa yTH4e Ha
YCMEHY KOMYHUKAIIU]y Y OHJIajH OKPYXemYy. AKO je Iopyka o0jaB/beHa Ha Osory, umahe Behu yrunaj on
peneHs3uje objaBibeHe Mel)y MHOIITBOM JpyTUX perieH3uja Ha ¢popymuma. [loceOHo je BakHO mcrahm ma
yCMEHa KOMYHHKallMja MMa 3Ha4yajaH yTWIaj HAa KyNOBHE HaMmepe IoTpomnada myteMm HHTepHera.
[NoTpomiaun Koju Cy BHUIIIE ITOBE3aHU ca MPOMU3BOAOM fie MPUXBATUTH M KOPUCTUTH NIO3UTHBHE PEIICH3H]je
reHeprcaHe o] cTpaHe napyrux. Mehytum, mocroje 3HayajHE pasiuKe y TOTJIEy JAeMOrpadCKux
KapaKTepHCTHKA MOTPOIIaya y OHJIajH OKpykemwy. Ocobe )KEHCKOT T0JI1a KOje UMajy BUIIIe aKTUBHOCTH Ha
JIpYIITBEHUM Mpexama cTaBba)y Behu Harimacak Ha KpeAMOWJIMTET yCMEHe NpolaraHjc y OHJIajH
OKpYKEHY HEr0 MYIIKAPIIH.

Kibyune peun: WOM, oHJIajH OKpYXeHbe, IOHALIAKE IOTPOLIaya, HaMepa KylloBHHE
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N3A30BU MEHAIIMEHTA Y ITPOLHECY JUT'NTAJIHE
TPAHC®OPMAIINJE BU3HUC MO/JEJIA

HuxoJusia Januyen
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Kusopan Bacuh
Bucoxa wxkona cmpykoenux cmyouja 3a ungpopmayuone mexroiozuje, beoepao

Ancrpakr: Y pany Cy ONMCaHM MPOOJEeMHU MEHAIMEHTa U 3alOCJICHUX KOjU IPEeJCTaBibajy MpernpeKe y
nmpouecy IHNpHUMCHC OUTHTAIHUX TCXHOHOFI/Ija, ca KpajH)I/IM OUJBEM TICHEpUCAba HOBUX HaYWHaA
NPUXOJOBakba, a Ha OCHOBY paJMKaHUX IPOMEHA IOCIOBHHUX Iporeca. M3a30Bu ce omucyjy Kpo3
IpeBasHIaKeHe MPodIeMa MPIITMKOM TPaHC(HOPMAIMOHOT TIPOIieca, Y TOrIeay Ae(pHUHNCAbA TTOCTOBHOT
MoJiena, yBoljema KyATypOJIOIIKAX U APYTHX NMPOMEHa, Kao U JeduHucama u obe3behema onrosapajyhe
nH(ppACTPYKType U KaJpoBa. 3a YCHENIHO CPOBOeme mpolieca TUTUTAIHE TpaHC(hOopMaIlije, HEOIX0THO
je HajIpe mpenn3Ho qeGuHICaTH OU3HUC MOJIeN (HAYMH CTHIIakha 3apajie U HCIIOPYKE BPETHOCTH 32 KyTIIa)
U Ha OCHOBY TOT'a CIIPOBECTH HNPUMEHY CO(PTBEPCKOr pellemha, YUMEe Ce OCTBapyje Hadeno ,,J1a ce IpaBe
CTBapH paJie Ha MpaBy HAYMH".

Kibyune peun: mururanaa TpanchopMmaiyja, OM3HUC MOJIET, MEHAIIMEHT ITpoMeHa
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JbYJICKHU PECYPCH Y XOTEJIMJEPCTBY ¥ PEIYBJINLU CPBUIN
Y CABPEMEHUM YCJIOBUMA NNOCJIOBAIBA HA TYPUCTHUYKOM
TPKUIITY

Tarjana bomkosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

bojana KoBaueBuh bepiaexosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakrt: Jbycku pecypcH Cy HEONXOoJaH YMHMIIAL] YCIEUTHOT MOCIOBamka X0oTeNckux npemyseha. O
3aIlOCICHUX U KBaJMTETa lUXOBOT pajia y 3Ha4ajHOj MEPH 3aBUCH KOHKYPEHTHOCT XOTEJICKOT ceKTopa. Y
TYPUCTHYKO-YTOCTHTEIbCKO] TpuBpean Cpowmje je 3amocneHo 79.387 spynu. Y paay ce pa3MaTpa yTHIS]
TPEHYTHOT CTamba Ha TYPUCTUYKOM TPIKHIITY, TOBE3AHOT €a III00aTHOM 3[JpaBCTBEHOM KPH30M, Ha JbYICKE
pecypce y xorenujepcTBy. Llnib pana je na ce uaeHTU(PHUKYjy OCHOBHHM IPOOJEMH U OTPaHUYCHA Y OBO]
00JIacTH M Jia ce yKa)Ke Ha HEeKe OJf Mepa Koje ce MOTy IMpeay3MMaTH Kako OM ce yMamHWiie HeraTHBHE
mocneanie. YCIOBH TOCIOBaka Ha TYPUCTUYKOM TPXKHUINTY Cy, oA n30OWjama TioOanHe MaHAeMHje
COVID-19, BeoMa KOMIUIEKCHU W HEMOBOJHHH 3a MOCIOBAE IEIOKYITHOT TYPUCTHUKOT CEKTOpa. Y Cien
HEeMOryNHOCTH WJIM OTEXaHOT IMOCJIOBamka, JOILIO je J0 CMamema Opoja 3aloCieHUX Y XOTeMMa U
PUXOBOT OJUIMBA y JAPYTe NENaTHOCTH, ald U Y HHOCTpaHCTBO. M3 Tux pasnora ce y OyayhHoctn moxe
oueknBaty 1a he npemyseha 6utu cyoueHa ca mpobIeMOM HeJoCTaTKa KBAIUTETHE pagHe cHare. OmopaBax
MOCJIOBaa XOTeNujepckux mnpenyseha hie mpejcraBibaTé BEIMKH M3a30B 32 MEHAIIMEHT U 3axTeBalie
CHa)XXKHY JIp>kaBHY NoApIuky. HeorxoHo je ucrahu n 3Ha4aj 00pa3oBHOT Mporieca HOBUX MJIaIuX KaJpoBa
3a TypHU3aM M XOTEJIHjePCTBO KaKko Ou ce mpeaynpenuii mpodiemMu y oBoj obiacTtu. MictoBpemeHo, Beoma
j€ Ba)yKHO J1a MEHAIIMEHT W Y OBAKBHM OKOJTHOCTHMA yJlaxKe y yHarpehuBame BEIITHHA U 3HAMa 3aTI0CIIEHIX
Kpo3 oJiroBapajyhe emykaiyje u TpEHHHTe, Kako Ou npey3ehe MOTIIo yCIEeIHO /ia IPaTh CTAIHE IPOMEHE
Ha TPXKUIITY TYPUCTHUKE TPAKIHE.

Kibyune peun: xorenujepctBo, CpOHja, JbYACKH PECypCH, TYPUCTUUKO TPXKHUILTE, TYPUCTHUKA TPAXKIHA,
KBaJIUTET
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IHOHAIIAIGE ,,3EJIEHUX* IOTPOLIAYA - KIbYYHU ®AKTOP ITPH
KPEUPABY ,,3EJIEHUX*“ KAHAJIA MAPKETUHT A

Aparosbyo Jouuuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Aparan Uiauh

Daxynmem 3a eKOHOMUJY U UHIICEFEPCKU MeHayumenm, Ynueepsumem [Ipuspeona axademuja, Hoeu Cao

AncTpakT: Y caBpeMeHHM yCJIOBUMa MOCIIOBamka, Y €pH €KOHOMCKE M IPYIITBEHE Tiio0anu3aluje, CBe je
TeXe OopraHm3anujama, 0e3 o03upa ma nu nociyjy Ha B2C wnmm B2B tpxumruma, nohn mo kymama u
M300pHUTH Ce ca CBE OIITPHjOM KOHKYPEHIIH]jOM 3a T00py MO3UIIMOHUPAHOCT Y CBeCTH moTporraya. HMako je
HECTIOPHO MPOU3BO/I, 110 MHUIUbEHY BehrHe MapkeTapa, OCHOBHM MHCTPYMEHT MapKETHHT MHUKCA, Tpel
Kpaj NIBajieceTor BeKa JUCTPUOYyIHja, OJHOCHO KaHAIM MapKETHHra, C€ CBOJUM MECTOM H YJOTOM Y
Mpollecy APYIITBEHE PENpoAyKIHje CHaXKHO HaMehy Kao jeJaH oA KJbYYHHX (akTopa 3a YCHENIHO,
Mpo(UTAOMITHO U APYIITBEHO OJTOBOPHO MOCIIOBake. Y TOM KOHTEKCTY OCeOHO Tpeba uctahu cBe Opxky
TpaHCc(OpMaIMjy KOHBCHIIMOHATIHHX Y ,,3€JICHe” KaHalle MapKETHUHTa, KOJU Cy, TIOPEed OCTAINX (hakTopa,
JTUpPEKTHA TOclieAna cBe Beher u cBe yTHUIajHUjer TPXKUIITHOT CETMEHTA ,,3eJIeHUX MOTpoIIaya‘“ - KOjH
pacrojaxy 3HaYajHUM (DMHAHCHjCKUM CPEICTBHMA, MOCENYjy BUCOK HHMBO CKOJIOIIKE CBECTH, U, OCUM
XKeJbe J1a 33/I0BOJbE CBOjE JINYHE, IOPOIUYHE WM TIOCIOBHE OTpede, IepMaHEeHTHO UCKa3yjy CBOjy Opury
3a OYyBambe KMBOTHE CPEIMHE M TOOPOOHT JOKaTHE W MIMpe JAPYIITBeHE 3ajenHule. EBuieHTHO je na cy
noTtpede u kKeJbe MoTpoIIaya, y OBOM CIIy4ajy ,,3€JIeHHX MMOTpoIIaya’, HEMITO ITO CHAKHO ACTCPMUHHIIIE
CaBPEMEHH Pa3BOj KaHalla MApKETHHIA, U BbUXOBO Kpeupame U (QyHKIMOHUCame Ha 0a3u ,,3R” dopmyie:
reduce/reuse/recycle, OJIHOCHO CMambEHOj IOTPOIILH, IOHOBHO] YIOTPEOM, KAa0 M PEHUKINPAY
MPOM3BOJIa WM BUXOBE amOaiaxe, Kaja roj je To Moryhe.

,»3CJICHU MOTPOIIAYH" JKeJie 1a KYITyjy eKOJIOIIKE TIPOU3BO/IE MPEKO ,,3eJICHNX " KaHalla MApKETHUHTa, jep CY
OHJIa curypHH Jia hie, ocum nudHe catucakiiyje, Tj. 3aJJ0BOJbeHha CBOjUX MOTPeda U KeJba, TAKO KYIJbEHU
MPOM3BOJIM M lbMXOBa aM0alia’ka MMaTH MUHUMAJIHU HETATUBHH YTHIIAj HA )KUBOTHY CPEAMHY U IPYIITBEHY
3ajeHuIly. YKOJMKO JPYIITBEHO OATOBOPHE OpraHW3alHdje JKelie Jia OCTBAape IMOTIYHY caTHC(HaKIH)jy
CBOJjHX ,,3€JIEHHUX MTOTPOIIaYa‘, MOpajy Jia Kpenpajy epukacHe ,,3ejieHe’ KaHajle MapKeTHHTa, Koju he ocum
3aI0BOJBHHUX ITOTPOIaYa U MPO(UTAOMITHOT IOCIOBakha, 00€30€IUTH U EKOJIOIIKY OAPKUBOCT, EKOHOMCKY
e(hMKacCHOCT W COIMjalIHy OJTrOBOPHOCT, OJHOCHO MOpajy KpEeHpaTH TakBe KaHale Koju he cBojuM
JIOTUCTUYKH €(PUKACHUM U €KOJIOIIKH OATOBOPHUM (DYHKIIHOHHCAEHEM JOIPHHETH OJPKUBOM Pa3Bojy.

KibyuHe peum: ,3eeHH KaHAIM MapKEeTHHTa, MOTpede M KeJhe MOTpoIada, IPYIMITBEHO OATOBOPHO
MOCIIOBAkE, ,,3€JICHH TTOTPOIIAYn‘, €KOJIOTHja
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N3A30BU JMT'UTAJIM3AIINJE OPTAHU3ALIMOHOI ITPOLUECA Y
YCIOBUMA NTAHAEMMJE COVID-19

Bojana Ilonos
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Hpeapar PanuroBuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

AncrpakT: [Tangemuja COVID-19 koja je u3buna kpajem HoBemOpa 2019. roauHe mpoy3pokoBajia je
MHOT'€ TIPOMEHE Yy HaYHHY ITOCJIOBamka KoMmanyja. CyoueHe ca pa3IHuUTHM PECTPUKIIHjamMa 1 Mepama Koje
je mouena Brnama Pemmybmuke Cp6Ouje, ykipyuyjyhu u neproj kapaHTrHa, KOMIIaHU]je cy Ouie nmpuHyheHe
Jla TIPOMEHE CBOj IOCIIOBHH MOJEN, Kako OW oIcTaie y HOBHUM ycioBuMa. Kako Om ce ocurypana
KOMYHHKaIlMja ¥ pa3MeHa 100apa 1 yciiyra ca KJIMjeHTUMa, MHOTE OpraHu3alfje ce OIy4yjy Jia MPeMecTe
CBOj€ MOCIIOBah-¢ OHJIAjH.

VY ycnoBuMa Kaja je mocTojana 3abpaHa OKyIubama BeIMKE TPyIe JbYIU y 3aTBOPEHOM MTPOCTOPY, pal Ha
JaJbHy OHO je oI KJbYYHOI 3Hauaja. HeMHMHOBHO je na je maHieMuja yTUIada Ha JUTUTAIHY
TpaHc(OpMalKjy MHOTHX KOMIIaHHUja, a Y OBOM pajay pa3MaTpaHH Cy HM3a30BH ca KOjUMa Cy C€ OHE
cycperane y MpoOMEHeHUM YCIIOBHMA TTOCTIOBakba. AHAIN3UPAHU Cy Pa3IUIUTH (HaKTOPH KOjU C€ OIHOCE
Ha AWTUTAIM3allKjy TOCIOBamka, a 00yxBaTajy 6e30eJHOCT HH(OPMAIIMOHOT CUCTEMa U MpPEXKa, YCIICIIHOCT
opraHu3oBama paja o1 Kyhe, Kao U Kpenpame Be0-cajToBa 32 KOMYHHKAIH]y ca KIMjeHTHMA, IPOAajy U
peKiIaMuparme IPOU3BO/Ia U yCIIyra.

Pesynratu koju cy ocTBapeHH y OBOM pajy NpHUKa3yjy Ja OpraHH3aldje Mopajy Ja MmobOoJbInajy CBOjy
JUTUTANHY 3penoct. OHe opraHu3alijje Koje Cy Mame JUTUTATHO 3pejie HUCY (ICKCHOMIIHE U TEXE Ce
npuiiarolaBajy mpoMeHama y OKpyKemYy, 0K OpraHu3alije Ha BUILIEM HUBOY JTUTHTAIHE 3PEJIOCTH UMajy
arwiaH HayWH TOCIIOBama. lcToBpeMeHo, JbyACKHM (akToOp M aJanTabWIHOCT HCTOT Ha HpPOMEHE
nocjoBama n3azpane napaemMujom COVID-19, ykazane cy Ha 3Ha4aj KOHTHHYHPAHOT OCaBPEMEHHBambha
MOCJIOBHOT TIpoIleca, y3 elyKallljy 3alociieHHX 3a JI¢jCTBOBAmbE Y M3a30BHUM CHTyalljaMa MPHUMEHOM
CaBpEMEHHMX ajlaTa M TEXHOJIOTHja.

Kibyune peun: gururansa tpancdopmanyja, NaHIeMHja, arMJIHOCT MOCIOBaba
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3AJ0OBOJbCTBO CTPYYHOM ITPAKCOM Y TYPU3MY N
XOTEJMJEPCTBY

Ana JoBnuuh Bykosuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Aparana I'amesuh
Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Bophe AnaByk

Bucoka nocnosna wxona cmpyxosnux cmyouja, Hosu Cao

Ancrpakr: CTpydyHa nmpakca y BACOKOM 00pa30Bamy Mojpa3yMeBa MPakTHYaH Paj] CTyJIeHATa Y peaTHOM
MOCJIOBHOM OKPY)XEHY, ca MUJbEM MPAaKTUYHE MPUMEHE TEOPHjCKHX 3Hamba W OBJIAJaBara BEUITHHAMA
noTpeOHUM 3a oOaBbame Oyayher mocnma, Te yCHoCTaBJbama MPBOI KOHTAKTa Cca TPXKHINTEM paja U
CTHIIaha paJIHOT UCKYCTBa. [TocToje pasmuunTi MOIAUTETH CTPYYHE MPAKCE KOjU CE pealin3yjy Y BUCOKOM
oOpa3zoBamy. CTpy4Ha Ipakca MOXe OUTH J1e0 00aBe3HOT 00Pa30BHOT MPOIIECa, OHOCHO JIe0 KYPUKYIyMa
CTY/MjCKUX MpOrpama u3 00JIaCTH TypH3Ma 1 XOTENHjepCTBa MK (aKyITaTUBHA aKTUBHOCT KOja je OOMYHO
WHUIMPAHA Off CTPaHE MPAKTHKAHTA WM TMOCIOAaBIA. 3aI0BOJBCTBO CBHX CTpaHA YKJbYYCHHUX Y OBAj
mpotiec (CTyaeHara, ociIoAaBala u HHCTUTYIH]a BICOKOT 00pa30Bama) o KIbYYHOT je 3Havaja 3a Oymyhe
MoryhHOCTH capajme, Kopuihema YCIOCTaBJbeHUX MapTHEPCTaBa U 3alolljbaBama cryaeHara. [Ipumep
no0pe Tpakce MpeacTaBhba pealn3allidja CTpyYHe Mpakce y BHCOKO0] MOCTIOBHOj IMIKOJIHM CTPYKOBHHX
crynuja y HoBom Cany, y opranusanuju Ilentpa 3a pa3Boj kapujepe u ctpyuny npakcy Illkomne. Ilentap
npejcTaBlba CIOHY M3Mel)y mocnojaBana Koju Hy/e Mpakcy U CTyJieHaTa KOjU Cy Y MOTPa3H 3a MPaKCcoM,
Te oMmoryhaBa cTyJeHTHMA MpaKCcy y OpraHu3alyjaMa U3 pasIuuuTHX obnactu (OaHKapCTBa, TPrOBHHE,
OCUTypama, Typu3Ma). Peanusaiuja cTpyqHe nMpakce cTyIeHara Typu3Ma U XOoTelnrujepeTBa oMoryhena je y
TypUCTUYKHM OpraHu3alfjaMa, TYPUCTHYKUM areHiyjamMa M YrOCTHTEJhCKMM oOjekTuma. Pesynrarn
eBajlyallfje CTpy4He Ipakce peanu3oBane npeko LlenTpa, Ha y3opky on 143 crynenra u 109 meHnTopa y
opranmzanujama ca kojuma [llkona nma octBapery capaamy, y nepuoy of 2018. no 2022. ronune, ykasyjy
Ha BHCOK HHMBO 3aJI0BOJbCTBA CTPYYHOM MpakcoM. Buie o 84% crymeHara H3jaBUiIo je Jia je mporpam
MpaKce MCIyHUO BUXOBA OUYCKHBamba, 0K je 93% MeHTOpa U3jaBUJIO Ja je BeoMa 33JJ0BOJbHO CTYJICHTHMA
Ha mpakcu. Ha oBaj HauMH, CTpy4Ha Mpakca MpeICcTaBlba BakaH YMHHIIIAIL KpeHpama BPETHOCTH 33 CBE
YUYECHHKE: CTYJICHTE MPAKTHKAHTE - KPO3 HHUXOBY 00JbY MPUIPEMIBCHOCT 3a TPXKHIITE pajia U M3J1a3aK u3
,,3aUapaHor Kpyra HEMCKYCTBa“, MOCJIOJABIE - KOjH JOOMjajy OCIOCOOJbEHY pajgHy CHary OCHaXCHY
crenn(pUYHUM 3HambMMa U BEIITHHAMA 32 YCIelIaH paj y TYPUCTUYKO] M XOTEIHjePCKOj JAETaTHOCTH, U
[Ixone - koje cBOj ycnex Mepu Op3MHOM H JakohoM 3aIonjbaBamka CBOjUX JTUILIOMAIIA.

KibyuHne peun: cTpyuHa npakca, Typru3aM U XOTEJIHjePCTBO, CTYACHTH, BECOKO 00pa3oBambe, 3a0BOJHCTBO
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