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Предговор 

 

Ова студија је настала као производ пројекта за подстицање развојноистраживачких 

пројеката високих школа струковних студија с територије АП Војводине у 2019 години 

финансираног од стране Покрајинског секретаријата за високо образовање и 

научноистраживачку делатност. Израду студије је спровео истраживачки тим Високе 

пословне школе струковних студија Нови Сад. Циљ студије је стицање свеобухватног 

и детаљног увида у мишљење послодаваца са територије АП Војводине о знањима и 

вештинама које сматрају најзначајнијим за запошљавање дипломираних студената 

основних студија високих пословних школа које ће послужити као релевантни оквир за 

формирање смерница за усклађивање курикулума студијских програма високих 

пословних школа са реалним потребама привреде. Поред тога циљ студије је и да се 

дође до сазнања о видовима сарадње са предузећима који по мишљењу послодаваца 

могу да допринесу  већој усклађености садржаја студијских програма у области 

пословне економије са потребама праксе. Студија се састоји из увода у ком су 

представљени контекст, сврха и методологија истраживања, првог, другог, трећег и 

четвтог дела који се баве анализом резултата на нивоу целог узорка, на нивоу величине 

предузећа, на нивоу сектора и компаративном анализом сва три нивоа док је на крају 

студије представњен закључак. Надамо се да смо овом студијом допринели 

усклађивању тумачења појма запошљивости између високих пословних школа и 

послодаваца.  

 

Истраживачки тим: 

Др Бисерка Комненић - координатор истраживања 

Др Јелена Дамнјановић – члан истраживачког тима 

Др Жељко Рачић – члан истраживачког тима 

Др Драгољуб Јовичић – члан истраживачког тима 

Др Мирела Момчиловић – члан истраживачког тима 

Мр Драгана Болесников – члан истраживачког тима 

Мр Исидора Милошевић – члан истраживачког тима 
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УВОД.  

 

Контекст истраживања.  
У последњих двадесет година систем високог образовања на глобалном нивоу пролази 

кроз процес транзиције од традиционално структуираног академског система у ком је 

доминирао академски приступ вредновању успешности система према систему у ком 

доминира предузетнички и менаџерски приступ вредновања система. Овај други 

приступ се дефинише као академски капитализам1. У оваквом систему високе школе и 

универзитети усвајају тржишно понашање с циљом стицања профита од њихових 

примарних активности: образовања, истраживања и додатних извора прихода попут 

прихода од интелектуалне својине (патената и ауторских права) 2.   

Неопходност реаговања на брзе промене потреба тржишта рада и појединаца, 

заједно са све оскуднијим државним буџетима намењеним високом образовању, што је 

као феномен присутно на глобалном нивоу, има за последицу темељно преиспитивање 

система високог образовања у готово свим земљама света. Европски систем високог 

образовања се последњих двадесет година све више креће у правцу америчког модела 

што најконкретније манифестује Болоњски процес. Ово преусмеравање ка америчком 

моделу је највероватније условљено чињеницом да је амерички модел прилагодљивији 

и структурно и нормативно захтевима друштва интезивно заснованог на знању, које 

захтева интезивно стварање знања и вештина и његову широку дистрибуцију на све 

заинтересоване стране.3   

 У Европи високо образовне институције се суочавају са изазовима попут 

масификације, дивесрсификације и експанзије.4 Последице масификације су те да 

високо образовне институције постају организације којима је тешко управљати. 

Последица масификације је и снижавање академских стандарда, већа социјална 

мобилност за све већи део популације и нови начини финансирања високог 

образовања. Што се тиче изазова везаног за процес диверсификације политика већег 

броја европских држава инсистира на стварању што већег броја различитих опција 

односно могућности студирања а који ће испуњавати шире преференције и интересе 

будућих студената. Ово се конкретно односи на понуду већег избора нивоа образовања 

и типова образовања попут академских или струковних (примењених) студија. 

Експанзија се односи на повећање броја студената забележено у већини европских 

земаља што представља последицу испуњења циљева јавних политика које заговарају 

пружање могућности за високо образовање што већем броју популације (образовање за 

све).  

Ови трендови су пред високо образовне институције поставили специфичне 

изазове приморавајући их да се носе са питањима нових начина финансирања, 

обезбеђивања једнаких могућности приступа студентској популацији, креирања 

релевантних студијских програма који су усклађени са захтевима тржишта рада, 

усвајања новог приступа државе према високом образовању и изградње међународне 

репутације и потенцијала за високу мобилност студената и наставног особља. 

Интернационализација високог образовања пружа високо образовним 

институцијама, посебно оним у земаљама у развоју, могућност стицања перспективе 

тржишне оријентације у оквиру глобалне - светске економије, у смислу могућности 

                                                 
1 Slaughter, S., Rhoades, G. (2004). Academic Capitalism in the New Economy. Baltimore, Md.: The John 

Hopkins University Press. 
2 Ибид 
3 Ибид 
4 Altbach P.G. (2007), “The logic of mass higher education”. P.G.Altbach (ed.), Tradition and Transition: The 

International Imperative in Higher Education, Netherlands, Sense Publishers, pp.3-22. 
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трансфера знања, усавршавања наставног кадра, управљачког кадра, повећане 

студентске мобилности,  повећања атрактивности курикулума, изградње 

интернационалног или регионалног бренда, веће видљивости и друго5.  

Поред свих изазова измена начина финансирања високог образовања у већини 

европских земаља представља главни окидач за реструктуирање европског система 

образовања. У складу с тим, од високо образовних институција се очекује да развију 

сопствену управљачку структуру, да самостално креирају и ажурирају своје студијске 

програме, да усвоје клијентски приступ према студентима и друштву у целини, 

привуку додатне ресурсе и да се боре за своју позицију на тржишту. Последично, 

начин финансирања је променио и приступ вредновању рада високо образовних 

институција, од академског као оном који користи оутпутно дефинисане индикаторе и 

формално планиране процедуре у складу са специфичним преференцијама и 

стратегијама институције. Оно што је изнад свега уочљиво, пре свега у јавним 

политикама европских држава, је све интензивније инсистирање за усклађивањем 

студијских програма са реалним потребама тржишта рада.   

Сви ови изазови присиљавају високо образовне институције да у свом 

руковођењу и пословању примењују пословне технике. Данас је друштвена и 

економска улога високо образовних институција још увек у развоју с циљем да се 

систем високог образовања на крају развије у систем који ће бити у стању да испуни 

дугорочна очекивања државе и грађана. У том циљу неопходно је да високо образовне 

институције развију технике информисања који ће им омогућити правовремене 

информације о потребама тржишта рада, пословног окружења и о другим битним 

екстерним варијаблама.6 Стога, из свега наведеног је јасно да данас у високом 

образовању доминирају економски императиви. Од високо образовних инситуција се 

очекује да интезивирају своју сарадњу са привредом и да се фокусирају на 

комерцијализацију истраживања. Последично, високо образовне институције више 

неће моћи да функционишу у изолацији, већ се од њих очекује да буду интерактивни 

партнери који блиско сарађују са привредом, друштвеном заједницом и државом. Оне 

се у јавним политикама сматрају интегративним делом националног или регионалног 

система иновација и кључним елементом настајања троструког круга креирања знања и 

иновација у ком  високо образовне институције, држава и привреда мењају своје улоге 

кроз међусобну блиску и интензивну сарадњу.   

Поред организационих аспеката, главни изазов за систем високог образовања 

Централне и Источне Европе је усклађивање понуде различитих типова студија и 

њихових курикулума са реланим потребама привреде и тржишта рада.7 То је у складу 

са једним од основних циљева образовних политика развијених европских земаља а то 

је што веће и правовременије усаглашавање садржаја студијских програма и начина 

преношења знања са потребама тржишта рада. Као резултат високо образовне 

институције улажу велике напоре да оспособе студенте тако да у старту у самој пракси 

могу да испуне очекивања послодаваца. Студијски програми се преиспитују и 

реформишу у циљу све веће усклађености са све бржим променама потреба 

послодаваца. У том смислу, високо образовне институције ће морати континуирано и 

брзо да еволуирају јер у данашљој економији једино што је сигирно је промена, што се 

пре свега односи на знања и вештине које те промене морају да изнесу. Од високо 

                                                 
5 Liem, A., Sigurjonsson, J.B. (2011), “Adapting Industrial Design Education to Future Challenges of Higher 

Education, International conference on engineering design”, ICED, Technical University of Denmark. 
6 Ibid. 
7 Darvas, P. (2000), “A Regional Perspective: Central and Eastern Europe” in Altbach, P.G., and Peterson, M.P. 

edition (2000): Higher Education in the 21st Century: Global challenge and national response, Institute of 

International Education and Boston College Center for International Higher Education, pp 79-89. 
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образовних институција се очекује да образују управо такве кадрове. Поред феномена 

настајања све брже потребе за новим знањима које треба уврстити у курикулуме, од 

високо образовних институција се очекује да опреме студенте и са адекватним 

вештинама неопходним за пословање у 21 веку. Те вештине, генеричке и меке, 

омогућавају студентима да се на својим будућим пословима ефектно носе са 

променама и захтевима савременог пословног окружења. Последично, повезаност са 

привредом и информисаност о променама кроз које пролази пословно окружење  је за 

високо образовне институције критичан део процеса прилагођавања студијских 

програма и начина преношења знања. Успостављање блиске сарадње са привредом и 

потенцијалним послодавцима високо образовним институцијама омогућава стицање 

вредних информација о потреби за одређеним вештинама, знањима и образовним 

услугама, које се могу уврстити у курикулум и учинити студенте атрактивним и 

спремним за запошљавање.  

 
Предмет, циљ и сврха истраживања.  

У складу са датим контекстом, предмет истраживања у оквиру ове студије је мишљење 

пословног окружења, односно послодаваца, о значају знања и вештина из области 

пословне економије које студенти високих пословних школа стичу током основних 

студија. Истраживања показују да основне студије и даље омогућавају добијање 

добрих радних места, али оно што постаје све уочљивије је значај избора главног 

студијског програма (Carnevale, Fasules, Huie, & Troutman, 2017)8. Такође, поседовање 

дипломе основних студија не представља аутоматски предуслов за добијање доброг 

посла као што је то био случај  раније.  Савремено економско окружење интезивно 

засновано на знању чини данас ситуцију много комплекснијом. Истраживање које је 

урадио Форбс (Forbes) показује да је 34% дипломираних студената основних студија 

запослено на слабијим радним местима, односно на радним местима где им није 

потребна њихова диплома (Cooper, 2017)9.  Друго истраживање ( Weissmann, 2012) 

такође показује да је скоро 54%  дипломираних студената основних студија или не 

запослено или запослено на слабијим радним местима. (на пословима који не захтевају 

диплому)10. Овакви резултати указују на преиспитивање вредности и квалитета 

диплома основних  студија и на хитну потребу за утврђивањем критичних фактора који 

ће помоћи студентима да се запосле адекватно свом стручном избору и дипломи.  

Уочљиво је да данас одређена општа и специфична стручна знања као и одређене 

генеричке и меке вештине које се стичу на основним студијама представљају пресудан 

фактор за запошљавање. Повећава се захтев послодаваца за запосленима, односно 

професионалцима са адекватним и већим бројем знања и вештина (Velez, 2012)11. 

Стога, од пресудне важности је да пословне школе континуирано преиспитују 

вредност својих студијских програма са аспекта послодаваца како би својим 

студентима преносили знања и вештине које одговарају реалним потребама пословног 

                                                 
8 Carnevale, A., Fasules, M., Huie, S. B., & Troutman, D. (2017). Major matters most: The economic value of 
bachelor’s degrees from the University of Texas system. Georgetown Center on Education and the Workforce. 
Retrieved from https://1gyhoq479ufd3yna29x7ubjn-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/UT-
System.pdf 
9 Cooper, P. (2017, July 13). New York fed highlights underemployment among college graduates. Forbes. 
Retrieved from https://www.forbes.com/sites/prestoncooper2/2017/07/13/new-york-fed-highlights-
underemployment-among-college-graduates/#45d30bb740d8 
10 Weissmann, J. (2012, April 23). 53% of recent college grads are jobless or underemployed—how? The  
Atlantic. Retrieved from https://www.theatlantic.com/business/archive/2012/04/53-of-recent-college-grads-
are-jobless-or-underemployed-how/256237/ 
11 Velez, A. (2012). Preparing Students for the Future-21stCentury Skills. Southern California: UMI. 
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окружења. Која знања и вештине након завршетка студија треба да поседује студент 

високе пословне школе која ће их учинити атрактивним за запошљавање и која ће им 

омогућити добијање добрих радних места? Како треба да изгледају садржаји 

курикулума високих пословних школа и које области треба да покривају да би били у 

складу са реалним потребама тржишта рада? Ово су питања која себи треба да 

постављају све високе пословне школе.  

У складу са наведеним циљ истраживања је да се идентификују очекивања 

послодаваца у вези стручних знања и вештина, као и генеричких и меких компетенција 

и вештина које дипломирани студенти високих пословних школа треба да стекну након 

завршетка основних студија а која их са аспекта послодаваца чине пожељним за 

запошљавање. Такође, циљ је и да се идентификују активности високих пословних 

школа које би по мишљењу послодаваца допринеле унапређењу садржаја студијских 

програма из пословне економије и начина преношења садржаја знања а у којима би као 

партнери били укључени потенцијални послодавци, односно предузећа.   

Сврха студије је да се на основу резултата истраживања креирају смернице за 

садржај курикулума које пословне школе имају у понуди а који ће бити у већем складу 

са потребама послодаваца и идентификују активности које би у сарадњи са партнерима 

из привреде допринеле правовременом осавремењавању студијских програма и начина 

преношења знања. Такође, студија треба да допринесе премошћавању разлике у 

схаватању појма запошљивости од стране високих пословних школа и потенцијалних 

послодаваца. Такође, сврха ове студије је да дате смернице послуже свим високим 

пословним школама и факултетима који образују студенте у области пословне 

економије као и креаторима јавних политика у домену високог образовања и тржишта 

рада.   

Студија се састоји из шест делова. Поред уводног дела посвећеног контексту, 

предмету, циљу и сврси истраживања, први део се бави анализом резултата 

истраживања на нивоу укупног узорка, други део се бави анализом резултата са 

аспекта величине предузећа, док је трећи део посвећен секторској анализи. У четвртом 

делу је презентована компаративна анализа резултата сва три нивоа истраживања. На 

крају је презентован закључак.    

 

Методологија истраживања 

Предузето истраживање фокусирано је на добијање следећих одговора: Која су по 

мишљењу послодаваца најзначајнија знања и вештине из области пословне економије 

на нивоу основних студија потребна за запошљавање будућих дипломираних студената 

високих пословних школа? Да ли постоји неусклађеност између знања и вештина које 

се стичу на студијама пословне економије и оних потребних у пракси? Да ли су 

послодавци задовољни знањима и вештинама које дипломирани студенти високих 

пословних школа, као запослени, показују на својим радним местима? Да ли су 

предузећа заинтересована за сарадњу са високим пословним школама у циљу 

унапређења садржаја студијских програма и ако јесу у којој форми и ком интезитету? 

У циљу добијања одговора на ова питања као механизам истраживања коришћена је 

форма  упитника.  

Креирање упитника је рађено у две фазе које укључују креирање пилот верзије 

упитника и потом детаљно развијање финалне верзије упитника. Потом су пристигли 

подаци генерисани, сређени и анализирани. На основу прегледа литературе, 

међусобних консултација истраживачког тима и консултација са предузећима 

партнерима школе припремљен је прелиминарни упитник. На основу повратних 

информација и додатних консултација креирана је финална верзија упитника. Упитник 

се састоји из три главна дела и укупно 37 питања. Први део упитника (А) садржи два 
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сета шитања. Први (А.1.) укључује податке о организацији (назив, седиште, број 

запослених, власничку структуру, примарну делатност, функцију коју испитаник 

обавља у организацији) док други сет питања (А.2.) укључује питања везана за 

генерално мишљење организације о кадровима који долазе из високих пословних 

школа са дипломом основних студија. Овде су послодавци питани о разлозима 

запошљавања студената високих пословних школа и задовољству њиховим 

квалификацијама и стеченим знањима и вештинама. У другом сету првог дела 

упитника такође се налазе и питања везана за мишљење послодаваца о потреби за 

сарадњом са високим пословним школама, начинима којим преферирају ову сарадњу и 

о интезитету сарадње који сматрају прикладним. Други део упитника (део Б) садржи 

питања везана за стручна знања и компетенције из области пословне економије и 

подељен је на два сета питања. Први (Б.1.) односи се на општа знања и способности 

које студенти пословне економије по мишљењу послодаваца треба да стекну када 

дипломирају. За детаљну листу ових општих знања и копетенција погледати прилоге I-

1. и I-2. Други сет питања (Б.2.)  односи се на специфична знања и компетенције из 

засебних дисциплина која се најчешће подучавају на студијама пословне економије, а 

која су по мишљењу послодаваца неопходна да би се студент након дипломирања код 

њих запослио на нивоу приправника. Обухваћене су следеће дисциплине: 

рачуноводство, финансије, менаџмент, оперативни менаџмент, трговина, маркетинг, 

квантитативне методе, пословно истраживање, привредно право, међународно 

пословање, предузетничке вештине и етика, информациони системи и страни пословни 

језик. За детаљну листу знања и вештина који припадају свакој дисциплини погледати 

прилоге од I-3 до I-15. Трећи део упитника (Ц) је такође подељен на два сета питања. 

Први сет (Ц.1.) односи се на генеричке вештине које по мишљењу послодаваца 

дипломирани студент високе пословне школе треба да поседује да би се запослио у 

њиховој организацији. Покривено је 13 генеричких вештина. Други сет питања (Ц.2) 

односи се на меке вештине које по мишљењу послодаваца дипломирани студент 

високе пословне школе треба да поседује да би се запослио у њиховој организацији. 

Меке вештине су класификоване у четири категорије: аналитичке вештине, вештине 

прикупљања података, интерперсоналне вештине и понашање у раду. За детаљну листу 

генеричких и меких вештина погледати прилоге  од I-16 до I-20.   

При дизајнирању питања у упитнику коришћена су структуирана питања са 

понуђеним одговорима. У другом сету питања првог дела упитника (А.1.) комбинована 

су питања у којима испитаници имају прилику да одаберу само један или два понуђена 

одговора и питања где се оцена мишљења испитаника врши путем Ликерт скале ранга 

од 1 до 5. Други и трећи део упитника (Б и Ц) оцену мишљења испитаника у целости 

генерише путем Ликерт скале ранга од 1-до 5.    

Географски обухват истраживања је територија Аутономне Покрајине 

Војводине. Истраживање је вршено у електронској форми. Електронски дизајниран 

упитник  послат је на 200  интернет адреса предузећа на територији АП Војводине. 

Упитници су испитаницима били доступни преко гоогле форм линка који им је 

прослеђен у оквиру мејла који је садржао пропратне информације релевантне за 

истраживање у ком су  замољени да учествују. Одговори испитаника су аутоматски 

генерисани преко истог линка. Упитници су послати предузећима са којима 

Новосадска пословна школа има успоствањену сарадњу и предузећима које је 

истраживачки тим селектовао из базе података Привредне коморе војводине. При 

избору потенцијалног узорка циљ је био да се што равномерније обухвате различита 

предузећа по величини и секторској припадности. Такође, циљ је био да испитаници 

који одговарају на упитник поседују неку од менаџерских функција у предзећу (нижи, 

средњи и топ менаџмент). Одговор је стигао од 59 испитаника што је за сврху овог 
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истраживања задовољавајућа стопа одзива (38%) с обзиром на број питања и време 

које је потребно издвојити за попуњавање упитника. Организације које чине финални 

узорак представљају различите делатности односно секторе, већим делом су у 

приватном власништву, док је заступљеност организација по величини блиска оној 

коју одражава статистика на нивоу Републике Србије. У том смислу репрезентативност 

узорка за сврху предузетог истраживања је задовољавајућа.  

Након сређивања података, употребом дескриптивне статистике и генерисања 

средње вредности оцена питања која су укључивала Ликерт скалу и процентуалних или 

апсолутних вредности питања која нису укључивала Ликерт скалу, урађена је анализа 

узорка на четири нивоа. На на нивоу целог узорка, на нивоу величине предузећа, на 

нивоу појединачних сектора и компаративна анализа сва три нивоа. Ово је рађено из 

разлога стицања што прецизнијих информација везаних за главни предмет 

истраживања а то је мишљење послодаваца о значају знања и компетенција из области 

пословне економије која студенти високих пословних школа треба да стекну након 

завршетка основних студија. Овакав приступ је омогућио да се поред генералног увида 

по овом питању стекне и посебан увид са аспекта малих, средњих и великих предузећа 

као и са аспекта сектора обухваћених узорком. Такође, овај приступ је одабран с 

обзиром на чињеницу да у истраживању ове проблематике на националном и светском 

нивоу недостаје свеобухватније истраживање ове проблематике са прецизнијим и 

дубљим увидима а које ће помоћи да се што тачније одреде смернице за креирање 

будућих садржаја курикулума из области пословне економије усклађених са реалним 

потребама пословног окружења. Чињеница је да већи број истраживања на ову тему не 

поседује довољну свеобухватност из разлога повећања шансе за добијање што већег 

процента одазива, јер што је краћи упитник краће је и време које је потенцијалном 

испитанику потребно да му се посвети. Истраживања базирана на краћим упитницима 

обично садрже сумирана основна знања и вештине или појединачне категорије 

одређених знања и вештина те је на основу њихових резултата немогуће стећи 

прецизнији увид потребан за добијање детаљнијих смерница креирања курикулума. 

Зато је у овом истраживању примењен свеобухватни приступ који поред основне сврхе 

истраживања, даје и допринос у попуњавању празнина у истраживачкој литератури 

која се бави проблематиком образовања у области пословне економије.  
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1. АНАЛИЗА РЕЗУЛТАТА ИСТРАЖИВАЊА НА НИВОУ ЦЕЛОГ УЗОРКА 

 

 

1.А.1. Подаци о организацијама из узорка 

 

Истраживање реалних потреба привреде АП Војводине за знањима и 

компетенцијама из области пословне економије рађено је на  узорку од 59 организација 

које послују на територији АП Војводине. Организације у приватном власништву чине 

71% узорка, док је 29% организација у власништву државе. Упитник на основу ког је 

рађено истраживање, попуњавали су претежно представници менаџмента организација 

(68% њих из топ менаџмента, 16 % из средњег менаџмента и 5 % из нижег 

менаџмента). 

 

Удео малих предузећа (до 50 запослених) у укупном узорку износи 48%, удео 

средњих предузећа (од 50 до 250 запослених) износи 25%, док 27% узорка чине велика 

предузећа (преко 250 запослених).  

 

 

 

 

 
Графикон I- 1. Структура организација из узорка према броју запослених 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

 

 

Из узорка је генерисано 11 сектора: Образовање, Прерађивачка индустрија, 

Пољопривреда, шумарство и рибарство, Трговина на велико и трговина на мало; 

поправка моторних возила и мотоцикала, Финансијске делатности и делатности 

осигурања, Услуге смештаја и исхране, Снабдевање водом; управљање отпадним 

водама, контролисање процеса уклањања отпада и сличне активности, Саобраћај и 

складиштење, Информисање и комуникације, Државна управа и одбрана; обавезно 

социјално осигурање, Грађевинарство. Примарна делатност највише заступљена у 

узорку је везана прерађивачку индустрију (27.1%), затим следе организације из области 

финансија и банкарства (16.9%), трговине (10.2%), информационих технологија (8.5%), 

туризма и хотелијерства (5.1%), пољопривреда (3.4%), транспортних услуга (3.4%), док 

су остале делатности мање заступљене у узорку. 
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Графикон I- 2. Структура организација из узорка према делатности коју обављају 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Највећи удео у узорку (52%) имају организације са седиштем у Новом Саду, док 

остатак узорка чине организације које су географски равномерно распоређене на 

територији АП Војводине. 

 

 

1.А.2.1. Генерално мишљење организација о квалитету понуде кадра из области 

пословне економије 

 

Организације из узорка највише запошљавају дипломиране студенте високих 

пословних школа (у даљем тексту дипломираних студената) из области финансија и 

рачуноводства (46%), трговине (25%), пословне информатике (24%), маркетинга (19%) 

и менаџмента (17%). 

 

   
Графикон I- 3. Области које послодавци у АП Војводини највише потражују 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Запошљавање дипломираних студената је претежно мотивисано потребама за 

обављањем послова који захтевају њихово знање. Послодавци сматрају (њих 68%) да 

су дипломирани студенти квалификовани за обављање послова које обављају. 

Међутим, важно је истаћи да је више од половине послодаваца (54%) само донекле 

сагласна са тврдњом да дипломирани студенти запослени у последње три године 

поседују сва неопходна знања и вештине за рад у њиховим организацијама. То указује 

на јасну потребу за додатним подизањем нивоа знања и вештина студената впш. 
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Табела I- 1. Најзначајнији аспекти које послодавци разматрају приликом запошљавања дипломираних 

студената  

Аспект разматран од стране послодавца приликом запошљавања Средња вредност 

Практично искуство везано за примaрну делатност организације 3.90 

Академска квалификација 3.97 

Искуство студирања у страној земљи 2.47 

Обављање праксе током студија у оквиру делатности којом се бави 

послодавац 

3.53 

Специфична знања и вештине 4.26 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Најзначајнији аспект који послодавци узимају у обзир приликом запошљавања 

дипломираних студената је ниво знања и вештина које они поседују и које су 

специфичне за примарну делатност којом се одређени послодавац бави. Поред тога, 

послодавци приликом запошљавања изузетно значајним аспектом сматрају ниво 

академских квалификација, као и практично искуство које дипломирани студенти 

имају из области везаних за њихову примарну делатност (Табела I- 1).  
 

Табела I- 2. Приказ активности које впш треба да спроведу у циљу повећања могућности запошљавања 

дипломираних студената 

Аспекти које послодавци разматрају приликом запошљавања Средња 

вредност 

Увођење практичних задатака у начину рада на појединачним 

предметима 

4.61 

Креирање садржаја студијских програма који су у већем складу са 

потребама привреде 
4.60 

Слање студената на праксу у предузећа из сектора специфичних за 

сваки студијски програм 

4.60 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Према мишљењу организација које послују на територији АП Војводине, впш у 

циљу повећања могућности запошљавања дипломираних студената највећи значај 

послодавци су придали потреби за увођењем више практичних задатака у наставни 

процес. Такође, једва незнатно мањи значај по њиховом мишљењу су и неопходне 

активности по питању додатног усклађивања садржаја студијских програма са 

потребама привреде., и слања студената на праксу у предузећа у циљу подизања нивоа 

њихових компетенција неопходних за обављање реалних пословних задатака (Табела I- 

2).  
 

 

 

 

1.А.2.2. Сарадња и комуникација између организација и високошколских 

институција 

 

Већина организација (њих 78%) је заинтересована за сарадњу са впш. Послодавци 

су показали највећу спремност за организовање стручне праксе за студенте (њих 74%), 

затим за учествовање на заједничким предавањима и дискусијама организованих од 

стране впш (њих 59%), за осмишљавање студија случаја из стварне праксе, које ће 

постати део наставног процеса впш (њих 45%), за заједничко учествовање у 

релевантним истраживањима (њих 42%), као и за остваривање других облике сарадње 

(Графикон I- 4). 
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Графикон I- 4. Најзначајнији облици сарадње између организација које послују на територији АП 

Војводине и впш 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

 

Што се тиче интензитета сарадње, око 80% организација мисли да сарадња треба да 

буде континуирана и усклађена са ситуацијом, могућностима и тренутним потребама 

послодавца. 

 

 

 

 

Б. Стручна знања и компетенције из области пословне економије 
 

У оквиру студије део истраживачке целине представља истраживање мишљења 

послодаваца о значају које за њихово пословање имају стручна знања и компетенције 

из области пословне економије. У оквиру овог дела истраживања добијене су оцене из 

две групе питања о:  

 

 Мишљењу послодаваца о значају општих знања и вештина из области пословне 

економије за њихово пословање  

 мишљњењу послодаваца о значају специфичних знања и компетенција из 

области пословне економије при запошљавању дипломираних студената 

високих пословних школа   

 

Оцењивање је рангирано на скали од 1 до 5, а потом су изведене средње вредности за 

свако знање и компетенције појединачно.  

 

1.Б.1. Општа стручна знања и компетенције из области пословне 

економије 
 

Значај општих знања и компетенција из области пословне економије дат је у средњим 

вредностима оцена и приказан је у табели   I- 3 

 
Табела I- 3. Значај стручних општих и специфичних знања и компетенција из области пословне 

економије са аспекта послодавца 



14 

 

 

1.Б. 1:  СТРУЧНА ОПШТА И СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ  ИЗ ОБЛАСТИ 

ПОСЛОВНЕ ЕКОНОМИЈЕ                                                                                                        

 1.Б.1.а.Опште компетенције (вештине) рангиране по значају Средња вредност 

Способност организовања, интерпретације,  презентације квантитативних података 4.350877193 

Апстраховање 4.263157895 

Разумевање и интерпретација финансијске проблематике 4.122807018 

Способност креирања релевантног пословног оквира 4.070175439 

Способност анализе економских, пословних и друштвених питања 4.01754386 

Стратешко размишљање 3.98245614 

Комуникација економских идеја 3.98245614 

1.Б.1.б.  Општа знања рангирана по значају Средња вредност 

Познавање функционисања трзиста 4.385964912 

Субвенције 3.807017544 

Менаџерска економија 3.754385965 

Могућа повезаност економских и других теорема 3.631578947 

Макроекономске варијабле 3.614035088 

Друштвени трошкови и користи 3.578947368 

Спољно трговински токови, спољно трговинске политике 3.578947368 

Опортунитетни трошкови 3.561403509 

Међународне трговинске институције 3.368421053 

Национални доходак и фискална политика 3.228070175 

 

 

 

 

Приказане оцене иду у прилог закључку да организације које послују на територији 

АП Војводине имају највећу потребу за запосленима који поседују следеће опште 

компетенције и вештине способности:  

 

 способност организовања, интерпретације и презентације квантитативних 

података (4,35), 

 способност поједностављења сложених проблема- апстраховања (4,26) и, 

 способност разумевања и интерпретације финансијске проблематике (4,12). 

 

Са друге стране послодавци најмањи значај придају способностима стратешког 

размишљања и комуникације економских идеја.  

 

 

 

На основу наведеног, може се констатовати да послодавци највише имају потребу 

за оним дипломираним студентима који одлично познају економску квантитативну 

проблематику и у стању су да са њом баратају на ефикасан, тачан и ефектан начин.  

Одмах након ове вештине следе вештине поједностављења сложених проблема, 

односно способност апстраховања сложене проблематике као и одлично познавање и 

способност интерпретације финансијеске проблематике.  
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Табела I -4. Најважнија општа знања и компетенције (вештине) код дипломираних студената 

НАЈЗНАЧАЈНИЈЕ ОПШТЕ КОМПЕТЕНЦИЈЕ (ВЕШТИНЕ)  Средња вредност 

Способност организовања, интерпретације,  презентације квантитативних 

података 4.35 

Апстраховање 4.26 

Разумевање и интерпретација финансијске проблематике 4.12 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 
НАЈЗНАЧАЈНИЈА ОПШТА ЕКОНОМСКА ЗНАЊА  Средња вредност 

Познавање функционисања тржишта 4.39 

Субвенције  3.81 

Менаџерска економија 3.75 

 

 

Што се тиче општих економских знања, организације које послују на територији АП 

Војводине сматрају да је за дипломиране студенте најважније да поседују знања везана 

за (Табела I- 3): 

 

 познавање функционисања тржишта (4,39), 

 субвенције (3.81), и, 

 менаџерску економију (3.75). 

 

Са друге стране, послодавци најмањи значај придају знањима вазаним за познавање 

макроекономске и маргиналне теорије.  

 

 

1.Б.2. Специфична стручна знања и компетенције из области пословне 

економије 
 

Што се тиче специфичних стручних знања и компетенција из области пословне 

економије анализиране су следеће области: рачуноводство, финансије, менаџмент, 

оперативни менаџмент, трговина, меркетинг, квантитативне методе, пословно 

истраживање, привредно право, међународно пословање, предузетничке вештине и 

етика, информациони системи и пословни енглески (или неки други страни језик).  

 

  

Рачуноводство. На основу података приказаних у табели ????? може се закључити да 

послодаваци, у области рачуноводства приликом запошљавања као прва два по значају 

сматрају способност разумевања основних принципа финансијског извештавања 

(средња вредност оцена оцена 4,11), и способност праћења и сумирања пословних 

трансакција, док најмањи значај придају знању везаном за припрему финансијских 

извештаја.  
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Табела I- 5. Ранг значаја знања и компетенција из рачуноводства са аспекта послодавца 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ  

РАЧУНОВОДСТВА 
СВ 

Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4.105263 

Праћење и сумирање пословних трансакција 4 

Анализа и интерпретација финансијских биланса и рачуна 3.947368 

Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 3.912281 

Разумевање управљачког рачуноводства, његових процедура и 

техника] 3.824561 

Разумевање улоге трошковног рачуноводства 3.754386 

Припремање пореских извештаја 3.561404 

 

 

Финансије. У табели I-6. може се видети да у области финансија, послодавци из АП 

Војводине најбоље оцењују знања везана за мерење и праћење финансијских 

перформанси које се са средњом вредности од 3,75 налази на првом месту.  Потом 

следи познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне 

економије које се са незнатно манјом средњом вредношћу оцена од 3,71 налази на 

дригом месту по значају. Знањима везаним за управљање инвестивционим портфолиом 

и трговањем на тржишту хартија од вредности послодавци при запошљавању 

дипломираних студената високих пословних школа придају најмањи значај.  

 
 

 

 

Табела I-6. Ранг значаја знања и компетенција из финансија са аспекта послодавца 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ  

ФИНАНСИЈА 
СВ 

Мерење и праћење финансијских перформанси] 3.754386 

Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта 

и међународне економије 3.719298 

Планирање, руковођење и праћење финансијских активности] 3.684211 

Разумевање финансијске теорије 3.631579 

Разумевање и примена концепта  ризика, повраћаја средстава и 

теорије тржишта капитала 3.614035 

Разумевање и примена концепта тржишне ефикасности и 

диверсификације портфолиа инвестиција 3.491228 

Управљање инвестиционим портфолиом 3.070175 

Разумевање и примена знања о трговини хартијама од 

вредности 3.035088 
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Менаџмент. Што се тиче менаџмента, резултати показују (види табелу I–7.) да је 

послодавцима најзначајније разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих и разумеванју процеса раста и развоја предузећа који се са средњом вредношћу 

од 4,04 и 4 налазе на првом и другом месту. Послодавци при запошљавању најмање 

значајним сматрају знања из познавању значаја организационе архитеркуре  и 

принципа и концепта савременог менаджмента који се по рангу значаја налазе на 

последња два места.   

 
Табела I-7. Ранг значаја знања и компетенција из менаџмента са аспекта послодавца 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ  

МЕНАДЖМЕНТА 
СВ 

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих 4.035088 

Разумевање процеса раста и развоја предузећа 4 

Способност дефинисања нових стратегија и решења 3.982456 

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле 3.824561 

Разумевање принципа и концепата савременог менаџмента 3.649123 

Познавање значаја организационе архитектуре за 

конкурентску предност предузећа 3.649123 

 

 

Оперативни менаџмент. Резултати показују да послодавци при запошљавању 

највише рангирају знања и вештине из оперативног менаджмента везана за 

примењивање алата и техника управљања пројектима, као и она везана за разумевање 

принципа и праксе континуираног унапређења пословања и управљања квалитетом 

(средња вредност оцена 3,68). Најмањи значај придају знањима везаним за планирање 

старт-ап пројеката као и разумевању разлике у пословању у сектору производње и 

сектору услуга који су рангирани као последњи. Види табелу I-8. 
 

Табела I-8. Ранг значаја знања и компетенција из оперативног менаџмента са аспекта послодавца 

 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ 

ОПЕРАТИВНОГ МЕНАДЖМЕНТА 
СВ 

Примењивање алата и техника управљања пројектима 3.684211 

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења 

пословања и управљања квалитетом 3.684211 

Разумевање начина на који оперативни менаџмент доприноси 

стратешкој конкурентској предности предузећа 3.561404 

Праћење у циљу постизања ефикасности текуће производње 3.54386 

Разумевање разлике приступа пословању у сектору 

производње и сектору услуга 3.45614 

Разумевање процеса планирања старт- ап пројеката и 

активности везаних за њих 3.122807 
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Трговина. Резултати приказани у табели I-9. показују да послодаваци приликом 

запошљавања сматрају да је најбитније знање из области трговине везано за познавање 

фактора који утичу на обим продаје (као што су цене, трошкови, понуда, тражња, 

купци и друго). Друго по значају је познавање техника продаје, а треће знање о 

методама анализе перформанси продаје. При запошљавању послодавци најмањи значај 

придају знању о царинским и нецаринским баријерама као и знању о значају пословног 

окружења и технологије у националној трговини.   

 
Табела I-9. Ранг значаја знања и компетенција из трговине са аспекта послодавца. 

 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ 

ТРГОВИНЕ 
СВ 

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, 

понуда, тражња, купци..) 4.035088 

Познавање техника продаје 3.877193 

Знање о методама анализе перформанси продаје 3.649123 

Способност повезивања основних знања из трговине и њихову 

примену на шири спектар делатности 3.54386 

Сагледавање значаја пословног окружења, технологије у 

националној трговини 3.45614 

Способност праћења међународних привредних токова] 3.263158 

Познавање царинских и нецаринских баријера] 3.140351 

 

 

Маркетинг. Када је реч о значају знања и компетенција из области маркетинга при 

запошљавању дипломираних студената високих пословних школа резултати показују 

(види табелу I-10.) послодавци највећи значај придају знању о понашању потрошача 

(средња вредност оцена 3,82), као и о познавању квантитативних метода који се тичу 

принципа вођења дигиталног маркетинга (средња вредност оцена 3,33), док се најманји 

значај придаје познавању интернационалног маркетинга (средња вредност 3,22).  
 

 

Табела I-10. Ранг значаја знања и компетенција из маркетинга са аспекта послодавца. 

 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ  

МАРКЕТИНГА 
СВ 

Знање о понашању потрошача 3.824561 

Разумевање функције маркетинга у организацијама 3.666667 

Схватање улоге маркетинга у савременом друштву 3.666667 

Познавање основних тржишних анализа и маркетинг 

информационог система 3.649123 

Познавање утицаја елемената маркетинг микса на унапређење 

конкурентности предузећа 3.614035 

Разумевање принципа и значаја маркетинг истраживања 3.45614 

Познавање интернационалног маркетинга 3.22807 
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Квантитативне методе. Резултати истраживања показују (види табелу I-11.) да 

послодавци највише вреднују знања и вештине везане за квантитативне методологије 

која се односе на познавање принципа вођења дигиталног маркетинга и познавање 

основних концепата прикупљања података и распореда вероватноће. Најмањи значај 

придаје се примени регресионих анализа за решавање пословних проблема.  

 
Табела I-11. Ранг значаја знања и компетенција из квантитативних метода са аспекта послодавца 

 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ  

КВАНТИТАТИВНИХ МЕТОДА 
СВ 

Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3.333333 

Познавање основних концепата прикупљања података и 

распореда вероватноће 3.192982 

Познавање статистичких метода примењивих у бизнису 3.087719 

Познавање математичких модела примењивих у бизнису 2.947368 

Примењивање регресионих модела за решавање пословних 

проблема 2.894737 

 

 

 

Пословно истраживање. У области пословног истраживања резултати показују (види 

табелу I-12.) да послодавци високо котирају способност извођења закључака и 

препоручивања релевантних смерница за решавање одређене пословне проблематике 

које има највишу средњу вреднст оцена од 3,14. Одмах потом послодавци на другом 

месту по значају вреднују разумевање сврхе и процеса пословног истраживања. Као 

најмање значајно знање везано за пословно истраживање послодавци рангирају 

познавање и коришћење алтрнативних истраживаћких метода за прикупљање података.  

 
 

Табела I-12. Ранг значаја знања и компетенција из пословног истраживања са аспекта послодавца 

 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ 

ПОСЛОВНОГ ИСТРАЖИВАЊА 
СВ 

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница 

за решавање одређене пословне проблематике 3.140351 

Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 3.122807 

Примењивање адекватне технике за анализирање података 3.105263 

Знање формулисања истраживачких предлога и њиховог 

дизајнирања] 2.929825 

Спровођење независног истраживања о одређеној пословној 

теми] 2.912281 

Коришћење алтернативних истраживачких метода за 

прикупљање података] 2.859649 
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Привредно право. Што се тиче знања из области привредног права која имају значај 

код послодаваца при запошљавању дипломираних студената високих пословних школа 

прво рангирано је знање везано за разумевање закона националног пословног 

окружења, потом познавање закона о предузећима док је као најмање значајно 

рангирано разумевање принципа и праксе управљања предузећима (види табелу I-13). 

 
Табела I-13. Ранг значаја знања и компетенција из привредног права са аспекта послодавца 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ 

ПРИВРЕДНОГ ПРАВА 
СВ 

Разумевање закона пословног окружења у земљи 3.473684 

Разумевање принципа закона о предузећу 3.45614 

Разумевање принципа и праксе управљања предузећима 3.368421 

 

Међународно пословање. Што се тиче међународног пословања, послодавци при 

запошљавању у прва три по рангу стављају знање о разлозима изласка организација на 

страна тржишта, познавање савремених трендова у међународном пословању и 

поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање. С 

друге стране, најмањи значај придају знањима везаним за економске ефекте 

међународне размене за националну привреду као и знањима везаним за значај и улогу 

међународних трговинских институција и трговинских унија (види табелу I-14.) 

 

 

 
Табела I-14. Ранг значаја знања и компетенција из међународног пословања са аспекта послодавца 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ 

МЕЂУНАРОДНОГ ПОСЛОВАЊА 
СВ 

Разумевање разлога за излазак на страна тржишта 3.070175 

Познавање савремених трендова у међународном пословању 3.052632 

Поседовање свести о значају културолошких разлика за 

међународно пословање 3.017544 

Познавање различитих метода уласка на страно тржиште 2.964912 

Познавање и примена савремених метода међународног 

пословања 2.947368 

Способност анализе екстерних фактора пословања предузећа у 

циљу доношења оптималних пословних одлука] 2.894737 

Познавање економских ефеката који утичу на националне 

привреде укључене у међународну размену 2.877193 

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе 

међународне трговинске институције и регионалне трговачке 

уније (Светска трговинска организација, ЕУ, ЦЕФТА, 

НАФТА,…)] 2.859649 

 

 

 

 



21 

 

Предузетништво. Резултати истраживања (види табелу I.-15.) о значају који 

послодавци при запошљавању придају знањима и вештинама везаним за предузетничке 

вештине и етику показују да се најбитнијим сматра поседовање свести о етичким 

питањима са којима се суочавају пословни људи док се разумевање процеса развоја 

пословног подухвата од почетка до краја сматра мање значајним. 

 

 

 

 
Табела I-15. Ранг значаја знања и компетенција из међународног пословања са аспекта послодавца 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ 

ПРЕДУЗЕТНИШТВА 
СВ 

Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни 

људи 3.578947 

Разумевање предузетничког пута од формулације пословне 

идеје до формирања, вођења и ширења бизниса 3.45614 

 

 

 

 

 

Информациони системи. У области информационих система послодавци највећи 

значај придају препознавању компоненти ИТ-а, попут хардвера, софтвера, мрежа, 

преноса података и базе података (средња вредност оцена 3,67) и разумевању шире 

примене информационих система. Као најмање значајно знање за запошљавање 

дипломираних стдената високих пословних школа послодавци су оценили оно везано 

за примену релевантне методологије, алата и техника за оптималну употребу 

информационих технологија.  

 

 

 

 
Табела I-16. Ранг значаја знања и компетенција из информационих система са аспекта послодавца 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ 

ИНФОРМАЦИОНИХ СИСТЕМА 
СВ 

Препознавање компоненти ИТ попут хардвера, софвера, 

мрежа, преноса података и базе података 3.666667 

Разумевање шире примене информационих система 3.649123 

Разумевање техничког окружења које подржава 

информациони систем 3.631579 

Примена релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија 3.614035 
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Страни пословни језик. Што се тиче знања из везаних за стране пословне језике 

послодавци при запошљавању највећу пажну придају поседовњу способности течне 

писане комуникације, затим течне оралне комуникације и презентације као и 

способности  разумевања, писања и комуникације различитих пословних извештаја и 

докумената који заједно деле прво место са средњом вредношћу оцена од 3,94 (види 

табелу I-17.)  

 
Табела I-17. Ранг значаја знања и компетенција из информационих система са аспекта послодавца 

СПЕЦИФИЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ ИЗ 

ПОСЛОВНИХ ЈЕЗИКА 
СВ 

Течно писана пословна комуникација 3.947368 

Течна орална презентација 3.947368 

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената 3.947368 

Планирање и организовање пословне презентације 3.807018 

Анализирање и дискутовање пословних садржаја 3.719298 

Интерпретација дијаграма, табела и графикона 3.596491 

 

 

У табели испод  (табела I-18.) дат је приказ највише рангираних специфичних 

знања и компетенција  за сваку област пословне економије појединачно 

 
Табела I-18.. Највише рангирана специфична знања и компетенције из области пословне економије  

Област пословне економије Стручна знања и компетенције Средња 

вредност 

Рачуноводство 

Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања 4,11 

Финансије Мерење и праћење финансијских перформанси 3,75 

Менаџмент 

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих 4,04 

Оперативни менаџмент Примењивање алата и техника управљања пројектима 3,68 

Оперативни менаџмент 

Разумевање принципа и праксе континуираног 

унапређења пословања и управљања квалитетом 3,68 

Трговина 

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, 

понуда, тражња, купци,…) 4,04 

Маркетинг Знање о понашању потрошача 3,82 

Квантитативне методе Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,33 

Пословно истраживање 

Извођење закључака и препоручивање релевантних 

смерница за решавање одређене пословне 

проблематике 3,14 

Привредно право Разумевање закона пословног окружења у земљи 3,47 

Међународно пословање Разумевање разлога изласка на страна тржишта 3,07 

Предузетничке вештине и 

етика 

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи 3,58 

Информациони системи 

Препознавање компоненти ИТ, попут хардвера, 

софтвера, мрежа, преноса података и базе података. 3,67 

Пословни енглески (или неки 

другистрани језик) Течна орална презентација  3,95 

Пословни енглески (или неки 

другистрани језик) Течно писана пословна комуникација 3,95 

Пословни енглески (или неки 

другистрани језик) 

Разумевање, писање и комуницирање различитих 

типова пословних  извештаја и докумената 3,95 
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Ц. Значај генеричких и меких вештина за запошљавање 

дипломираних стдудената Високих пословних школа 
 

Трећи део анализе на општем нивоу бави се значајем који одређене генеричке и меке 

вештина имају при запошљавању дипломираних студената Високих пословних школа. 

Оцењивање је вршено на скали од 1 до 5 након чега су извучене средње вредности. 

 

1.Ц.1. Генеричке вештине 
 

Приказ значаја израженог у средњим вредностима, који послодавци придају 

одређеним генеричким вештинама при запошљавању дипломираних студената 

Високих пословних школа дат је у табели I-19.  

 
Табела I- 19. Значај одређених генеричких вештина са аспекта послодаваца 

ГЕНЕРИЧКЕ ВЕШТИНЕ РАНГИРАНЕ ПО 

ЗНАЧАЈУ   СВ 

Способност ефикасног рада са другима 4.54386 

Способност самосталног решавања проблема 4.508772 

Способност јасне говорне и писане комуникације 4.491228 

Способност брзог учења 4.45614 

Прилагодљивост (способност антиципирања и 

спремност реаговања на низ могућих ситуација)  4.368421 

Капацитет примене знања у пракси 4.350877 

Способност креативног размишљања 4.333333 

Способност коришћења ИТ 4.175439 

Способност примене наученог на шири контекст 4.140351 

Способност анализе и интерпретације 

квантитативних података 4.122807 

Критички став према себи 4.035088 

Свест о друштвеним културалним различитостима 3.859649 

Истраживачке вештине 3.701754 

 

На основу датих оцена може се закључити да послодавци из АП Војводине највише 

вреднују способност сарадње и ефикасног рада са другима (средња вредност оцена 

4,54), као и способности самосталног решавања проблема (средња вредност оцена 

4,51). Такође, послодавци сматрају да је за запослене дипломиране студенте изузетно 

важно да имају развијену способност јасне говорне и писане комуникације (средња 

вредност оцена 4,49) као и способност брзог учења (средња вредност 4,45). Као 

најмање значајне послодавци сматрају поседовање критичког става према себи, свест о 

друштвено културним различитостима и истраживачке вештине које послодавци 

најмање вреднују.  

 

Дакле, може се извести генерални закључак да организације које послују на територији 

АП Војводине код запослених дипломираних студената впш највише вреднују вештине 

самосталног решавања проблема, јасне комуникације и сарадње са другима. 
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1.Ц.2. Меке вештине  
 

Меке вештине су у истраживању класификоване  у следеће четири групе: аналитичке 

вештине, вештине прикупљања података, интерперсоналне вештине и понашање на 

раду. За сваку групу појединачно дефинисан је одређен број вештина који јој припада а 

чији значај су послодавци оцењивали на склали од 1 до 5.  

 

 

Аналитичке вештине. Приказ значаја израженог у средњим вредностима, који 

послодавци придају одређеним аналитичким вештинама при запошљавању 

дипломираних студената Високих пословних школа дат је у табели I-20.  

 
 

                            Табела I- 20. Ранг значаја аналитичких вештина са аспекта послодаваца 

АНАЛИТИЧКЕ ВЕШТИНЕ СВ 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе) 4.070175 

Способност концептуализације 3.859649 

Способност коришћења квантитативних алата за 

анализу и решавање проблема 3.807018 

 

 Резултати показују да послодавци при запошљавању највећи значај придају 

способности усвајања шире перспективе. На другом месту је способност 

концептуализације док се на последњем месту налази способност примене 

квантитативних алата за решавање пословних проблема и доношења одлука.  

 

Вештине прикупљања података. Приказ значаја израженог у средњим вредностима, 

који послодавци придају одређеним вештинама прикупљања података при 

запошљавању дипломираних студената Високих пословних школа дат је у табели I-21.  

 
                    Табела I- 21. Ранг значаја  вештина прикупљања података са аспекта послодаваца 

ПРИКУПЉАЊЕ ПОДАТАКА СВ 

Способност прилагођавања новим ситуацијама 4.526316 

Способност суштинског разумевања и 

комуницирања стручне проблематике на једноставан 

начин 4.368421 

Способност слушања отвореног ума 4.280702 

Способност креирања и коришћења различитих 

извора за примање и дељење информација 4.140351 

Способност опажања и свесности о дешавањима у 

организацији 4.122807 

 

Овде нам резултати говоре да послодавци највише вреднују способност прилагођавања 

новим ситуацијама као и способност суштинског разумевања и комуницирања стручне 

проблематике на једноставан начин. Најмањи значај послодавци придају креирању и 

коришћењу различитих извора за примање и делење информација и способности 

опажања и свесности о дешавању у организацији.  
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Интерперсоналне вештине. Приказ значаја израженог у средњим вредностима, који 

послодавци придају одређеним интерперсоналним вештинама при запошљавању 

дипломираних студената Високих пословних школа дат је у табели I-22.  

 
                      Табела I- 22. Ранг значаја интерперсоналних вештина  са аспекта послодаваца 

ИНТЕРПЕРСОНАЛНЕ ВЕШТИНЕ СВ 

Способност тимског рада 4.719298 

Способност успостављања поверења са другим 

сарадницима 4.561404 

Способност олакшавања кумуникације и сарадње 4.473684 

Способност преговарања 4.438596 

Способност инспирисања и мотивисања других 4.122807 

Лидерске способности 4.035088 

Способност убеђивања других у сопствене идеје 3.982456 

 

Што се тиче интерперсоналних вештина послодавци при запошљавању највише 

вреднују способност тимског рад која се налази на првом месту, док способност 

успостављања поверења са другим сарадницима и способност олакшавања 

комуникације и сарадње послодавци по значају постављају на друго и треће место. С 

друге стране лидерским способностима и способности убеђивања других у сопствене 

циљеве послодавци при запошљавању придају најмањи значај.  

 

Понашање у раду. Приказ значаја израженог у средњим вредностима, који послодавци 

при запошљавању придају способностима и вештинама везаним за понашање у 

дипломираних студената Високих пословних школа дат је у табели I-23.  
 

 

Табела I- 23. Ранг значаја вештина и способности понашања у току рада са аспекта послодаваца 

Понашање у раду СВ 

Ефикасност у извршењу задатака 4.789474 

Способност поштовања задатих рокова, планирање и 

управљање временом 4.736842 

Способност посвећивања циљевима 4.649123 

Етичност 4.649123 

Способност иницијативе и упорност у спровођењу 4.631579 

Способност успостављања радних стандарда 4.403509 

Способност праћења и процене прогреса ка 

остварењу задатих циљева 4.368421 

Способност доношења одлука заснованих на основу 

концепта трошкова и користи 4.22807 

Способност препознавања и искоришћавања 

пословних прилика 4.22807 

Склоност преузимању ризика 3.982456 
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Резултати показују да послодавци при запошљавању највећи значај придају 

ефикасности у извршењу задатака и способности поштовања задатих рокова. Треће 

рангирани су способност посвећености циљевима и етичност који зајдено деле треће 

место. Резултати такође показују да је послодавцима при запошљавању најмање важно 

поседовање способности препознавања и искоришћавања пословних прилика која се 

налази на предпоследњем месту и склоност преузимања ризика која је рангирана по 

значају на последњем месту.  

 

На основу датих оцена се може закључити да од аналитичких вештина послодавци 

из АП Војводине највише вреднују способност усвајања шире перспективе, односно 

способност анализе и синтезе (средња вредност оцена 4,07). Што се тиче вештина 

прикупљања података, најбоље је оцењена способност прилагођавања новим 

ситуацијама (средња вредност оцена 4,53). Поред тога, од свих интерперсоналних 

вештина послодавци код запослених највише вреднују способност тимаског рада 

(средња вредност оцена 4,72), док је ефикасност извршења задатака најбоље оцењена 

вештина која се тиче понашања на раду (средња вредност оцена 4,79). 

 

У табели I-24. Дат је приказ меких вештина које су најбоље оцењене од стране 

послодаваца.12  

 
Табела I- 24. Најважније меке вештине које треба да поседују запослени дипломирани студенти  

Врста меке вештине Најбоље оцењене меке вештине Средња вредност 

Аналитичке вештине Способност усвајања шире 

перспективе (способност анализе и 

синтезе) 4,07 

Вештине прикупљања 

података 

Способност прилагођавања новим 

ситуацијама 4.53 

Интерперсоналне вештине Способност тимског рада 4.72 

Понашање на раду Ефикасност у извршењу задатака 4,79 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
12 Детаљан прегледи средњих вредности оцена значаја одређених меких вештина налази се у прилозима I- 17 до I- 

20. 
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2. АНАЛИЗА РЕЗУЛТАТА ИСТРАЖИВАЊА СА АСПЕКТА ВЕЛИЧИНЕ 

ОРГАНИЗАЦИЈА 

 

 

2.А.2.1. Генерално мишљење организација о квалитету понуде кадра из области 

пословне економије 

 

При запошљавању новог кадра послодавци су навели до које мере узимају следеће  

аспекте. 

 
 

Графикон II- 1. Аспекти при запошљавању новог кадра у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Из графикона уочавамо да је при запослењу новог кадра за сва предузећа 

најважнији аспект познавање специфичних знања и вештине. Поред тога велика и 

средња предузећа значај дају и академској квалификацији. Мала предузећа предност 

дају практичном искуству везаном за примарну делатност организације. 

 

На питање шта је потребно да високе пословне школе учине да би повећале 

могућност запошљавања својих студената послодавци су одговорили: 

 

 
Графикон II- 2. Приближавање знања студената привреди  

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 
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Графикон нам показује да послодавци из свих предузећа различитих по величини 

сматрају да се могућности запошљавања студената могу побољшати креирањем 

садржаја који је у већем складу са потребама привреде као и више праксе за студенте 

кроз задатке на предметима до праксе у предузећима. 

 

2. Б. Стручна знања и компетенције из области пословне економије 
Овај део истраживања посвећен је анализи оцене значаја стручних знања и копетенције  

са аспекта малих, средњих и великих предузећа. Добијене су оцене из две групе питања 

о: 

 

 Мишљењу послодаваца малих, среднјих и великих предузећа  о значају општих 

знања и вештина из области пословне економије за њихово пословање  

 мишљњењу послодаваца малих, среднјих и великих предузећа о значају 

специфичних знања и компетенција из области пословне економије при 

запошљавању дипломираних студената високих пословних школа   

 

Оцењивање је рангирано на скали од 1 до 5, а потом су изведене средње вредности за 

свако знање и компетенције појединачно.  

 

2.Б.1. Општа стручна знања и компетенције из области пословне 

економије 
 

 

Табела II- 1 даје преглед значаја који мала, средња и велика предузећа при 

запошљавању дипломираних студената пословне економије придају одређеним  

општим компетенција из области пословне економије, док табела II- 2 даје  значаја 

преглед општих знања из области пословне економије. Значај је изражен у средњим 

вредностима укупних оцена за сваку копетенцију појединачно као и за сваку групу 

предузећа.   

 
Табела II- 1. Опште компетенције из области пословне економије- по величини предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

На основу података приказаних у претходној табели видимо да се опште 

компетенције из области пословне економије различито рангирају од стране 

послодаваца у зависноти од величине предузећа.  

 

Опште компетенције (вештине)  Мала 

предузећа 

(просек) 

Средња 

предузећа 

(просек) 

Велика 

предузећа 

(просек) 

Апстраховање 4,23 4,47 4,12 

Способност креирања релевантног пословног оквира 4,12 4,20 3.88 

Способност организовања, интерпретације, 

презентације квнтитативних података 4,08 4,53 4,62 

Разумевање и интерпретација финансијске 

проблематике 3,92 4,27 4,31 

Комуникација економских идеја 3,88 4,20 3,94 

Способност анализе економских, пословних и 

друштвених питања 3,85 4,13 4,19 

Стратешко размишљање 3,81 4,33 3,94 



29 

 

Вештине битне за дипломиране студенте при запослењу у малим предузећима су 

апстраховање (4,23) као и способност креирања релевантног пословног оквира (4,12). 

Резултати анкете говоре да је најмање потребно стратешко размишљање (3,81).  

 

Послодавци у предузећима средње величине највише цене способност 

организовања, интерпретације, презентације квантитативних података (4,53) али цене и 

апстраховање (4,47) што им је слично са траженим вештинама у малим предузећима. 

Од наведених вештина способност анализе економских, пословних и друштвених 

питања се најмање вреднује (4,13).  

 

Најважнија вештина за послодавце у великим предузећима је иста као и за 

послодавце у средњим предузећима способност организовања, интерпретације, 

презентације квантитативних података (4,62). Такође сматрају да је битно разумевање 

и интерпретација финансијске проблематике (4,31). Мање битним сматрају способност 

креирања релевантног пословног оквира (3,88). 

 
Табела II- 2. Општа знања из области пословне економије- по величини предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Најважније опште знање је исто за сва предузећа а то је познавање функционисања 

тржишта. Поред тога велика предузећа вреднују познавање макроекономских 

варијабли (4,00), средња предузећа могућу повезаност економских и других теорема 

(3,87) а мала предузећа субвенције (3,92). Послодавци из великих предузећа сматрају 

да су знања из маргиналне теорије као и међународне трговинске институције мање 

битна општа знања (3,25). Послодавци из средњих и малих предузећа сматрају да је од 

општих знања најмање битно знање о националном дохотку и фискалној политици. 

Мала предузећа најмање вреднују маргиналну теорију (2,88). 

 

2.Б.2. Специфична стручна знања и компетенције из области пословне 

економије 
Мишљење послодаваца о специфичним стручним знањима и компетенцијама из 

области пословне економије које би дипломирани студент впш требало да поседује је 

приказано у следећим табелама II- 3, II- 4 и II-5.13  

 

                                                 
13 Подаци за сваки појединачни предмет приказани за све величине предузећа истовремено, налазе се у прилозима 

од II- 1 до II- 13. 

Опште знања  Мала 

предузећа 

(просек) 

Средња 

предузећа 

(просек) 

Велика 

предузећа 

(просек) 

Познавање функционисања тржишта 4,23 4,53 4,50 

Макроекономске варијабле 3,38 3,60 4,00 

Менаџерска економија 3,69 3,80 3,81 

Субвенције 3,92 3,73 3,69 

Могућа повезаност економских и других теорема 3,50 3,87 3,62 

Друштвени трошкови и користи 3,61 3,53 3,56 

Опортунитетни трошкови 3,50 3,73 3,50 

Национални доходак и фискална политика 3,08 3,20 3,50 

Спољно трговински токови, спољно трговинске 

политике 3,73 3,60 3,31 

Маргинална теорија 2,88 3,27 3,25 

Међународне трговинске институције 3,50 3,27 3,25 
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Мала предузећа. Из табеле уочавамо да послодавци из малих предузећа једнако 

високо рангирају из области рачуноводства разумевање основних принципа 

финансијког извештавања као и праћење и сумирање пословних трансакција. 

Припремање пореских извештаја се најмање вреднује (3,58), Прилог II-1. Послодавци 

из малих предузећа из финансија највише вреднују знање и компетенције из познавања 

основних принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне економије а најмање 

вреднују разумевање и примену знања о трговини хартијама од вредности (2,73), 

Прилог II-2.  

 
Табела II- 3. Највише средње вредности оцена специфичних стручних знања и компетенција код малих 

предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Највише вредновано знање из менаџмента је способност дефинисања нових стратегија 

и решења а најмање је вредновано познавање значаја организационе архитектуре за 

конкурентску предност предузећа (3,65), Прилог II-3. Разумевање начина на који 

оперативни менаџмент доприноси стратешкој конкурентској предности предузећа 

Примењивање алата и техника управљања пројектима, разумевање принципа и праксе 

СПЕЦИФИЧНА СТРУЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ Мала предузећа (средња 

вредност) 

Рачуноводство  

Разумевање основних принципа финансијског извештавања 3,96 

Праћење и сумирање пословних трансакција 3,96 

Финансије  

Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије 3,62 

Менаџмент  

Способност дефинисања нових стратегија и решења 4,12 

Оперативни менаџмент  

Разумевање начина на који оперативни менаџмент доприноси 

стратешкој конкурентској предности предузећа 3,58 

Примењивање алата и техника управљања пројектима 3,58 

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења 

пословања и управљања квалитетом 3,58 

Трговина  

Познавање техника продаје 4,04 

Маркетинг  

Знање о понашању потрошача 3,81 

Квантитативне методе  

Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,38 

Пословно истраживање  

Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 3,12 

Примењивање адекватне технике за анализирање података 3,12 

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике 3,12 

Привредно право  

Разумевање закона пословног окружења у земљи 3,54 

Разумевање принципа закона о предузећу 3,54 

Међународно пословање  

Разумевање разлога за излазак на страна тржишта 3,31 

Предузетништво  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,58 

Информациони системи  

Разумевање шире примене информационих система 3,69 

Пословни енглески  

Течно писана пословна комуникација 3,96 
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континуираног унапређења пословања и управљања квалитетом су највише оцењена 

знања из оперативног менаџмента. Из ове области најмање се вреднује разумевање 

процеса планирања старт-уп пројеката и активности везаних за њих (3,23), Прилог II-4. 

Познавање техника продаје је највише вредновано знање из трговине., а најмање 

вредновано је познавање царинских и нецариснких баријера (3,15), Прилог II-5. 

Знање о понашању потрошача је навише вредновано знање из маркетинга, а 

најниже рангирана знања са истом средњом вредношћу су познавање 

интернационалног маркетинга и разумевње принципа и значаја маркетинг 

истраживања (3,50), Прилог II-6. Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 

је највише вредновано знање из квантитативних метода, а најмање је вредновано 

познавање математичких модела примењивих у бизнису (2,69), Прилог II-7. У табели 

видимо да су три ставке једнако рангиране као највише од знања и компетенција 

пословног истраживања. Најмање вредновано знање из пословног истраживања је 

коришћење алтернативних истраживачких метода за прикупљање података (2,81), 

Прилог II-8. Разумевање закона пословног окружења у земљи као и разумевање 

принципа закона о предузећима имају највишу, једнаку, средњу вредност из 

привредног права. Најнижу средњу вредност има разумевање принципа и праксе 

управљања предузећимаа (3,46), Прилог II-9. Разумевање разлога за излазак на страна 

тржишта је највише рангирано знање и компетенција из међународног пословања. 

Најниже рангирано, са истом средњом вредношћу, је способност анализе екстерних 

фактора пословања предузећа у циљу доношења оптималних пословних одлука као и 

разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе мађународне трговинске 

институције и регионалне трговачке уније (2,88), Прилог II-10. Из предузетништва се 

више цени свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи од 

разумевање предузетничког пута од формирања, вођења и ширења бизниса (3,50), 

Прилог II-11. Разумевање шире примене информационих система је највише рангирано 

знање из информационих система а најниже рангирано је примена релевантне 

методологије, алата и техника за оптималну употребу информационих технологија 

(3,42), Прилог II-12. Течно писана пословна комуникација је највише рангирано знање 

из пословног енглеског (или неког другог страног језика), а најниже рангирана је 

интерпретација дијаграма, табела и графикона (3,42), Прилог II-13. 

 

Средња предузећа. Послодавци из средњих предузећа сматрају да је из области 

рачуноводства битно разумевање основних принципа финансијског извештавања. 

Најмању важност додељују припремању пореских извештаја (3,87), Прилог II-1. 

Разумевање и примена концепта ризика, повраћаја средстава и теорије тржишта 

капитала као и мерење и праћење финансијских перформанси су највише вреднована 

знања и компетенције из финансија а најмање вредновано је управљање 

инвестиционим портфолио (3,00), Прилог II-2. Послодавци из ове групе сматрају да је 

из менаџмента најважније разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истиха а најмање вреднују разумевање принципа и концепата савременог менаџмента 

(3,73), Прилог II-3. Примењивање алата и техника управљања пројектима је најважније 

знање и компетенције из оперативног менаџмента. Најмања вредност је додељена 

разумевању процеса планирања старт-уп пројеката и активности везаних за њих (3,00), 

Прилог II-4. Код знања из трговине највише се вреднује знање о факторима утицаја на 

продају (цене, трошкови, понуда, тражња, купци…), а најмање познавање царинских и 

нецариснких баријера (3,20), Прилог II-5. Највише вредновано знање из маркетинга је 

знање о понашању потрошача, а најниже је рангирано познавање интернационалног 

маркетинга (3,2), Прилог II-6. Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга је 

вајвише вредновано знање из квантитативних метода а најмање је вредновано 
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примењивање регресионих модела за решавање пословних проблема (3,00), Прилог II-

7. Из табеле видимо да су највише вреднована два знања и компетенције код пословног 

истраживања исте средње врендности. Најмање је вредновано спровођење независног 

истраживања о одређеној пословној теми (2,87), Прилог II-8. Највишу средњу вредност 

из привредног права има разумевање пословног окружења у земљи, а најмању 

разумевање принципа и праксе управљања предузећима (3,40), Прилог II-9. Из 

међународног пословања највише су рангирана два знања и компетенције, исте средње 

вредности, познавање различитих метода уласка на страно тржиште и  познавање 

савремених трендова у међународном пословању.  

 
Табела II- 4. Највише средње вредности оцена специфичних стручних знања и компетенција код 

средњих предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Најниже је рангирано разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе 

међународне трговинске институције и трговачке уније (2,93), Прилог II-10. Из 

СПЕЦИФИЧНА СТРУЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ Средња предузећа (ср. вредност) 

Рачуноводство  

Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,33 

Финансије  

Разумевање и примена концепта ризика, повраћаја средстава и 

теорије тржишта капитала 3,87 

Мерење и праћење финансијских перформанце 3,87 

Менаџмент  

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих 4,20 

Оперативни менаџмент  

Примењивање алата и техника управљања пројектима 4,07 

Трговина  

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, 

тражња, купци…) 4,00 

Маркетинг  

Знање о понашању потрошача 4,00 

Квантитативне методе  

Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,47 

Пословно истраживање  

Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 3,20 

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике 3,20 

Привредно право  

Разумевање закона пословног окружења у земљи 3,60 

Међународно пословање  

Познавање различитих метода уласка на страно тржиште 3,27 

Познавање савремених трендова у међународном пословању 3,27 

Предузетништво  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,93 

Информациони системи  

Разумевање шире примене информационих система 4,00 

Разумевање техничког окружења које подржава информациони 

систем 4,00 

Познавање компоненти ИТ попут хардвера, софтвера, мрежа, 

преноса података и базе података 4,00 

Примена релевантне методологије, алата и техника за оптималну 

употребу информационих технологија 4,00 

Пословни енглески  

Анализирање и дискутовање пословних садржаја 4,07 

Планирање и организовање пословне презентације 4,07 
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предузетништва се више цени свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи од разумевање предузетничког пута од формирања, вођења и ширења 

бизниса (3,67), Прилог II-11. Сва знања и компетенције из информационих система су 

једнако рангирани, имају исту средњу вредност (4,00), Прилог II-12. Анализирање и 

дискутовање пословних садржаја као и планирање и организовање пословне 

презентације су највише рангирана знања из пословног енглеског (или неког другог 

страног језика). Исту средњу вредност, најниже рангирана су течно писана пословна 

комуникација И интерпретација дијаграма, табела и графикона (3,8), Прилог II-13. 

 

Велика предузећа. У табели II- 5 се може приметити да послодавци из великих 

предузећа сматрају да дипломирани студенти впш из рачуноводства морају да разумеју 

основне принципе финансијског извештавања а најмање вреднују знање и 

компетенције из припремања пореских извештаја (3,25), Прилог II-1. Такође, 

познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне 

економије је највише вредновно знање из финансија а најмање вредновано је 

управљање инвестиционим портфолио (3,31), Прилог II-2. Послодавци из ове групе 

највише вреднују из менаџмента разумевање процеса раста и развоја предузећа а 

најмање вреднују разумевање принципа и концепата савременог менаџмента (3,38), 

Прилог II-3. Код оперативног менаџмента највише се вреднује разумевање принципа и 

праксе континуираног унапређења пословања и управљања квалитетом, а најмање 

разумевање процеса планирања старт-уп пројеката и активности везаних за њих (3,06), 

Прилог II-4. Послодавци из ове групе сматрају да је највредније знање из трговине 

знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, тражња, купци…), а 

најмање вреднују познавање царинских и нецаринских баријера као и способност 

праћења међународних привредних токова (3,06), Прилог II-5. Највише рангирано 

знање из маркетинга је знање о понашању потрошача, а најниже рангирано познавање 

интернационалног маркетинга (2,81), Прилог II-6. Познавање основних концепата 

прикупљања података и распореда вероватноћа је највише рангирано знање из 

квантитативних метода а најмање су рангирана са истом средњом вредношћу 

познавање математичких модеела примењивих у бизнису и примењивање регресионих 

модела за решавање пословних проблема (3,06), Прилог II-7.  

Из табеле још уочавамо да су код пословног истраживања два знања и 

компетенције највише рангирана са истом средњом вредношћу. Најмање је вредновано 

коришћење алтернативних истраживачких метода за прикупљање података (2,88), 

Прилог II-8. Разумевање принципа закона о предузећу има највишу средњу вредност из 

привредног права, а најмању има разумевање принципа и праксе управљања 

предузећима (3,19), Прилог II-9. Познавање савремених трендова у међународном 

пословању и разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне 

трговинске институције и регионалне трговачке уније су највише рангирана знања и 

компетенције из међународног пословања. Најмању средњу вредност има познавање и 

примена савремених метода међународног пословања (2,44), Прилог II-10. Из 

предузетништва се више цени свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи од разумевање предузетничког пута од формирања, вођења и ширења 

бизниса (3,19), Прилог II-11. Препознавање компоненти ИТ је највише рангирано 

знање из информационих система а најниже је рангирано разумевање шире примене 

информационих система (3,25), Прилог II-12. Код пословног енглеског (или неког 

другог страног језика) највише је рангирано течно писана пословна комуникација. 

Најнижи ранг, исте средње вредности, додељено је анлизи и дискутовању пословних 

садржаја као и планирању и организовању пословне презентације (3,62), Прилог II-13 
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Табела II- 5. Највише средње вредности оцена специфичних стручних знања и компетенција код 

великих предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

Компаративном анализом све три величине предузећа уочавамо да послодавци од 

знања и компетенција из рачуноводства у сва три облика највише вреднују разумевање 

основних принципа финансијског извештавања. Послодавци малих предузећа једнаку 

вредност дају и праћењу и сумирању пословних трансакција. Такође у свим 

величинама предузећа послодавци најмање вреднују припремање пореских извештаја, 

Прилог II-1. Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије су највише вредновања знања из финансија за послодавце 

малих и великих предузећа а за послодавце средњих предузећа то су мерење и праћење 

финансијских перформанси као и разумевање и примена концепта ризика, повраћаја 

средстава и теорије тржишта капитала. Послодавци малих предузећа су најмање 

вредновали разумевање и примену знања о трговини хартијама од вредности док су 

послодавци средњих и великих предузећа најмање вредновали управљање 

СПЕЦИФИЧНА СТРУЧНА ЗНАЊА И КОМПЕТЕНЦИЈЕ Велика предузећа (средња 

вредност) 

Рачуноводство  

Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,12 

Финансије  

Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије 4,06 

Менаџмент  

Разумевање процеса раста и развоја предузећа 3,94 

Оперативни менаџмент  

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења 

пословања и управљања квалитетом 3,62 

Трговина  

Знање о факторима утицаја на продају (цене,, трошкови, понуда, 

тражња, купци…) 4,12 

Маркетинг  

Знање о понашању потрошача 3,69 

Квантитативне методе  

Познавање основних концепата прикупљања података и 

распореда вероватноћа 3,19 

Пословно истраживање  

Примењивање адекватне технике за анализирање података 3,12 

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике 3,12 

Привредно право  

Разумевање принципа закона о предузећу 3,31 

Међународно пословање  

Познавање савремених трендова у међународном пословању 2,75 

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне 

трговинске институције и регионалне трговачке уније (Светска 

трговинска организација, ЕУ, ЦЕФТА, НАФТА…) 2,75 

Предузетништво  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,25 

Информациони системи  

Препознавање компоненти ИТ попут хардвера, софтвера, мрежа, 

преноса података и базе података 3,62 

Пословни енглески  

Течно писана пословна комуникација 4,06 
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инвестиционим портфолиом, Прилог II-2. Послодавци из малих предузећа највише 

вреднују из менаџмента способност дефинисања нових стратегија и решења, 

послодавци из средњих предузећа највише вреднују разумевање значаја доношења 

одлука и комуникације истих а послодавци великих предузећа разумевање процеса 

раста и развоја предузећа. Из исте области послодавци малих предузећа најмање 

вреднују познавање значаја организационе архитектуре за конкурентску предност 

предузећа а у средњим и великим предузећима послодавци најмање вреднују 

разумевање принципа и концепата савременог менаџмента, Прилог II-3. Најважнија 

знања и компетенције из оперативног менаџмента за мала предузећа су разумевање 

начина на који оперативни менаџмент доприноси стратешкој конкурентској предности 

предузећа, примењивање алата и техника управљања пројектима су највише 

вредновани и код малих и код средњих предузећа, а разумевање принципа и праксе 

континуираног унапређења пословања и управљања квалитетом је највише вредновано 

код малих и великих предузећа. Код све три величине предузећа најмање је вредновано 

разумевање процеса планирања старт-уп пројеката и активности везаних за њих, 

Прилог II-4. Из трговине послодавци из све три величине предузећа најмање вреднују 

познавање царинских и нецариснких баријера, с тим да је у великим предузећима исти 

ранг додељен и способности праћења међународних привредних токова. У средњим и 

великим предузећима највише се вреднује знање о факторима утицаја на продају (цене, 

трошкови, понуда, тражња, купци…), а у малим предузећима познавање техника 

продаје. Осим прве ставке све остало је рангирано исто за све величине предузећа, 

Прилог II-5. Највише вреновано знање из маркетинга је једнако за све три величине 

предузећа а то је знање о понашању потрошача. Најниже рангирано знање из 

маркетинга је такође исто код свих, познавање интернационалног маркетинга, с тим да 

код малих предузећа исту средњу вредност има и разумевање принципа и значаја 

маркетинг истраживања, Прилог II-6. Послодавци малих и средњих предузећа од 

квантитативних метода највише вреднују познавање принципа вођења дигиталног 

маркетинга а послодавци великих предузећа познавање основних концепата 

прикупљања података и распореда вероватноћа. У малим предузећима из ове области 

је најниже рангирано познавање математичких модела примењивих у бизнису као и 

код великих предузећа с тим да велика предузећа исту средњу вредност додељују и 

примењивању регресионих модела за решавање пословних проблема што је уједно и 

најниже рангирано код средњих предузећа, Прилог II-7. Извођење закључака и 

препоручивање релевантних смерница за решавање одређене пословне проблматике из 

пословног истраживања је највише вредновано код све три величине предузећа. 

Најмање рангирано знање и компетенције из те области за послодавце средњих 

предузећа је спровођење независног истраживања о одређеној пословној теми, а код 

малих и великих предузећа је коришћење алтернативних истраживачких метода за 

прикупљање података, Прилог II-8. Послодавци из малих предузећа из привредног 

права највише, једнаке, средње оцене су дали за два знања и компетенције. Прво је 

разумевање закона пословног окружења у земљи и то је највиши ранг из привредног 

права код средњих предузећа. Друго је разумевање принципа закона о предузећу а то је 

највише вредновано знање из привредног права код великих предузећа. У све три 

величине предузећа из привредног права је најмање вредновано разумевње принципа и 

праксе управљања предузећима, Прилог II-9. Код међународног пословања имамо 

ситуацију да је нешто што је највише вредновано код послодаваца великих предузећа 

буде најниже рангирано код малих и средњих предузећа. То је разумевање улоге, 

значаја и ограничења која доносе међународне трговинске институције и регионалне 

трговачке уније. Мала предузећа најнижи ранг, исте средње вредности додељују и 

способности анализе екстерних фактора пословања предузећа у циљу доношења 
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оптималних пословних одлука. Код великих предузећа уочавамо да поред горе 

наведеног исту, највишу средњу вредност има и познавање савремених трендова у 

међународном пословању, што је и сличност са рангирањем од стране средњих 

предузећа. Послодавци средњих предузећа исту највишу средњу вредност додељују и 

познавању различитих метода уласка на страно тржиште. Најнижи ранг код великих 

предузећа је додељен познавању и примени савремених метода међународног 

пословања, Прилог II-10. Из предузетништва је исто рангирање код све три величине 

предузећа, више се цени свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни 

људи од разумевање предузетничког пута од формирања, вођења и ширења бизниса, 

Прилог II-11. Разумевање шире примене информационих система је највише рангирано 

знање и компетенција из информационих ситема за послодавце из малих предузећа а за 

послодавце из великих предузећа је најниже рангирано. Мала предузећа најниже 

рангирају примену релевантних методологија, алата и техника за оптималну употребу 

ИТ. Велика предузећа највише вреднују познавање компоненти ИТ. Послодавци из 

средњих предузећа су свим знањима и компетенцијама доделили исту средњу 

вредност, Прилог II-12. Код пословног енглеског (или неког другог страног језика) 

течно писана комуникација је највише рангирано знање послодаваца малих и великих 

предузећа, док је оно код средњих предузећа најниже рангирано заједно са 

интерпретацијом дијаграма, табела и графикона. Средња предузећа највиши ранг 

додељују анализи и дискутовању пословних садржаја као и планирању и организовању 

пословне презентације, а то су истовремено знања која најмање вреднују послодавци 

из великих предузећа. Послодавци у малим предузећима најнижи ранг додељују 

интерпретацији дијаграма, табела и графикона, Прилог II-13. 

 

Методом индукције уочавамо да је заједничко мишљење послодаваца код све три 

величине предузећа по питању специфичних стручних знања и компетенција из 

области пословне економије које студент впш треба да поседује: 

 

1. Разумевање основних принципа финансијског извештавања, 

2.  Знање о понашању потрошача, 

3. Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за решавање 

одређене пословне проблматике и 

4. Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи. 

 

Ц. Мишљење малих, средњих и великих предузећа о значају  

генеричких и меких вештина при запошљавању дипломираних 

стдудената Високих пословних школа  
 

У овом делу анализирају се резултати оцена значаја који одређене генеричке и меке 

вештина имају при запошљавању дипломираних студената Високих пословних школа. 

Из перспективе малих, средњих и великих предузећа. Оцењивање је вршено на скали 

од 1 до 5 након чега су извучене средње вредности. 

 

2.Ц.1. Генеричке вештине 
 

Део који анализирамо нам говори о рангирању генеричких вештина које поседују 

запослени студенти високих пословних школа.од стране малих, средњих и великих 

предузећа.  
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Табела II- 6. Вредновање генеричких вештина у зависноти од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Из табеле видимо да су студенти оцењени високим оценама за способност 

ефикасног рада са другима у све три величине предузећа. Мала предузећа истичу и 

способност самосталног решавања проблема (4,81). Велика предузећа веома добро 

оцењују способност студената за брзим учењем (4,44) као и способност самосталног 

решавања проблема (4,31). Средња предузећа оцењују високим оценама способност 

студената да примене научено на шири контекст (4,27) као и способност јасне говорне 

и писане комуникације (4,27). Мала предузећа одличним оценама оцењују јасну 

говорну и писану комуникацију студената (4,77) и капацитет примене знања у пракси 

(4,54). Најнижу оцену студенти су добили за истраживачке вештине у сва три облика 

предузећа по величини и то код великих предузећа је 3,56, средњих 3,86 а малих 3,69. 

 

2.Ц.2. Меке вештине 
 

Мишљење послодаваца малих, средњих и великих предузећа о значају меких вештина 

које би дипломирани студент впш требало да поседују при запослењу приказано је у 

следећим табелама II- 7, II- 8 и II- 9.14  

 

Мала предузећа. Из табеле II- 7 уочавамо да од аналитичких величина највишу 

оцењена вештина је способност усвајања шире перспективе. Најнижа оцењена 

аналитичка вештина је способност коришћења квантитативних алата за анализу и 

решавање проблема (3,81), Прилог II-14. Најзначајнија вештина по мишљењу 

послодаваца малих предузећа за прикупљање података је способност прилагођавања 

новим ситуацијама. Након тога по значају им је и способност суштинског разумевања 

и комуницијрања стручне проблематике на једноставан начин (4,31), Прилог II-15. 

Способност тимског рада је најважнија интерперсонална вештина а најниже рангирана 

је способност убеђивања других у сопствене идеје (4,04), Прилог II-16. Ефикасност у 

извршењу задатака је највише рангирано код понашања у раду док је најниже 

рангирана склоност ка преузимању ризика (3,85), Прилог II-17. 

 

                                                 
14 Подаци за сваку појединачну вештину приказани за све величине предузећа истовремено,  налазе се у Прилозима 

II- 14, II- 15, II- 16 и II- 17. 

Генеричке вештине Мала 

предузећа 

(просек) 

Средња 

предузећа 

(просек) 

Велика 

предузећа 

(просек) 

Способност ефикасног рада са другима 4,62 4,40 4,56 

Способност брзог учења 4,62 4,20 4,44 

Способност самосталног решавања проблема 4,81 4,20 4,31 

Способност јасне говорне и писане комуникације 4,77 4,27 4,25 

Капацитет примене знања у пракси 4,54 4,20 4,19 

Прилагодљивост (способност антиципирања и 

спремност реаговања на низ могућих ситуација) 4,46 4,40 4,19 

Способност креативног размишљања 4,46 4,33 4,12 

Способност анализе и интерпретације квантитативних 

података 4,23 4,07 4,00 

Способност примене наученог на шири контекст 4,15 4,27 4,00 

Критични став према себи 4,04 4,07 4,00 

Способност коришћења ИТ 4,26 4,27 3,94 

Свест о друштвеним културалним различитостима 3,81 4,13 3,69 

Истраживачке вештине 3,69 3,86 3,56 
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Табела II- 7. Највише средње вредности оцена меких вештина код малих предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

Средња предузећа. Послодавци из средње величине предузећа сматрају да је 

најважније аналитичка вештина способност усвајања шире перспективе, односно 

способност анализе и синтезе. Способност концептуализације као и способност 

коришћења квантитативних алата за анализу и решавање проблема су једнако оцењени 

(3,93), Прилог II-14. Способност прилагођавања новим ситуацијама је највише 

рангирана вештина прикупљања података а најниже рангирана је способност опажања 

и свесности о дешавањима у организацији (4,20), Прилог II-15. Са највишом једнаком 

средњом вредности  за интерперсоналне вештине су оцењене способност тимског рада 

и способност успостављања поверења са другим сарадницима. Најнижа средња 

вредност је за способност убеђивања других у сопствене идеје (4,00), Прилог II-16. Код 

понашања у раду једнако су значањи способност поштовања задатих рокова, 

ефикасност у извршењу задатака и етичност. Најниже је рангирана способност 

препознавања и искоришћавања пословних прилика (4,20), Прилог II-17. 

 
Табела II- 8. Највише средње вредности оцена меких вештина код средњих предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Велика предузећа. У табели II- 9 се може видети да послодавци из великих предузећа 

су од аналитичких величина као најважнију истакли способност усвајања шире 

перспективе, односно способност анлизе и синтезе. Једнаке најниже средње вредности 

су за способнот концептуализације и способност коришћења квантитативних алата за 

анализу и решавање проблема (3,69), Прилог II-14. 

МЕКЕ ВЕШТИНЕ Мала предузећа (средња 

вредност) 

Аналитичке вештине  

Способност усвајања шире перспецтиве (способност 

анализе и синтезе) 4,19 

Прикупљање података  

Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,38 

Интерперсоналне вештине  

Способност тимског рада 4,65 

Понашање у раду  

Ефикасност у извршењу задатака 4,85 

МЕКЕ ВЕШТИНЕ Средња предузећа (средња 

вредност) 

Аналитичке вештине  

Способност усвајања шире перспецтиве (способност 

анализе и синтезе) 4,20 

Прикупљање података  

Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,67 

Интерперсоналне вештине  

Способност тимског рада 4,73 

Способност успостављања поверења са другим 

сарадницима 4,73 

Понашање у раду  

Способност поштовања задатих рокова, планирање и 

управљање временом 4,73 

Ефикасност у извршењу задатака 4,73 

Етичност 4,73 
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Табела II- 9. Највише средње вредности оцена меких вештина код великих предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Способност прилагођавања новим ситуацијама је највише рангирана вештина код 

прикупљања података. Најниже рангирана је способност опажања и свесности о 

дешавањима у организацији (4,00), Прилог II-15. Код интерперсоналних вештина 

највише рангирана је способност тимског рада, а најмање рангирана вештина је 

спососбност убеђивања других у сопствене идеје (3,88), Прилог II-6. Послодавци за 

понашање у раду истичу важност четири вештине: способност посвећивања циљевима, 

способност поштовања задатих рокова, планирање и управљање временом, ефикасност 

у извршењу задатака и етичност. Најниже је рангирана сколоност ка преузимању 

ризика (3,81), Прилог II-17. 

Компаративном анализом све три величине предузећа уочавамо да од аналитичких 

вештина у сва три облика је највише рангирана способност усвајања шире перспективе, 

односно способност анализе  и синтезе. Такође је и најниже рангирана вештина код сва 

три облика иста а то је способност коришћења квантитативних алата за анализу и 

решавање проблема, Прилог II-14. 

Код прикупљања података такође уочавамо да је код сва три облика предузећа 

највише рангирана иста вештина а то је способност прилагођавања новим ситуацијама. 

Најниже рангирана вештина је код сва три облика способност опажања и свесности о 

дешавањима у организацији, Прилог II-15.   

Рангирање интерперсоналних вештина је идентично код средњих и великих 

предузећа. Највише рангирана инерпероснална вештина је иста у све три величине 

предузећа а то је способност тимског рада. Послодавци из средњих предузећа исти 

ранг додељују  способности успостављања поверења са другим сарадницима. Најниже 

рангирана вештина је такође иста у сва три облика, способност убеђивања у других у 

своје сопствене идеје, Прилог II-16.   

Највише рангирана вештина код понашања у раду је иста за све величине 

предузећа, ефикасност у извршењу задатака. Послодавци средњих и великих предузећа 

исти ранг додељују и способности поштовања задатих рокова, планирање и управљање 

временом. Такодје код великих предузећа исти ранг је додељен за способност 

посвећивања циљевима као и за етичност. Најниже рангирана вештина је иста код 

малих и великих предузећа, склоност ка преузимању ризика. Најниже рангирана 

вештина код средњих предузећа је способност препознавања и искоришћавања 

пословних прилика, Прилог II-17. 

 

МЕКЕ ВЕШТИНЕ Велика предузећа (средња 

вредност) 

Аналитичке вештине  

Способност усвајања шире перспецтиве (способност 

анализе и синтезе) 3,75 

Прикупљање података  

Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,63 

Интерперсоналне вештине  

Способност тимског рада 4,81 

Понашање у раду  

Способност посвећивања циљевима 4,75 

Способност поштовања задатих рокова, планирање и 

управљање временом 4,75 

Ефикасност у извршењу задатака 4,75 

Етичност 4,75 
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3. СЕКТОРСКА АНАЛИЗА РЕЗУЛТАТА ИСТРАЖИВАЊА 

3.А.1. Секторска анализа података о организацијама из узорка  

 

Овај део студије бави се секторском анализом и представљањем резултата 

спроведеног истраживања реалних потреба привреде АП Војводине за знањима и 

компетенцијама из области пословне економије. Подаци су обрађени по систему 

класификације делатности на секторе који важи од 2010. године. Анализом је 

обухваћено једанаест од двадесет једног сектора, што је условљено структуром 

секторске припадности испитаних организација из узорка. Сектори који су 

анализирани су: образовање, прерађивачка индустрија, пољопривреда, трговина, 

финансијске делатности и делатности осигурања, услуге смештаја и исхране, 

снабдевање водом, саобраћај и складиштење, информисање и комуникације, државна 

управа и одбрана и грађевинарство.15  

 

Истраживање је показало да су, када је секторска припадност организација из 

узорка у питању, најбројнија предузећа која припадају сектору прерађивачке 

индустрије, сектору финансијских делатности и делатности осигурања и сектору 

трговине (табела III-1).  

 
Табела III-1. Структура организација из узорка према припадности привредном сектору 

Сектор Број предузећа 

Образовање 1 

Прерађивачка индустрија 16 

Пољопривреда 5 

Трговина 8 

Финансијске делатности и делатности осигурања 13 

Услуге смештаја и исхране 3 

Снабдевање водом  1 

Саобраћај и складиштење 3 

Информисање и комуникације 6 

Државна управа и одбрана 2 

Грађевинарство 1 

Укупно 59 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

3.А.2.1. Секторска анализа генералног мишљења организација о квалитету 

понуде кадра из области пословне економије 

 

У наставку студије извршена је анализа генералног мишљења организација о 

квалитету понуде кадра из области пословне економије из перспективе послодаваца 

који припадају различитим секторима АП Војводине, те је у табели III-2 представљен 

преглед њихових одговора везаних за ову тематику.  

 

                                                 
15 Пун назив анализираних сектора је: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, 

шумарство и рибарство, Г-Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и 

мотоцикала, К-Финансијске делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-

Снабдевање водом; управљање отпадним водама, контролисање процеса уклањања отпада и сличне 

активности, Х-Саобраћај и складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; 

обавезно социјално осигурање, Ф-Грађевинарство. 
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Табела III-2. Секторски приказ генералног мишљења организација о квалитету понуде кадра из области 

пословне економије 

Разлози запошљавања дипломираних студената високих пословних школа од стране анкетираних 

организација које припадају различитим привредним секторима: 

Одговор 

Број предузећа у анализираним секторима 

П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Због послова који захтевају њихово знање 1 11 2 5 8 3 0 2 4 1 1 

Због знања и разумевања пословне економије  0 4 1 3 5 0 1 1 2 1 0 

Други одговори  0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 

Сагласност анкетираних организација из различитих привредних сектора са тврдњом: ''Дипломирани 

студенти високих пословних школа које смо запослили у последње три године поседују неопходна 

знања и вештине.“ 

Одговор 

Број предузећа у анализираним секторима 

П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Потпуно сагласан 0 2 1 2 1 0 0 0 2 1 1 

Донекле сагласан 1 8 0 4 11 3 0 3 3 0 0 

Нисам сагласан 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Немам став по том питању 0 4 4 2 1 0 1 0 1 1 0 

Квалификованост дипломираних студената високих пословних школа за њихов тренутни посао у 

анкетираним организацијама које припадају различитим привредним секторима: 

Одговор 

Број предузећа у анализираним секторима 

П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Преквалификовани 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Квалификовани 1 8 2 6 10 3 0 3 5 1 1 

Неквалификовани 0 3 0 0 3 0 0 0 0 0 0 

Немам став по том питању 0 5 3 2 0 0 1 0 1 1 0 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, контролисање процеса уклањања отпада и сличне активности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Највећи број организација из сектора образовања, прерађивачке индустрије, 

пољопривреде, трговине, финансијске делатности и делатности осигурања, услуга 

смештаја и исхране, саобраћаја и складиштења, информисања и комуникације, државне 

управе и одбране и грађевинарства запошљава дипломиране студенте високих 

пословних школа због послова који захтевају њихово знање. Организације из сектора 

државне управе и одбране поред већ истакнутог разлога, запошљавају дипломиране 

студенте и због знања и разумевања пословне економије. Основни разлог запошљавања 

у сектору снабдевања водом је управо знање и разумевање пословне економије, док у 

сектору пољопривреде поред запошљавања студената због послова који захтевају 

њихово знање, запошљавају студенте и због других разлога. 

 

Анкетиране организација из сектора образовања, прерађивачке индустрије, 

трговине, финанцијске делатности и делатности осигурања, услуга смештаја и исхране, 

саобраћаја и складиштења, као и информисања и комуникације су у највећем броју 

анализираних случајева донекле сагласне са тврдњом да дипломирани студенти 

високих пословних школа које су они запослили у последње три године поседују 

неопходна знања и вештине. Организације из сектора грађевинарства су потпуно 
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сагласне са наведеном тврдњом, док организације из сектора државне управе и одбране 

су или потпуно сагласне или немају став по том питању. У највећем броју 

анализираних случајева, организације из сектора пољопривреде и снабдевања водом 

немају став по том питању. 

 

Из сектора образовања, прерађивачке индустрије, трговине, финансијских 

делатности и делатности осигурања, услуга смештаја и исхране, саобраћаја и 

складиштења, информисања и комуникације и грађевинарства најбројније су 

организације које сматрају да су студенти високих пословних школа запослени у 

њиховим организацијама квалификовани. Организације из сектора пољопривреде и 

снабдевања водом у највећем броју случајева немају став по том питању, а 

организације из сектора државне управе и одбране или немају став по том питању или 

сматрају да су запослени студенти квалификовани.  

3.Б. Секторска анализа стручних знања и компетенције из области 

пословне економије 

Овај део секторске анализе има за циљ утврђивање значаја које послодавци из сваког 

заступљеног сектора појединачно придају  

 општим стручним знањима и вештинама из области пословне економије  

 специфичним стручним знањима и компетенцијама из области пословне 

економије  

Оцењивање је рангирано на скали од 1 до 5, а потом су изведене средње вредности за 

свако знање и компетенције појединачно. 

 

3.Б.1. Секторска анализа општих знања и компетенција из области 

пословне економије 

 

Први део анализе стручних знања и компетенција посвећен је општим стручним 

знањима и компетенцијама карактеристичним за студије пословне економије. 

Анализиран је њихов значај за послодавце, који припадају различитим привредним 

секторима АП Војводине. Резултати анализе приказани су у табели III-3. У оквиру 

табеле III-3 представљене су стручне опште компетенције (вештине) из области 

пословне економије које послодавци из различитих сектора сматрају битним за 

дипломиране студенте. Детаљан преглед средњих вредности оцена стручних општих 

компетенција (вештина), којима анкетиране организације из различитих привредних 

сектора оцењују њихов значај, приказан је у прилогу III-1. 

 

Анкетиране организације из привредног сектора образовања готово све 

анализиране опште компетенције (вештине) из области пословне економије оцењују 

високом средњом вредношћу оцене. Тако, највећи значај придају способностима 

анализе економских, пословних и друштвених питања (средња вредност оцене 5,00) и 

разумевању и интерпретацији финансијске проблематике (5,00). Најнижу средњу 

вредност оцене додељују способностима организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података (3,00), док све остале компетенције (вештине) из области 

пословне економије оцењују просечном оценом 4,00.   
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Табела III-3. Секторски приказ највише рангираних општих стручних компетенција (вештина) из 

области пословне економије 

Сектор Стручне опште компетенције (вештине) из области 

пословне економије  

Средња 

вредност 

Образовање 

Способност анализе економских, пословних и 

друштвених питања  5,00 

  Разумевање и интерпретација финансијске проблематике  5,00 

Прерађивачка индустрија  Разумевање и интерпретација финансијске проблематике  4,63 

Пољопривреда 

Способност организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података  4,60 

Трговина  

Способност организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података 4,29 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  

Способност организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података 4,46 

Услуге смештаја и исхране Апстраховање  3,67 

  

Способност организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података 3,67 

Снабдевање водом  

Способност анализе економских, пословних и 

друштвених питања  5,00 

  

Способност организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података 5,00 

  Способност креирања релевантног пословног оквира  5,00 

  Разумевање и интерпретација финансијске проблематике  5,00 

  Стратешко размишљање  5,00 

Саобраћај и складиштење  Апстраховање  4,33 

Информисање и комуникације  Апстраховање  4,60 

Државна управа и одбрана  Комуникација економских идеја  5,00 

Грађевинарство  

Способност организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података 5,00 

  Разумевање и интерпретација финансијске проблематике  5,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Интересантно је уочити да организације из сектора прерађивачке индустрије све 

анализиране опште компетенције (вештине) оцењују веома високом средњом 

вредношћу оцене, што сугерише да их сматрају веома битним приликом запошљавања 

дипломираних студената. Највишу средњу вредност оцене додељују разумевању и 

интерпретацији финансијске проблематике (4,63), а најнижу способностима анализе 

економских, пословних и друштвених питања (4,25) и комуникацији економских идеја 

(4,25). 

 

Слични резултати истраживања добијени су и за анкетиране организације из 

сектора пољопривреде. Наиме, ова предузећа од општих компетенција (вештина) из 

области пословне економије најзначајнијим сматрају способност организовања, 

интерпретације, презентације квантитативних података (4,60). Са друге стране, 

најнижу, али још увек високу средњу вредност оцене додељују разумевању и 

интерпретацији финансијске проблематике (4,00).  

 

Анкетиране организације из сектора трговине, као и организације из сектора 

пољопривреде, од општих компетенција (вештина) из области пословне економије 

највећи значај придају способностима организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података (4,29). Најнижу средњу вредност оцене додељују општим 

компетенцијама (вештинама) које се односе на способност анализе економских, 

пословних и друштвених питања (3,71), разумевање и интерпретацију финансијске 

проблематике (3,71) и стратешко размишљање (3,71). 
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Предузећа из сектора финансијске делатности и делатности осигурања од општих 

компетенција (вештина) из области пословне економије за дипломиране студенте 

најзначајнијим сматрају способност организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података (4,46). Са друге стране, најнижу, али још увек високу средњу 

оцену додељују комуникацији економских идеја (3,85) с обзиром да је просечна оцена 

која им је додељена и даље висока што указује да је ипак сматрају веома важном у 

њиховом сектору. 

 

Анкетиране организације из сектора услуге смештаја и исхране, највећи значај 

придају способностима апстраховања, способност организовања, интерпретације, 

презентације квантитативних података (3,67). Најнижу средњу оцену додељују општим 

компетенцијама (вештинама) које се односе на стратешко размишљање  (2,00). Као и у 

сектору финансијске делатности додељена је високпа просечна оцена што такође 

указује да је сматрају веома важном приликом запошљавања дипломираних студената. 

 

Уочено је да организације из сектора снабдевање водом све анализиране опште 

компетенције (вештине) оцењују веома високом средњом оценом, што сугерише да их 

сматрају веома битним приликом запошљавања дипломираних студената. Највишу 

средњу оцену додељују, способност анализе економских, пословних и друштвених 

питања, способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних 

података, способност креирања релевантног пословног оквира, разумевање и 

интерпретација финансијске проблематике, стратешко размишљање (5,00) а најнижу 

апстраховање, комуникација економских идеја оценом (400). 

 

Анкетиране организације из сектора саобраћај и складиштење, највећи значај 

придају способностима апстраховање, (4,33), док најнижу средњу оцену додељују 

општим компетенцијама (вештинама) које се односе на способност креирања 

релавантног пословног оквира,  стратешко размишљање (3,33). 

 

Анкетиране организације из сектора информисања и комуникација, од свих 

понуђених стручних општих компетенција (вештина) из области пословне економије, 

највећу средњу оцену додељују апстраховању (4,60). Затим следе способност 

организовања, интерпретације, презентације квантитативних података (4,20) и 

способност креирања релевантног пословног оквира (4,20), док се на последњој 

позицији налази комуникација економских идеја, са најнижом средњом оценом (3,60). 

 

Највише рангирана компетенција из области пословне економије у сектору државне 

управе и одбране је комуникација економских идеја, са максималном средњом оценом 

5,00,  на другој позицији је стратешко размишљање (4,50), следи апстраховање (4,00) и 

још пар општих компетенција, а најниже рангирана вештина је  разумевање и 

интерпретација финансијске проблематике, са срдњом вредношћу оцене 3,50. 

 

Према резултатима анкете, испитаници из организација из сектора грађевинарства 

најбоље су рангирали способност организовања, интерпретације, презентације 

квантитативних података и разумевање и интерпретацију финансијске проблематике, 

којима су доделили максамалне средње оцене 5,00. На последњем месту налази се 

способност анализе економских, пословних и друштвених питања (3,00), док су све 

остале компетенције из области пословне економије оценили средњом оценом 4,00. 
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Стручна општа знања из области пословне економије која послодавци из различитих 

сектора сматрају најзначајнијим за дипломиране студенте и додељују им највиши ранг 

су приказана у табели III-4. Прилог III-2 даје детаљан преглед средњих вредности 

оцена, којима анкетиране организације из различитих сектора, оцењују значај ових 

знања. 

 
Табела III-4. Секторски приказ највише рангираних општих стручних знања из области пословне 

економије 

Сектор Стручна општа знања из области пословне економије  Средња 

вредност 

Образовање Друштвени трошкови и користи  5,00 

  Познавање функционисања тржишта  5,00 

  Могућа повезаност економских и других теорема  5,00 

Прерађивачка индустрија  Познавање функционисања тржишта  4,56 

Пољопривреда Познавање функционисања тржишта  4,60 

Трговина Познавање функционисања тржишта  4,57 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  Познавање функционисања тржишта  4,54 

Услуге смештаја и исхране  Субвенције  3,67 

  Познавање функционисања тржишта  3,67 

Снабдевање водом  Субвенције  5,00 

  Познавање функционисања тржишта  5,00 

Саобраћај и складиштење  Спољнотрговински токови, спољнотрговинске политике  4,00 

  Међународне трговинске институције  4,00 

Информисање и комуникације  Субвенције 4,20 

Државна управа и одбрана  Спољнотрговински токови, спољнотрговинске политике  4,50 

  Међународне трговинске институције  4,50 

Грађевинарство  Субвенције  4,00 

  Познавање функционисања тржишта  4,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Према мишљењу анкетираних организација из сектора образовања од општих 

економских знања из области пословне економије, за дипломиране студенте високих 

пословних школа у њиховим организацијама, најважнија су знања везана за друштвене 

трошкове и користи (5,00), познавање функционисања тржишта (5,00) и могућу 

повезаност економских и других теорема (5,00). Са друге стране, најмањи значај 

придају знањима која се односе на субвенције (3,00) и менаџерску економију (3,00). 

 

Анкетиране организације из сектора прерађивачке индустрије, од свих 

анализираних општих економских знања из области пословне економије, највишу 

средњу вредност оцене додељују познавању функционисања тржишта (4,56). Високо 

рангирају и знања о субвенцијама (4,00). Најмање значајним сматрају знања везана за 

међународне трговинске институције; као маргиналну теорију, која оцењују са 

средњом вредношћу оцене 3,38. 

 

Резултати истраживања показују да организације из сектора пољопривреде оцењују 

значај општих економских знања из области пословне економије слично 

организацијама из сектора прерађивачке индустрије. Наиме, анкетиране организације 

из сектора пољопривреде најважнијим сматрају знања која се односе на познавање 

функционисања тржишта (4,60). Следе знања о субвенцијама (4,20) и менаџерској 

економији (4,20). Најмањи значај придају знањима која се односе на маргиналну 

теорију (3,00). 
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Организације из привредног сектора трговине, од свих анализираних општих 

економских знања, највишу средњу вредност оцене додељују знањима везаним за 

познавање функционисања тржишта (4,57). Високу оцену додељују познавању 

спољнотрговинских токова и спољнотрговинске политике (4,00), што се може 

објаснити секторском припадношћу, односно делатношћу коју обављају. Са друге 

стране, најмање важним сматрају знања о маргиналној теорији (2,43). 

 

Организације из привредног сектора финансијске делатности и делатности 

осигурања, од свих анализираних општих економских знања, највишу средњу оцену 

додељују знањима везаним за познавање функционисања тржишта (4,54). Са друге 

стране, најмање важним сматрају знања о међународне трговинске институције (3,00). 

 

Резултати истраживања показују да организације из сектора услуге смештаја и 

исхране оцењују значај општих економских знања из области пословне економије и то 

субвенције  и познавање функционисања тржишта(3,67). Најмањи значај придају 

знањима која се односе на национални доходак и фискална политика, међународне 

трговинске институције  (2,33). 

 

Резултати истраживања показују да организације из сектора снабдевање водом 

оцењују значај општих економских знања из области пословне економије анкетиране 

организације из сектора снабдевање водом најважнијим сматрају знања која се односе 

на познавање Субвенције, Познавање функционисања трзиста, (5,00). Најмањи значај 

придају знањима која се односе на маргиналну теорију, макроекономске варијабле,  

национални доходак и фискална политика, спољно трговински токови, спољно 

трговинске политике, међународне трговинске институције (3,00 ). 

 

Анкетиране организације из сектора саобраћај и складиштење, од свих 

анализираних општих економских знања из области пословне економије, највишу 

средњу оцену додељују познавању спољнотрговински токови, спољнотрговинске 

политике, међународне трговинске институције (4,00). Најмање значајним сматрају 

знања везана за маргинална теорија, која оцењују са средњом оценом 2,67 . 

 

Према мишљењу испитаника из редова организација из сектора информисања и 

комуникација субвенције (4,20) су највише рангирано знање из области пословне 

економије. Следе познавање функционисања тржишта и могућа повезаност 

економских и других теорема, са средњим вредностима оцена 3,80, а затим су 

рангирана знања са све нижим оценама, док се на последњој позицији са скромном 

средњом вредности оцене од свега 2,60 налази национални доходак и фискална 

политика. 

 

Посматрајући резултате истраживања може се уочити да испитаници из сектора 

државна управа и одбрана, када су у питању стручна општа знања из области пословне 

економије, највишу средњу оцену додељују спољнотрговинским токовима, 

спољнотрговинским  политикама (4,50) и међународним трговинским институцијама 

(4,50). Затим следи неколико наведених општих знања, са нешто нижим средњим 

вредностима оцена, а на зачељу су друштвени трошкови и користи (3,00), менаџерска 

економија (3,00) и национални доходак и фискална политика (3,00).  
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Анкетиране организације из сектора грађевинарства најбоље су рангирале 

субвенције (4,00) и познавање функционисања тржишта (4,00) од свих понуђених 

стручних општих знања из области пословне економије. А интересантно је , да су за 

свих преосталих девет наведених знања, доделили исту средњу вреднст оцена 3,00, а то 

су: опортунитетни трошкови; друштвени трошкови и користи; маргинална теорија; 

могућа повезаност економских и других теорема; менаџерска економија; 

макроекономске варијабле; национални доходак и фискална политика; 

спољнотрговински токови, спољнотрговинске политике и међународне трговинске 

институције. 

3.Б.2. Секторска анализа специфичних стручних знања и 

компетенција из области пословне економије 

 
Други део анализе значаја стручних знања и компетенција из области пословне 

економије из секторске перспективе односи се на специфична стручна знања и 

компетенције који су карактеристични за студије пословне економије. Анализира се 

њихова оцена од стране  послодаваца из различитих привредних сектора АП 

Војводине. Анализирана су знања и компетенције из следећих области: Рачуноводство, 

финансије, менаџмент, оперативни менаџмент, трговина, меркетинг, квантитативне 

методе, пословно истраживање, привредно право, међународно пословање, 

предузетничке вештине и етика, информациони системи и пословни енглески (или 

неки други страни језик). 

 

Рачуноводство. Табела III-5 даје преглед знања и компетенција из области 

рачуноводства која анкетиране организације из различитих сектора оцењују као 

најзначајнија, док је у прилогу III-3 по секторима представљен детаљан преглед 

средњих вредности оцена, које су анкетиране организације доделиле овим знањима и 

компетенцијама. На основу података приказаних у табели III-5 може се закључити да 

знања и компетенције из области рачуноводства која организације из сектора 

образовања, приликом запошљавања студената, оцењују као најзначајнија су бројна и 

обухватају разумевање основних принципа финансијског извештавања (5,00), праћење 

и сумирање пословних трансакција (5,00), анализу и интерпретацију финансијских 

биланса и рачуна (5,00), креирање финансијских извештаја и њихову анализа (5,00), 

разумевање управљачког рачуноводства, његових процедура и техника (5,00) и 

припремање пореских извештаја (5,00). Са друге стране, ове организације најмањи 

значај придају знањима и компетенцијама из области рачуноводства везаним за 

разумевање улоге трошковног рачуноводства. Иако организације виде наведена знања 

и компетенције најмање значајним, средња вредност оцене коју им додељују је висока 

(4,00), што указује да их, ипак, сматрају веома важним. 

 

Организације из сектора прерађивачке индустрије највећи значај придају 

разумевању улоге трошковног рачуноводства (4,25). Високу средњу вредност оцене 

додељују разумевању основних принципа финансијског извештавања (4,19), као и 

разумевању управљачког рачуноводства, његових процедура и техника (4,19). Треба, 

међутим, указати да и сва остала знања и компетенције из области рачуноводства 

сматрају важним, што се може закључити на основу чињенице да најнижи значај 

додељују знањима везаним за припремање пореских извештаја, која оцењују високом 

средњом вредношћу оцене (4,00).  
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Табела III-5. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области рачуноводства 

Сектор Стручна знања и компетенције из рачуноводства Средња 

вредност 

Образовање 

Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања 5,00 

 Праћење и сумирање пословних трансакција 5,00 

 

Анализа и интерпретација финансијских биланса и 

рачуна 5,00 

 Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 5,00 

 

Разумевање управљачког рачуноводства, његових 

процедура и техника 5,00 

 Припремање пореских извештаја 5,00 

Прерађивачка индустрија Разумевање улоге трошковног рачуноводства 4,25 

Пољопривреда Разумевање улоге трошковног рачуноводства 4,60 

Трговина Праћење и сумирање пословних трансакција 3,71 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања 

Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања 4,08 

Услуге смештаја и исхране 

Разумевање управљачког рачуноводства, његових 

процедура и техника 3,67 

Снабдевање водом  

Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања 5,00 

 

Анализа и интерпретација финансијских биланса и 

рачуна 5,00 

 Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 5,00 

 Припремање пореских извештаја 5,00 

Саобраћај и складиштење 

Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања 4,67 

 Праћење и сумирање пословних трансакција  4,67 

 Креирање финансијских извештаја и њихова анализа  4,67 

Информисање и комуникације 

Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања 4,40 

 Креирање финансијских извештаја и њихова анализа  4,40 

Државна управа и одбрана 

Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања  
4,00 

 

Анализа и интерпретација финансијских биланса и 

рачуна 
4,00 

 Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 4,00 

Грађевинарство 

Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања  4,00 

 

Анализа и интерпретација финансијских биланса и 

рачуна  4,00 

 Креирање финансијских извештаја и њихова анализа  4,00 

 Разумевање улоге трошковног рачуноводства  4,00 

 

Разумевање управљачког рачуноводства, њихових 

процедура и техника  4,00 

 Припремање пореских извештаја  4,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

 

Добијени резултати указују да организације из сектора пољопривреде изузетну 

важност придају свим стручним знањима и компетенцијама из области рачуноводства. 

Најзначајнијим сматрају знања и компетенције која су везана за разумевање улоге 

трошковног рачуноводства (4,60), а најнижу средњу вредност оцене додељују знањима 

и компетенцијама припремања пореских извештаја (4,00). 
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Према мишљењу организација из узорка које припадају сектору трговине, 

приликом запошљавања дипломираних студената, највиши значај имају знања из 

области рачуноводства везана за праћење и сумирање пословних трансакција, која ове 

организације оцењују средњом вредношћу оцене од 3,71. Са друге стране, најниже 

оцењују знања и компетенције припремања пореских извештаја (3,14). Поређењем 

добијених са резултатима претходно анализираних сектора, може се закључити да 

трговинска предузећа знања и компетенције из области рачуноводства сматрају нешто 

мање значајним у односу на организације из сектора образовања, прерађивачке 

индустрије и пољопривреде.  
 

Анкетиране организације из узорка које припадају сектору финансијске делатности 

и делатности осигурања, приликом запошљавања дипломираних студената, највиши 

значај имају знања из области рачуноводства везана за разумевање основних принципа 

финансијског извештавања оцењују средњом оценом 4,08. Најниже оцењују знања и 

компетенције припремања пореских извештаја (2,85). Поређењем добијених резултата, 

може се закључити да финансијске делатности и делатности осигурања знања и 

компетенције из области рачуноводства сматрају нешто мање значајним у делу који се 

односи на знања и компетенције припремања пореских извештаја што се види из 

додељене ниске средње оцене.  

 

Организације из сектора услуге смештаја и исхране важност придају разумевање 

управљачког рачуноводства, његових процедура и техника где је додељена средња 

оцена (3,67), најнижу средњу оцену додељују знањима и компетенцијама, праћење 

сумирање пословних трансакција, разумевање улоге трошковног рачуноводства (3,00). 
 

Сектор снабдевање водом највећи значај придају,  разумевање основних принципа 

финансијског извештавања, анализа и интерпретација финансијских биланса и рачуна, 

креирање финансијских извештаја и њихова анализа, припремање пореских извештаја 

где је додељена  висока оцена (5,00). Најнижу средњу оцену додељују знањима и 

компетенцијама, праћење сумирање пословних трансакција, разумевање улоге 

трошковног рачуноводства, разумевање управљачког рачуноводства, његових 

процедура и техника (4,00). 

 

За предузећа која припадају сектору саобраћаја и складиштења, приликом 

запошљавања дипломираних студената, највиши значај имају стручна знања и 

компетенције из рачуноводства, разумевање основних принципа финансијског 

извештавања, праћење и сумирање пословних трансакција, креирање финансијских 

извештаја и њихова анализа, додељена је висока оцена (4,67). Најнижу средњу оцену 

додељују знањима и компетенцијама, разумевање улоге трошковног рачуноводства, 

разумевање управљачког рачуноводства, његових процедура и техника (4,00). Може се 

очекивати да сектору саобраћај и складиштење већи степен важности придају знањима 

из области која су значајна за њихово функционисање 

 

Анализирајући податке из предходне табеле, а који се односе на знања и 

компетенције из области рачуноводства, лако је уочљиво да се највећи број 

организација из сектора информисања и комуникација, приликом запошљавања 

дипломираних студената, определио да највећи значај имају знања из ове области 

везана за разумевање основних принципа финансијског извештавања (средња вредност 

оцена 4,40) и креирање финансијских извештаја и њихове анализе (4,40). Високу 

средњу вредност оцена додељују праћењу и сумирању пословних трансакција (4,20), 
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као и анализи и интерпретацији финансијских биланса и рачуна (4,00). Нешто слабије 

је рангирано разумевање улоге трошковног рачуноводства (3,80), док су на зачељу 

разумевање управљачког рачуноводства и његових процедура и техника (3,40) и 

припремање пореских извештаја (3,40). 

 

Према подацима добијеним из организација које егзистирају у сектору државна 

управа и одбрана види се да велику важност придају знањима и компетенцијама из 

области рачуноводства, која се односе на разумевање основних принципа финансијског 

извештавања (4,00), анализу и интерпретацију финансијских биланса и рачуна (4,00) и 

креирање финансијских извештаја и њихову анализу (4,00). Нешто мањи значај по 

њима имају праћење и сумирање пословних трансакција (3,50), разумевање улоге 

трошковног рачуноводства (3,50) и разумевање управљачког рачуноводства, његових 

процедура и техника (3,50), док се на последњем месту, са најнижом средњом 

вредности оцена налази припремање пореских извештаја (3,00). 

 

Организације из сектора грађевинарства, када су у питању знања и компетенције из 

области рачуноводства, подједнаку важност придају скоро свим наведеним 

сегментима, што се неспорно види и по чињеници да исту средњу вредност оцена од 

4,00, има чак њих шест, од укупно седам, а то су: разумевање основних принципа 

финансијског извештавања; анализа и интерпретација финансијских биланса и рачуна; 

креирање финансијских извештаја и њихова анализа;  разумевање улоге трошковног 

рачуноводства; разумевање управљачког рачуноводства, њихових процедура и 

техника, и ирипремање пореских извештаја.  Праћење и сумирање пословних 

трансакција, са средњом вредношћу оцена 3,00 налази се убедљиво на последњој 

позицији. 

 

Финансије. У табели III-6. представљен је преглед знања и компетенција из области 

финансија, која анкетиране организације из различитих сектора оцењују као 

најзначајнија. Детаљан преглед средњих вредности оцена анкетираних организација 

везаних за стручних знања и компетенција из области финансија приказан је у прилогу 

III-4. 

 

Знања и компетенције из области финансија, која приликом запошљавања 

студената анкетиране организације из сектора образовања рангирају као најзначајнија, 

обухватају планирање, руковођење и праћење финансијске активности (5,00), 

разумевање и примену концепта ризика, повраћаја средстава и теорије тржишта 

капитала (5,00), разумевање и примену знања о трговини хартијама од вредности 

(5,00), мерење и праћење финансијских перформанси (5,00) и познавање основних 

принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне економије (5,00). Високу 

средњу вредност оцене додељују и разумевању финансијске теорије (4,00), као и 

разумевању и примени концепата тржишне ефикасности и диверсификације 

портфолија инветиција (4,00). 

 

На основу података из табеле III-6, може се видети да организације из области 

прерађивачке индустрије од знања и компетенција из области финанција 

најзначајнијим сматрају планирање, руковођење и праћење финансијских активности, 

која оцењују средњом вредношћу оцене од 4,06. Са друге стране, најниже оцењују 

разумевање и примену знања о трговини хартијама од вредности (3,13).  
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Табела III-6. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области финансија 

Сектор Стручна знања и компетенције из финансија Средња 

вредност 

Образовање 

Планирање, руковођење и праћење финансијских 

активности 5,00 

  

Разумевање и примена концепта ризика, повраћаја 

средстава и теорије тржишта капитала 5,00 

  

Разумевање и примена знања о трговини хартијама од 

вредности 5,00 

  Мерење и праћење финансијских перформанси 5,00 

  

Познавање основних принципа банкарства, новчаног 

тржишта и међународне економије 5,00 

Прерађивачка индустрија 

Планирање, руковођење и праћење финансијских 

активности 4,06 

Пољопривреда 

Познавање основних принципа банкарства, новчаног 

тржишта и међународне економије 4,40 

Трговина 

Разумевање и примена концепата тржишне ефикасности и 

диверсификације портфолија инвестиција  3,43 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања 

Познавање основних принципа банкарства, новчаног 

тржишта и међународне економије  4,08 

Услуге смештаја и исхране Мерење и праћење финансијских перформанси 3,33 

  

Познавање основних принципа банкарства, новчаног 

тржишта и међународне економије  3,33 

Снабдевање водом Разумевање финансијске теорије 5,00 

Саобраћај и складиштење Разумевање финансијске теорије 4,00 

  

Познавање основних принципа банкарства, новчаног 

тржишта и међународне економије  4,00 

Информисање и 

комуникације Разумевање финансијске теорије 3,60 

  Мерење и праћење финансијских перформанси 3,60 

Државна управа и одбрана Разумевање финансијске теорије 4,00 

  

Разумевање и примена концепата ризика, повраћаја 

средстава и теорије тржишта капитала  
4,00 

  Мерење и праћење финансијских перформанси 4,00 

  

Познавање основних принципа банкарства, новчаног 

тржишта и међународне економије  
4,00 

Грађевинарство Разумевање финансијске теорије 4,00 

  

Планирање, руковођење и праћење финансијских 

активности  4,00 

  

Разумевање и примена концепата ризика, повраћаја 

средстава и теорије тржишта капитала 4,00 

  

Разумевање и примена концепата тржишне ефикасности и 

диверсификације портфолија инвестиција  4,00 

  Мерење и праћење финансијских перформанси 4,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

 

Приликом запошљавања дипломираних студената, анкетиране организације из 

сектора пољопривреде највећи значај придају познавању основних принципа 

банкарства, новчаног тржишта и међународне трговине (4,40). Високо оцењују и знања 

и компетенције која су везана за планирање, руковођење и праћење финансијских 

активности (4,20), као и знања која се односе на мерење и праћење финансијских 

перформанси (4,20). Ниску средњу вредност оцене дају знањима управљања 

инвестиционим портфолиом (3,20), као и разумевању и примени знања о трговини 

хартијама од вредности (3,00), што је вероватно узроковано чињеницом да их у 

свакодневном пословању не користе или их користе у мањој мери.  
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Према мишљењу организација из сектора трговине, приликом запошљавања 

студената, најзначајнија су знања из области финансија, која се односе на разумевање и 

примену концепата тржишне ефикасности и диверсификације портфолија инвестиција 

(3,43). Ове организације најнижи ранг додељују знањима и компетенцијама управљања 

инвестиционим портфолиом (2,71). Добијени резултати указују да организације из 

сектора трговине мањи значај додељују свим анализираним знањима и компетенцијама 

из области финансија у поређењу са организацијама из сектора образовања, 

прерађивачке индустрије и пољопривреде. 

 

Анкетиране организације из сектора финансијске делатности и делатности 

осигурања  приликом запошљавања дипломираних студената, највећи значај придају 

познавању основних принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне трговине 

(4,08). Ниску средњу оцену дају знањима као што је разумевање и примени знања о 

трговини хартијама од вредности (3,46), разлог је вероватно чињеница да их у 

свакодневном пословању користе у мањој мери.  

 

Организације из сектора услуге смештаја и исхране приликом запошљавања 

дипломираних студената, највећи значај придају мерењу и праћењу финансијских 

перформанси, познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије (3,33). Најнижа средња оцена додељена је планирању, 

руковођењу и праћењу финансијских активности  (2,00), разлог би такође могао да 

буде да их не користе често у свакодневном пословању или паку у мањој мери.  

 

Знања и компетенције из области финансија, која се оцењују приликом 

запошљавања студената анкетиране организације из сектора снабдевање водом 

издвајају као најзначајнија, разумевање финансијске теорије (5,00). Средња оцена доја 

је додељена разумевању и примена концепта ризика, повраћаја средстава и теорије 

тржишта капитала, мерење и праћење финансијских перформанси, познавање основних 

принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне економије је ид даље висока 

(3,00). Разлог би могао да буда да је ипак од значаја за њихов сектор.  

 

Сектор саобраћај и складиштење  приликом запошљавања дипломираних 

студената, највећи значај придају разумевање финансијске теорије, познавање 

основних принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне економије и 

додељују високу средњу оцену (4,00). Најнижа средња оцена додељена је разумевање и 

примени знања о трговини хартијама од вредности, управљање инвестиционим 

портфолиом у оба случаја оцена је (2,67) разлог би такође могао да буде да их не 

користе често у свакодневном пословању. 

 

Презентовани подаци у предходној табели, који се односе на знања и компетенције 

из области финансија, недвосмислено указују на скроман значај који им придају 

организације из сектора информисања и комуникација. То се врло јасно огледа кроз 

веома низак ниво средњих вредности оцена по свим параметрима, који се креће од 

свега 2,20 за разумевање и примену знања о трговини хартијама од вредности, па до 

разумевања финансијске теорије и мерења и праћења финансијских перформанси, које 

су досегле до скромних, уједно и максималних 3,60. 

 

Према резултатима добијеним анкетирањем организација из сектора државна 

управа и одбрана, приликом запошљавања дипломираних студената, највиши значај 
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имају знања из области финансија која се односе на разумевање финансијске теорије 

(4,00), разумевање и примену концепта ризика, повраћаја средстава и теорије тржишта 

капитала (4,00), мерење и праћење финансијских перформанси (4,00) и познавање 

основних принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне економије (4,00). 

Насупрот тога, најниже вреднују знања и компетенције којe се односе на управљање 

инвестиционим портфолиом (2,50) и разумевање и примену знања о трговини 

хартијама од вредности (2,50). 

 

Према мишљењу испитаника из организација које припадају сектору 

грађевинарства, најзначајнија су знања и компетенције из области финансија која се 

односе на разумевање финансијске теорије (4,00), као и планирање, руковођење и 

праћење финансијских активности (4,00), разумевање и примену концепта ризика, 

повраћаја средстава и теорије тржишта капитала (4,00) и мерење и праћење 

финансијских перформанси (4,00). Последњу позицију по значају деле разумевање и 

примена знања о трговини хартијама од вредности и управљање инвестиционим 

портфолиом, са средњом вредношћу оцена 3,00. 

 

Менаџмент. Преглед знања и компетенција из области менаџмента, којима анкетиране 

организације из различитих сектора придају највећи значај приликом запошљавања, 

представљен је у табели III-7. Детаљан преглед средњих вредности оцена анкетираних 

организација, које се односе на стручна знања и компетенција из области менаџмента, 

приказан је у прилогу III-5. 

 

Анкетиране организације из сектора образовања висок значај додељују свим 

анализираним знањима и компетенцијама из области менаџмента, која обухватају 

разумевање принципа и концепата савременог менаџмента (4,00), разумевање 

менаџментске функције планирања, организовања, вођења и контроле (4,00), 

разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих (4,00), способност 

дефинисања нових стратегија и решења (4,00), разумевање процеса раста и развоја 

предузећа (4,00) и познавање значаја организационе архитектуре за конкурентску 

предност предузећа (4,00).  

 

Када су знања и компетенције из области менаџмента у питању, анкетиране 

организације из сектора прерађивачке индустрије приликом запошљавања, 

најзначајнијим сматрају разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих 

(4,31). Високу средњу вредност оцене додељују знањима везаним за разумевање 

процеса раста и развоја предузећа (4,19), као и способностима дефинисања нових 

стратегија и решења (4,13). Са друге стране, најмање важним сматрају познавање 

значаја организационе архитектуре за конкурентску предност предузећа, коју оцењују 

средњом вредношћу оцене 3,69.  

 

Према мишљењу анкетираних организација из области пољопривреде, приликом 

запошљавања студената, знања из области менаџмента су веома значајна. Наиме, ове 

организације највећи степен важности придају разумевању значаја доношења одлука и 

комуникације истих (4,60). Сва остала анализирана знања и компетенције из области 

менаџмента, изузев познавања значаја организационе архитектуре за конкурентску 

предност предузећа (3,80), оцењују средњом вредношћу оцене већом од 4,00.  
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Табела III-7.  Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области менаџмента 

Сектор Стручна знања и компетенције из менаџмента Средња 

вредност 

Образовање Разумевање принципа и концепата савременог менаџмента  4,00 

  

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле  4,00 

  

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих  4,00 

  Способност дефинисања нових стратегија и решења  4,00 

  Разумевање процеса раста и развоја предузећа  4,00 

  

Познавање значаја организационе архитектуре за 

конкурентску предност предузећа  4,00 

Прерађивачка индустрија 

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих  4,31 

Пољопривреда 

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих   4,60 

Трговина Способност дефинисања нових стратегија и решења  4,14 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања Разумевање процеса раста и развоја предузећа  4,00 

Услуге смештаја и исхране Способност дефинисања нових стратегија и решења  4,33 

Снабдевање водом Способност дефинисања нових стратегија и решења  5,00 

Саобраћај и складиштење  

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле  3,67 

Информисање и 

комуникације  

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле   4,20 

  

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих  4,20 

Државна управа и одбрана  Разумевање процеса раста и развоја предузећа  4,00 

Грађевинарство  Разумевање принципа и концепата савременог менаџмента  4,00 

  

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле  4,00 

  

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих  4,00 

  Способност дефинисања нових стратегија и решења  4,00 

  Разумевање процеса раста и развоја предузећа  4,00 

  

Познавање значаја организационе архитектуре за 

конкурентску предност предузећа  4,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

 

Приликом запошљавања дипломираних студената, анкетиране организације из 

сектора трговине највећи значај придају способностима дефинисања нових стратегија 

и решења (4,14). Високо оцењују разумевање процеса раста и развоја предузећа (4,00), 

као и разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих (3,86). Са друге 

стране, најнижу средњу вредност оцене дају знањима и компетенцијама везаним за 

разумевање принципа и концепата савременог менаџмента (3,29).  

 

Организације из сектора финансијске делатности и делатности осигурања највише 

рангираних стручних знања и компетенција из области менаџмента пирликом 

запошљавања дипломираних студената  висок значај додељују разумевање процеса 

раста и развоја предузећа (4,00). Добијени резултати су у границама очекиваног. 

Најнижа средња вредност из секотра финаснијске делатности и делатности осигурања,  

резумевању принципа и концепата савременог менаџмента, познавање значаја 

организционе архитетктуре за конкурентску предност предузећа (3,54). 
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Знања и компетенције из области менаџмента анкетиране организације из сектора 

услуге смештаја и исхране приликом запошљавања, најзначајнијим сматрају 

способност дефинисања нових стратегија и решења  (4,33). Са друге стране, најмање 

важним у овом сектору сматрају разумевање менаџерске функције планирања, 

организвоања, вођења и контроле је најмања средња оцена (3,33). 

 

Анкетиране организације из сектора снабдевање водом, приликом запошљавања 

студената, знања из области менаџмента су веома значајна. Ове организације највећи 

степен важности придају, способност дефинисања нових стратегија и решења те је из 

тог разлога додељена висока средња оцена (5,00). Остала анализирана знања и 

компетенције из области менаџмента, резумевању принципа и концепата савременог 

менаџмента, разумевање менаџментске функције планирања, организовања, вођења и 

контроле, разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих, разумевање 

процеса раста и развоја предузећа, резумевању принципа и концепата савременог 

менаџмента, познавање значаја организционе архитетктуре за конкурентску предност 

предузећа оцењују средњом оценом већом од 4,00. 

Приликом запошљавања дипломираних студената, анкетиране организације из 

сектора саобраћај и складиштење највећи значај придају разумевање менаџментске 

функције планирања, организовања, вођења и контроле (3,67). Овај сектор најнижу 

средњу оцену даје разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих 

разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих (3,00). 

 

 Посматрајући податке из предходне табеле уочава се да су анкетирани из сектора 

информисање и комуникације, када су у питању стручна знања и компетенције из 

области менаџмента, највећи значај дали разумевању менаџментске функције 

планирања, организовања, вођења и контроле (4,20) и разумевању значаја доношења 

одлука и комуникације истих (4,20). Нешто слабије су оценили способност 

дефинисања нових стратегија и решења (4,00), а најнижу оцену су дали познавању 

значаја организационе архитектуре за конкурентску предност предузећа (3,60).  

 

Према резултатима добијеним анкетирањем организација из сектора државна 

управа и одбрана, приликом запошљавања дипломираних студената, највиши значај 

има разумевање процеса раста и развоја предузећа (4,00), док су сва преостала знања и 

компетенције из области менаџмента, којих има још пет, релативно скромно 

вреднована, и сви су оцењени са средњом вредношћу оцена 3,50.  

 

Врло је интересантно да су организације из сектора грађевинарства, када су у 

питању знања и компетенције из области менаџмента, свих понуђених шест 

параметара оценили са истом средњом вредношћу оцена 4,00, почевши од разумевања 

принципа и концепата савременог менаџмента, преко разумевања менаџментске 

функције планирања, организовања, вођења и контроле; разумевања значаја доношења 

одлука и комуникације истих; способности дефинисања нових стратегија и решења; 

разумевања процеса раста и развоја предузећа, па све до познавања значаја 

организационе архитектуре за конкурентску предност предузећа. Дакле, по мишљењу 

испитаника из њихових редова ниједно од шест понуђених знања и компетенција се не 

издваја по свом значају, односно ни један од параметара нема већи, али ни мањи значај 

у односу на преосталих пет. 

 

У табели III-8 представљена су знања и компетенције из области оперативног 

менаџмента, којима анкетиране организације из различитих привредних сектора 
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придају највећу важност приликом запошљавања. У прилогу III-6 може се видети 

детаљан преглед средњих вредности оцена анкетираних организација из различитих 

сектора, којима оне оцењују стручна знања и компетенција из области менаџмента.  

 

Анкетиране организације из сектора образовања, од свих анализираних знања и 

компетенција из области оперативног менаџмента приликом запошљавања, највећу 

важност придају знањима и компетенцијама разумевања разлике приступа пословању у 

сектору производње и сектору услуга (5,00). Висок значај придају разумевању начина 

на који оперативни менаџмент доприноси стратешкој конкурентској предности 

предузећа (4,00) и примењивању алата и техника управљања пројектима (4,00). Сва 

остала анализирана знања и компетенције из области оперативног менаџмента, која 

обухватају разумевање процеса планирања start-up пројекта и активности везане за 

њих; праћење у циљу постизања ефикасности текуће производње; као и разумевање 

принципа и праксе континуираног унапређења пословања и управљања квалитетом, 

оцењују средњом вредношћу оцене од 3,00. 

 

 

 
Табела III-8. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области оперативног менаџмента 

Сектор Стручна знања и компетенције из оперативног 

менаџмента 

Средња 

вредност 

Образовање 

Разумевање разлике приступа пословању у сектору 

производње и сектору услуга  5,00 

Прерађивачка индустрија  

Праћење у циљу постизања ефикасности текуће 

производње  4,19 

Пољопривреда 

Праћење у циљу постизања ефикасности текуће 

производње  4,20 

Трговина  

Разумевање начина на који оперативни менаџмент 

доприноси стратешкој конкурентској предности предузећа  3,57 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења 

пословања и управљања квалитетом  3,54 

Услуге смештаја и исхране  

Разумевање разлике приступа пословању у сектору 

производње и сектору услуга  3,67 

Снабдевање водом  

Праћење у циљу постизања ефикасности текуће 

производње  5,00 

  

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења 

пословања и управљања квалитетом  5,00 

Саобраћај и складиштење  

Разумевање разлике приступа пословању у сектору 

производње и сектору услуга  3,33 

  Примењивање алата и техника управљања пројектима  3,33 

  

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења 

пословања и управљања квалитетом  3,33 

Информисање и 

комуникације  Примењивање алата и техника управљања пројектима  4,20 

Државна управа и одбрана  Примењивање алата и техника управљања пројектима  5,00 

Грађевинарство  

Разумевање начина на који оперативни менаџмент 

доприноси стратешкој конкурентској предности предузећа  4,00 

  

Разумевање разлике приступа пословању у сектору 

производње и сектору услуга  4,00 

  Примењивање алата и техника управљања пројектима  4,00 

  

Праћење у циљу постизања ефикасности текуће 

производње  4,00 

  

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења 

пословања и управљања квалитетом  4,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Приликом запошљавања, организације из сектора прерађивачке индустрије, у 

оквиру знања и компетенција из оперативног менаџмента, највише вреднују праћење у 

циљу постизање ефикасности текуће производње (4,19), што не изненађује, јер је реч о 

производним предузећима. Са друге стране, најмањи значај придају разумевању 

процеса планирања start-up пројеката и активностима везаним за њих (3,25). 

 

Анкетиране организације из области пољопривреде, од свих анализираних знања и 

компетенција из области оперативног менаџмента, највећи значај придају знањима и 

компетенцијама праћења у циљу постизања ефикасности текуће производње (4,20). 

Ове организације најниже оцењују знања и компетенције која се односе на разумевање 

начина на који оперативни менаџмент доприноси стратешкој конкурентности 

предузећа (3,40), разумевање разлике приступа пословању у сектору производње и 

сектору услуга (3,40) и разумевање процеса планирања start-up пројекта и активности 

везане за њих (3,40). 

 

Резултати истраживања показују да организација из сектора трговине придају 

средњи степен значаја стручним знањима и компетенцијама из области оперативног 

менаџмента. Наиме, ова предузећа највишу средњу вредност оцене дају знањима и 

компетенцијама разумевања начина на који оперативни менаџмент доприноси 

стратешкој конкурентској предности предузећа (3,57), док најнижу средњу вредност 

оцене дају знањима и компетенцијама разумевања процеса планирања start-up пројекта 

и активностима везаним за њих (2,86).  
 

Организације из сектора финансијске делатности и делатности осигурања, највише 

рангираних стручних знања и компетенција из области оперативног менаџмента, 

приликом запошљавања дипломираних студената, разумевање принципа и праксе 

континуираног унапређења пословања и управљања квалитетом (3,54). Анкетиране 

организације најниже оцењују, познавање разлике приступа пословнању у сектору 

производње и сектору услуга , разумевање процеса планирања старт-уп пројекта и 

активности везаних за њих, праћење у циљу постизања ефикасности текуће 

производње са оценом (3,08). 

 

Резултати истраживања показују да организације из сектора услуге смештаја и 

исхране приликом запошљавања студената највећу важност придају када су знања и 

компетенције из области оперативног менаџмента у питању, разумевање разлике 

приступа пословању у сектору производње и сектору услуга високу средњу оцену 

додељују познавању техника продаје (3,67). Са друге стране, најнижу средњу оцену 

дају праћење у циљу постизања ефикасности текуће производњ са оценом (2,00). 

 

Приликом запошљавања, организације из сектора снабдевање водом, у оквиру 

знања и компетенција из области оперативног менаџмента, најзначајнијим сматрају 

праћење у циљу постизања ефикасности текуће производње, разумевање принципа и 

праксе континуираног унапређења пословања и управљања квалитетом оцењено је 

максималном оценом (5,00). Најмањи значај из овог сектора придају разумевању 

процеса планирања старт-уп пројеката и активности везаних за њих (3,00). 

 

Као и у претходно анализираним секторима, организације из сектора саобраћај и 

складиштење, од свих анализираних знања и компетенција из оперативног менаџмента 

приликом запошљавања, највећу важност додељују, примењивање алата и техника 
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управљања пројектима, разумевање принципа и праксе континуираног унапређења 

пословања и управљања квалитетом (3,33), најнижа средња оцена додељена је праћењу 

у циљу постизања ефикасности текуће производње (3,00). 

 

Анализирајући податке из предходне табеле, а који се односе на знања и 

компетенције из области оперативног менаџмента, веома јасно се види да су 

испитаници из сектора информисања и комуникација, значајно апострофирали 

примењивање алата и техника управљања пројектима оценивши га са високом 

средњом вредношћу оцена од 4,20, а затим следе разумевање начина на који 

оперативни менаџмент доприноси стратешкој конкурентској предности предузећа 

(3,80) и разумевање разлике приступа пословању у сектору производње и сектору 

услуга (3,80). На последњој позицији налази се разумевање процеса планирања старт-

ап пројеката и активности везаних за њих, са свега 3,20.  

 

Организације из сектора државна управа и одбрана, када су у питању знања и 

компетенције из области оперативног менаџмента са највишом оценом, убедљиво на 

првом месту, позиционирали су примењивање алата и техника управљања 

пројектима.(5,00). Следеће је разумевање принципа и праксе континуираног 

унапређења пословања и управљања квалитетом (4,00). Док је на последњем месту 

разумевање процеса планирања старт-ап пројеката и активности везаних за њих (3,00).  

 

Према резултатима добијеним анкетирањем организација из сектора 

грађевинарства, чак пет од укупно шест знања и компетенција из области оперативног 

менаџмента добили су исту оцену: разумевање начина на који оперативни менаџмент 

доприноси стратешкој конкурентској предности предузећа (4,00), разумевање разлике 

приступа пословању у сектору производње и сектору услуга (4,00), примењивање алата 

и техника управљања пројектима (4,00), праћење у циљу постизања ефикасности 

текуће производње (4,00) и разумевање принципа и праксе континуираног унапређења 

пословања и управљања квалитетом (4,00). Најслабије је рангирано разумевање 

процеса планирања старт – ап пројеката и активности везаних за њих (3,00). 

 

Трговина. У табели III-9 приказан је преглед знања и компетенција из области 

трговине, којима анкетиране организације из различитих сектора придају највећу 

важност приликом запошљавања. Детаљан преглед средњих вредности оцена 

организација, који је везан за стручна знања и компетенције из области трговине, 

приказан је у прилогу III-7. 

 

Анкетиране организације из сектора образовања, од знања и компетенција из 

области трговине, приликом запошљавања, најзначајнијим сматрају знања о факторима 

утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, тражња, купци…) (5,00). Најниже оцењују 

сагледавање значаја пословног окружења, технологије у националној трговини (3,00), 

док свим осталим анализираним знањима и компетенцијама из области трговине 

додељује средњу вредност оцене од 4,00. 

 

Резултати истраживања показују да организације из сектора прерађивачке 

индустрије приликом запошљавања студената највећу важност, када су знања и 

компетенције из области трговине у питању, додељују знањима о факторима утицаја на 

продају (цене, трошкови, понуда, тражња, купца…) (4,50). Поред тога, организације из 

сектора прерађивачке индустрије, високу средњу вредност оцене додељују познавању 

техника продаје (4,13), знањима о методама анализе перформанси продаје (4,13), као и 
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способностима повезивања основних знања из трговине и њихове примене на шири 

спектар делатности (4,06). Са друге стране, најнижу средњу вредност оцене дају 

знањима и компетенцијама везаним за способности праћења међународних привредних 

токова (3,50). 

 

 
Табела III-9.  Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области трговине 

Сектор Стручна знања и компетенције из трговине Средња 

вредност 

Образовање 

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, 

понуда, тражња, купци..)  5,00 

Прерађивачка индустрија  

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, 

понуда, тражња, купци..)  4,50 

Пољопривреда Познавање техника продаје  4,00 

  

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, 

понуда, тражња, купци..)  4,00 

Трговина 

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, 

понуда, тражња, купци..)  4,57 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања Познавање техника продаје  3,62 

  

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, 

понуда, тражња, купци..)  3,62 

Услуге смештаја и исхране 

Сагледавање значаја пословног окружења, технологије у 

националној трговини  3,67 

Снабдевање водом Способност праћења међународних привредних токова  4,00 

Саобраћај и складиштење  Познавање царинских и нецаринских баријера  4,67 

Информисање и 

комуникације  Познавање техника продаје  3,80 

  

Способност повезивања основних знања из трговине и 

њихове примене на шири спектар делатности  3,80 

Државна управа и одбрана  Способност праћења међународних привредних токова  4,00 

Грађевинарство  Познавање техника продаје  5,00 

  Знање о методама анализе перформанси продаје  5,00 

  

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, 

понуда, тражња, купци..)  5,00 

  Познавање царинских и нецаринских баријера  5,00 

  

Способност повезивања основних знања из трговине и 

њихова примена на шири спектар делатности  5,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

 

Приликом запошљавања, организације из сектора пољопривреде, у оквиру знања и 

компетенција из области трговине, најзначајнијим сматрају познавање техника продаје 

(4,00), као и знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, тражња, 

купци…) (4,00). Најмањи значај придају познавању царинских и нецаринских баријера 

(3,20). 

 

Као и у претходно анализираним секторима, организације из сектора трговине, од 

свих анализираних знања и компетенција из области трговине приликом запошљавања, 

највећу важност додељују знањима о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, 

понуда, тражња, купци…) (4,57) и познавању техника продаје (4,29). Са друге стране, 

најнижу средњу вредност оцене дају познавању царинских и нецаринских баријера 

(3,00). 
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Анкетиране организације из сектора финансијске делатности  и делатности 

осигурања, од свих највише рангираних стручних знања и компетенција из области 

трговине највећи значај придају познавању технике продаје, знање о факторима 

утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, тражња, купци..), (3,62).  Најнижа средња 

оцена додељена познавању царинских и нецаринских баријера (2,46). 

 

Сектор услуге смештаја и исхране највише рангирана је сагледавање значаја 

пословног окружења, технологије у националној трговини са оценом (3,67). 

Способност праћења међународних привредних токова додељена је најнижа оцена 

(2,33). 

 

Организације из сектора снабдевање водом највише рангираних стручних знања и 

компетенција из области трговине приликом запошљавања дипломираних студената 

означена је способност праћења међународних привредних токова оценом (4,00) док је 

нешто нижа оцена додељена познавању технике продаје, знање о методама анализе 

перформанси продаје, знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, 

тражња, купци..), сагледавање значаја пословног окружења, технологије у националној 

трговини, познавању царинских и нецаринских баријера, способност повезивања 

основних знања из трговине и њихову примену на шири спектар делатности  (3,00).  

 

Сектор саобраћаја и складиштења од свих највише рангираних стручних знања и 

компетенција из области трговине највећи значај придају познавање царинских и 

нецаринских баријера(4,67). Са друге стране, приликом запошљавања дипломираних 

студената организације у овом сектору најмање важним сматрају способност праћења 

међународних привредних токова (3,33). 

 

Презентовани подаци у предходној табели, који се односе на знања и компетенције 

из области трговине, по оценама испитаника из сектора  информисања и комуникација 

нису за њих од превеликог значаја, на шта указује и чињеница да је највиша средња 

вредност оцена 3,80 и да су је добиле само познавање техника продаје и способност 

повезивања основних знања из трговине и њихова примена на шири спектар 

делатности. На самом зачељу по значају су сагледавање значаја пословног окружења, 

технологије у националној трговини (2,80) и познавање царинских и нецаринских 

баријера са средњом вредношћу оцена 2,60.   

 

Према мишљењу испитаника из организација које припадају сектору државна 

управа и одбрана највећи значај, од наведених знања и компетенција из области 

трговине, има способност праћења међународних привредних токова (4,00), иза ње је 

познавање техника продаје (3,50), а на самом крају налази се познавање царинских и 

нецаринских баријера (2,50).  

 

Према подацима добијеним из организација које егзистирају у сектору 

грађевинарства, може се констатовати да испитаници из овог сектора придају изузетно 

велики значај знањима и компетенцијама из области трговине. Чак пет, од понуђених 

седам сегмената, из ове области оцењени су са највишом оценом: познавање техника 

продаје (5,00), знање о методама анализе перформанси продаје (5,00), знање о 

факторима утицаја на продју (цене, трошкови, понуда, тражња,купци...) (5,00), 

познавање царинских и нецаринских баријера (5,00) и способност повезивања 

основних знања из трговине и њихова примена на шири спектар делатности (5,00). И 

преостала два сегмента из области трговине, иако се налазе на зачељу, имају веома 
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добре средње вредности оцена, способност праћења међународних привредних токова 

(4,00) и сагледавање значаја пословног окружења, технологије у националној трговини 

(4,00). 

 

Знања и компетенција из области маркетинга, која анкетиране организације из 

различитих сектора оцењују као најзначајнија, приказани су у табели III-10. У прилогу  

III-8 представљен је преглед средњих вредности оцена анкетираних организација, који 

се односи на истакнута стручна знања и компетенције. 

 

Маркетинг. Приликом запошљавања, анкетиране организације из области образовања 

висок значај придају већини анализираних знања и компетенција из области 

маркетинга. Тако, највишу средњу вредност оцене дају знањима и компетенцијама 

везаним за познавање основних тржишних анализа и маркетинг информационог 

система (5,00), знањима о понашању потрошача (5,00), познавању утицаја елемената 

маркетинг микса на унапређење конкурентности предузећа (5,00), разумевању 

принципа и значаја маркетинг истраживања (5,00), али и схватању улоге маркетинга у 

савременом друштву (5,00). Најмањи значај придају познавању интернационалног 

маркетинга (3,00). 

 
Табела III-10. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области маркетинга 

Сектор Стручна знања и компетенције из маркетинга Средња 

вредност 

Образовање 

Познавање основних тржишних анализа и маркетинг 

информационог система  5,00 

  Знање о понашању потрошача 5,00 

  

Познавање утицаја елемената маркетинг микса на 

унапређење конкурентности предузећа  5,00 

  Разумевање принципа и значаја маркетинг истраживања  5,00 

  Схватање улоге маркетинга у савременом друштву  5,00 

Прерађивачка индустрија  Знање о понашању потрошача  4,13 

Пољопривреда Разумевање функције маркетинга у организацијама  4,20 

Трговина Знање о понашању потрошача  4,00 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  Схватање улоге маркетинга у савременом друштву  3,31 

Услуге смештаја и исхране  Знање о понашању потрошача 4,67 

Снабдевање водом  Знање о понашању потрошача  5,00 

Саобраћај и складиштење  

Познавање утицаја елемената маркетинг микса на 

унапређење конкурентности предузећа 3,67 

  Познавање интернационалног маркетинга  3,67 

Информисање и 

комуникације  Схватање улоге маркетинга у савременом друштву  4,40 

Државна управа и одбрана  Знање о понашању потрошача  3,50 

  

Познавање утицаја елемената маркетинг микса на 

унапређење конкурентности предузећа 
3,50 

  Познавање интернационалног маркетинга 3,50 

  Схватање улоге маркетинга у савременом друштву  3,50 

Грађевинарство  Знање о понашању потрошача 4,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Резултати истраживања указују да, од знања и компетенција из области маркетинга, 

анкетиране организације из сектора прерађивачке индустрије приликом запошљавања, 

најважнијим сматрају знање о понашању потрошача (4,13). Високу средњу вредност 
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оцене дају и разумевању функције маркетинга у организацијама (4,00), док најмањи 

значај придају познавању интернационалног маркетинга (3,38). 

 

Када су знања и компетенције из области маркетинга у питању, организације из 

сектора пољопривреде највишу средњу вредност оцене додељују разумевању функције 

маркетинга у организацијама (4,20). Исто тако, високо вреднују познавање основних 

тржишних анализа и маркетинг информационог система (4,00), али и познавање 

утицаја елемената маркетинг микса на унапређење конкурентности предузећа (4,00). 

Као и организације из претходно анализираних сектора, организације из сектора 

пољопривреде најмањи значај придају знањима и компетенцијама везаним за 

познавање интернационалног маркетинга (3,20).  

 

Од свих анализираних знања и компетенција из области маркетинга, анкетиране 

организације из сектора трговине приликом запошљавања највећу важност придају 

знањима о понашању потрошача (4,00). Са друге стране, најмању средњу вредност 

оцене додељују познавању интернационалног маркетинга (3,14), баш као и анкетиране 

организације из сектора образовања, прерађивачке индустрије и пољопривреде. 

 

Анализа организације из сектора финансијске делатности и делатности осигурања 

највећи значај придају схватању улоге маркетинга у савременом друштву са средњом 

оценом (3,31), организације из сектора финансијске делатности и делатности 

осигурања најмањи значај придају познавању интернационалног маркетинга (2,69).  

 

Организације које припадају сектору услуге смештаја и исхране приликом 

запошљавања дипломираних студената највећи значај придају знању о понашању 

потрошача и додељена је висока оцена (4,67). Најнижа оцена додељена је разумевању 

функције маркетинга у организацијама (3,67) у сектору смештаја и исхране. 

 

Сектор снабдевања водом попут претходног сектора највећи значај приликом 

запошљавања дипломираних студената придају стручном знању о понашању 

потрошача и оцењено је максималном оценом (5,00). Док је најнижа средња оцена 

додељена разумевању принципа и значај маркетинга истраживања (3,00). 

 

Анкетиране организације које припадају сектору саобраћаја и складиштења приликом 

запошљавања дипломираних студената оцењено је срдњом оценом за стручна знања и  

компетенција из области маркетинга и то познавање утицаја елемената маркетинг 

микса на унапређење конкурентност предузећа са највећом средњом оценом (3,67). Док 

нижа вредност ове компетенције разумевање функције маркетинга у организацијама 

додељена је средња оцена (3,00). 

 

Организације из сектора информисања и комуникација, односно испитаници из 

ових организација, када су у питању знања и компетенције из области маркетинга, 

веома различито су вредновали значај појединих параметара. Највећи значај су дали 

схватању улоге маркетинга у савременом друштву (4,40), а затим познавању основних 

тржишних анализа и маркетинг информационог система (4,00). По њиховом мишљењу 

најмањи значај има познавање интернационалног маркетинга, са средњом вредношћу 

оцена 3,40. 

 

Анализирајући податке који се односе на знања и компетенције из области 

маркетинга, евидентно је да су их испитаници из сектора државне управе и одбране, 
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прилично строго оценили, јер највећа средња вредност оцена је свега 3,50 и добили су 

је: знање о понашању потрошача; познавање утицаја елемената маркетинг микса на 

унапређење конкурентности предузећа; познавање интернационалног маркетинга и 

схватање улоге маркетинга у савременом друштву. Као мање значајни перципирани су 

разумевање функције маркетинга у организацији (3,00), познавање основних 

тржишних анализа и маркетинг информационог система (3,00) и разумевање принципа 

и значаја маркетинг истраживања (3,00).  

 

Презентовани подаци у табели за маркетинг, који се односе на стручна знања и 

компетенције из ове области, у сектору грађевинарства, показују да су испитаници из 

овог сектора издвојили, као најзначајнију компоненту, знање о понашању потрошача 

(4,00), док су свих преосталих шест знања и компетенција оцењени истом оценом 3,00. 

 

Квантитативне методе. У табели III-11 дат је приказ знања и компетенција из области 

квантитативних метода, којима анкетиране организације из различитих сектора 

придају највећу важност. Детаљан преглед средњих вредности оцена анкетираних 

организација везаних за стручних знања и компетенција из области квантитативних 

метода приказан је у прилогу III-9. 

 
Табела III-11. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области квантитативних метода 

Сектор Стручна знања и компетенције из квантитативних 

метода 

Средња 

вредност 

Образовање Познавање математичких модела применљивих у бизнису 3,00 

  Познавање статистичких метода применљивих у бизнису  3,00 

  

Познавање основних концепата прикупљања података и 

распореда вероватноће  3,00 

  Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга  3,00 

  

Примењивање регресионих модела за решавање пословних 

проблема  3,00 

Прерађивачка индустрија Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга  3,69 

Пољопривреда Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга  3,80 

Трговина Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга  3,14 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања Познавање математичких модела применљивих у бизнису 3,08 

  Познавање статистичких метода применљивих у бизнису  3,08 

  

Познавање основних концепата прикупљања података и 

распореда вероватноће  3,08 

Услуге смештаја и исхране Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга  4,00 

Снабдевање водом Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 4,00 

Саобраћај и складиштење 

Познавање основних концепата прикупљања података и 

распореда вероватноће  3,33 

Информисање и 

комуникације  

Познавање основних концепата прикупљања података и 

распореда вероватноће  3,60 

  Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,60 

Државна управа и одбрана  Познавање статистичких метода применљивих у бизнису  3,50 

  

Познавање основних концепата прикупљања података и 

распореда вероватноће 
3,50 

Грађевинарство  Познавање математичких модела применљивих у бизнису  2,00 

  Познавање статистичких метода применљивих у бизнису  2,00 

  

Познавање основних концепата прикупљања података и 

распореда вероватноће 2,00 

  Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 2,00 

  

Примењивање регресионих модела за решавање пословних 

проблема  2,00 
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Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Из табеле III-11 може се видети да анкетиране организације из свих анализираних 

сектора придају средњи степен значаја знањима и компетенцијама из области 

квантитативних метода. Тако,  организације из сектора образовања оцењују ова знања 

и компетенције средњом вредношћу оцене од 3,00. 

 

Слично је и са анкетираним организацијама из сектора прерађивачке индустрије. 

Наиме, ове организације, од анализираних знања и компетенција из области 

кванитативних метода, најважнијим сматрају познавање принципа вођења дигиталног 

маркетинга, али их оцењују тек средњом вредношћу оцене од 3,69. Најмањи значај 

придају познавању математичких модела примењивих у бизнису (3,13). 

 

Организације из сектора пољопривреде приликом запошљавања највећи степен 

важности придају знањима и компетенцијама која се односе на познавање принципа 

вођења дигиталног маркетинга (3,80). Најнижом средњом вредношћу оцене оцењују 

познавање математичких модела примењивих у бизнису (2,40). 

 

Резултати истраживања указују да организације из сектора трговине, као и 

организације из сектора образовања, прерађивачке индустрије и пољопривреде, 

највишу средњу вредност оцене дају знањима и компетенцијама везаним за познавање 

принципа вођења дигиталног маркетинга (3,14). Са друге стране, најмањи значај 

придају знањима и компетенцијама примењивања регресионих модела за решавање 

пословних проблема, која оцењују средњом вредношћу оцене од 2,86. 

 

Сектор финансијске делатности и делатности осигурања приликом запошљавања 

дипломираних студената највећу важност придају знањима и компетенцијама која се 

односе на познавање математичких модела применљивих у бизнису, познавање 

статистичких метода применљивих у бизнису, познавање основних концепата 

прикупљања података и распореда вероватноће (3,08). Најнижом средњом оценом 

оцењују познавање принципа вођења дигиталног маркетинга, примењивања 

регресионих модела за решавање пословних проблема (2,77). 

 

Организације које припадају сектору услуге смештаја и исхране приликом 

запошљавања дипломираних студената највећи значај придају познавање принципа 

вођења дигиталног маркетинга и додељена је висока оцена (4,00). Најнижа средња 

оцена додељена је познавање математичких модела применљивих у бизнису, 

познавање статистичких метода применљивих у бизнису (2,33). 

 

Сектор снабдевање водом приликом запошљавања дипломираних студената 

највећи степен важности придају знањима и компетенцијама која се односе на 

познавање принципа вођења дигиталног маркетинга (4,00). Најнижом средњом оценом 

оцењују познавање математичких модела примењивих у бизнису, познавање 

статистичких метода применљивих у бизнису, познавање основних концепат 

прикупљања података и распоред вероватноће, примеивање регресионих модела за 

решавање пословних проблема (3,00). 

 

Анкетиране организације из сектора саобраћаја и складиштења приликом 

запошљавања дипломираних студената највећи степен важности придају знањима и 

компетенцијама која се односе на познавање основних концепата прикупљања 
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података и распореда вероватноће (3,33). Најнижом средњом оценом оцењују 

примењивање регресионих модела за решавање пословних проблема (3,00). 

 

Према резултатима добијеним анкетирањем организација из сектор информисања и 

комуникација, који се односе на стручна знања и компетенције из области 

квантитативних метода, види се да су познавање основних концепата прикупљања 

података и распореда вероватноће (3,60) и познавање принципа вођења дигиталног 

маркетинга (3,60) на врху по значају, али са прилично скромним средњим 

вредностима. Иза њих, са веома малом међусобном разликом у оценама, налазе се 

преостали елемент, а на последњој позицији је примењивање регресионих модела за 

решавање пословних проблема, са средњом вредношћу оцена 3,30.  

 

Према мишљењу испитаника из организација које припадају сектору државна 

управа и одбрана, најзначајнија знања из области квантитативних метода су познавање 

статистичких метода примењивих у бизнису (3,50) и познавање основних концепата 

прикупљања података и распореда вероватноће (3,50), а најслабије је оцењено 

примењивање регресионих модела за решавање пословних проблема (2,50).  

 

Анализирајући податке приказане у табели квантитативне методе, кроз призму 

сектора грађевинарства, уочавају се две веома интересантне и неспорне чињенице, 

прво – свих пет позиција има исту средњу вредност оцена 2,00, и друго – ово је једна 

од најнижих укупних средњих вредности, узимајући у обзир оцене свих понуђених 

параметара за квантитативне методе заједно (2,00). 

 

Пословно истраживање. Преглед знања и компетенција из области пословног 

истраживања, којима анкетиране организације из различитих сектора придају највећи 

степен значаја, приказан је у табели III-12, док је у прилогу III-10 представњен детаљан 

преглед средњих вредности оцена анкетираних организација везаних за наведена 

стручна знања и компетенције.  

 
Табела III-12. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области пословног истраживања 

Сектор Стручна знања и компетенције из пословног 

истраживања 

Средња 

вредност 

Образовање Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања  4,00 

  

Знање формулисања истраживачких предлога и њиховог 

дизајнирања 4,00 

  

Коришћење алтернативних истраживачких метода за 

прикупљање података  4,00 

  Примењивање адекватне технике за анализирање података  4,00 

Прерађивачка индустрија Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања  3,50 

Пољопривреда Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања  3,00 

Трговина 

Знање формулисања истраживачког предлога и њиховог 

дизајнирања  3,14 

  

Извођење закључака и препоручивање релевантних 

смерница за решавање одређене пословне проблематике  3,14 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  

Извођење закључака и препоручивање релевантних 

смерница за решавање одређене пословне проблематике 3,08 

Услуге смештаја и исхране  Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања  3,67 

Снабдевање водом  Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања  3,00 

  

Знања формулисања истраживачких предлога и његовог 

дизајнирања  3,00 

  

Коришћење алтернативних истраживачких метода за 

прикупљање података 3,00 
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  Примењивање адекватне технике за анализирање података  3,00 

  

Спровођење независног истраживања о одређеној 

пословној теми  3,00 

  

Извођење закључака и препоручивање релевантних 

смерница за решавање одређене пословне проблематике 3,00 

Саобраћај и складиштење  Примењивање адекватне технике за анализирање података  3,33 

  

Извођење закључака и препоручивање релевантних 

смерница за решавање одређене пословне проблематике 3,33 

Информисање и 

комуникације  Примењивање адекватне технике за анализирање података  3,40 

  

Извођење закључака и препоручивање релевантних 

смерница за решавање одређене пословне проблематике 3,40 

Државна управа и одбрана  

Спровођење независног истраживања о одређеној 

пословној теми 
3,50 

  

Извођење закључака и препоручивање релевантних 

смерница за решавање одређене пословне проблематике 
3,50 

Грађевинарство Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања  2,00 

  

Знања формулисања истраживачких предлога и њиховог 

дизајнирања  2,00 

  

Коришћење алтернативних истраживачких метода за 

прикупљање података  2,00 

  Примењивање адекватне технике за анализирање података  2,00 

  

Спровођење независног истраживања о одређеној 

пословној теми  2,00 

  

Извођење закључака и препоручивање релевантних 

смерница за решавање одређене пословне проблематике 2,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Анкетиране организације из готово свих анализираних привредних сектора 

приликом запошљавања сматрају средње значајним знања и компетенције из области 

пословног истраживања. Изузетак су донекле организације из области образовања, које 

већину анализираних знања и компетенција из области пословног истраживања 

оцењују високом средњом вредношћу оцене. Тако, средњом вредношћу оцене од 4,00 

оцењују знања и компетенције везана за разумевање сврхе и процеса пословног 

истраживања; знање формулисања истраживачких предлога и њиховог дизајнирања; 

коришћење алтернативних истраживачких метода за прикупљање података; као и 

примењивање адекватне технике за анализирање података. Организације из сектора 

образовања најмањи значај придају знањима и компетенцијама спровођења независног 

истраживања о одређеној пословној теми (3,00) и извођењу закључака и 

препоручивању релевантних смерница за решавање одређене пословне проблематике 

(3,00).  

 

Резултати истраживања указују да анкетиране организације из сектора 

прерађивачке индустрије највишу средњу вредност оцене додељују знањима и 

компетенцијама из области пословног истраживања која се односе на разумевање сврхе 

и процеса пословног истраживања (3,50). Са друге стране, најмање вреднују знања 

формулисања истраживачког предлога и њиховог дизајнирања (3,13), као и спровођење 

независног истраживања о одређеној пословној теми (3,13).  

 

Анкетиране организације из сектора пољопривреде најзначајнијим знањима и 

компетенцијама из области пословног истраживања сматрају разумевање сврхе и 

процеса пословног истраживања (3,00). Најнижу средњу вредност оцене додељују 

знањима и компетенцијама која се односе на коришћење алтернативних 

истраживачких метода за прикупљање података (2,60), спровођење независног 
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истраживања о одређеној пословној теми (2,60) и извођење закључака и 

препоручивање релевантних смерница за решавање одређене пословне проблематике 

(2,60). 

 

Приликом запошљавања, организације из сектора трговине најзначајнијим сматрају 

знања формулисања истраживачких предлога и њиховог дизајнирања (3,14). Најмањи 

значај придају знањима и компетенцијама која се односе на коришћење алтернативних 

истраживачких метода за прикупљање података (2,71). 

 

Сектора финансијске делатности и делатности осигурања међу најзначајнијим 

знањима и компетенцијама из области пословног истраживањ сматрају, извођење 

закључака и препоручивање релевантних смерница за решавање одређене пословне 

проблематике (3,08). Најнижу средњу оцену додељују знањима и компетенцијама која 

се односе на коришћење алтернативних истраживачких метода за прикупљање 

података (2,54).  

 

Резултати истраживања који се односе на организације које припадају сектору 

услуге смештаја и исхране највишу средњу оцену додељују разумевање сврхе и 

процеса пословног истраживања (3,67). Са друге стране, најмање вреднују знања 

дипломираних студената које се односи на коришћење алтернативних метода за 

прикупљање података (2,54).  

 

Анкетиране организације из сектора снабдевање водом знања и компетенције, које 

се односи на разумевање сврхе и процеса пословног истраживања, знања формулисања 

истраживачких предлога и његовог дизајнирања, коришћење алтернативних 

истраживачких метода за прикупљање података, примењивање адекватне технике за 

анализирање података, спровођење независног истраживања о одређеној пословној 

теми, извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за решавање 

одређене пословне проблематике, оцењују само оценом (3,00). Резултати овог 

истраживања показују да организације из сектора снабдевање водом придају средњи 

степен значаја знањима и компетенцијама из области пословног истраживања. 

 

Истраживања који се односе на организације које припадају сектору саобраћај и 

складиштење највишу средњу оцену додељују компетенцијама које се односе на 

примењивање адекватне технике за анализирање података, извођење закључака и 

препоручивање релевантних смерница за решавање одређене пословне проблематике 

(3,33). Са друге стране, најмање вреднују знања дипломираних студената које се 

односи на спровођење независног истраживања о одређеној пословној теми (2,54).  

 

Према подацима добијеним из организација које егзистирају у сектору 

информисања и комуникација, а односе се на специфична знања и компетенције из 

области пословног истраживања, види се да највећи значај додељују знањима везаним 

за примењивање адекватне технике за анализирање података (3,40) и извођењу 

закључака и препоручивању релевантних смерница за решавање одређене пословне 

проблематике (3,40). Треба, међутим, указати да и сва остала знања и компетенције из 

области пословног истраживања сматрају важним, што се може закључити на основу 

чињенице да најнижи значај додељен одређеним знањима и компетенцијама из ове 

области оцењују само незнатно нижом средњом вредношћу оцена од 3,00. 
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Организације из сектора државне управе као најважније области пословног 

истраживања апострофирале су спровођење независног истраживања о одређеној 

пословној теми (3,50) и извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике (3,50), док је као последњи, најниже 

оцењен сегмент у овој области коришћење алтернативних истраживачких метода за 

прикупљање података, са средњом вредношћу оцена 2,50.  

 

Према резултатима добијеним анкетирањем организација из сектора 

грађевинарства, може се видети да су сва знања и компетенције из области пословног 

истраживања вреднована истом, и то прилично ниском, средњом вредношћу оцена 

2,00. Дакле, почевши од разумевања сврхе и процеса пословног истраживања (2,00), па 

преко знања формулисања истраживачких предлога и њиховог дизајнирања (2,00), 

коришћења алтернативних истраживачких метода за прикупљање података (2,00), 

примењивања адекватне технике за анализирање података (2,00), спровођења 

независног истраживања о одређеној пословној теми (2,00), па све до извођења 

закључака и препоручивања релевантних смерница за решавање одређене пословне 

проблематике (2,00), по мишљењу испитаника из ових организација сви имају исти 

значај, тј. ни један од њих се не издваја у односу на друге. 

 

Привредно право. У табели III-13 дат је приказ знања и компетенција из области 

привредног права којима анкетиране организације из различитих сектора придају 

највећи степен значаја. Детаљан преглед средњих вредности оцена анкетираних 

организација везаних за стручних знања и компетенција из области привредног права 

приказан је у прилогу III-11. 

 
Табела III-13. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области привредног права  

Сектор Стручна знања и компетенције из привредног права Средња 

вредност 

Образовање Разумевање закона пословног окружења у земљи  3,00 

  Разумевање принципа закона о предузећу  3,00 

Прерађивачка индустрија  Разумевање принципа закона о предузећу  3,81 

  Разумевање принципа и праксе управљања предузећима  3,81 

Пољопривреда  Разумевање закона пословног окружења у земљи  4,20 

Трговина  Разумевање принципа закона о предузећу  3,43 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  Разумевање закона пословног окружења у земљи  3,08 

Услуге смештаја и исхране  Разумевање закона пословног окружења у земљи  4,00 

Снабдевање водом  Разумевање принципа и праксе управљања предузећима  5,00 

Саобраћај и складиштење  Разумевање закона пословног окружења у земљи  4,00 

  Разумевање принципа закона о предузећу  4,00 

Информисање и 

комуникације  Разумевање принципа и праксе управљања предузећима  3,40 

Државна управа  Разумевање закона пословног окружења у земљи  4,00 

Грађевинарство  Разумевање закона пословног окружења у земљи  3,00 

  Разумевање принципа закона о предузећу  3,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Резултати истраживања показују да организације из већине анализираних сектора 

придају средњи степен значаја знањима и компетенцијама из области привредног 

права. Тако, анкетиране организације из сектора образовања знања и компетенције, 

којa се односе на разумевање закона пословног окружења у земљи; као и разумевање 

принципа закона о предузећу, оцењују средњом вредношћу оцене од 3,00. Најмањи 



69 

 

степен важности придају разумевању принципа и праксе управљања предузећима 

(2,00). 

 

Приликом запошљавања студената, организације из сектора прерађивачке 

индустрије од знања и компетенција из области привредног права најважнијим 

сматрају разумевање принципа закона о предузећу (3,81) и разумевање принципа и 

праксе управљања предузећима (3,81). Са друге стране, најниже оцењују разумевање 

закона пословног окружења у земљи.  

 

Анкетиране организације из сектора пољопривреде приликом запошљавања 

најважнијим сматрају разумевање закона пословног окружења у земљи (4,20), док 

најмањи значај придају разумевању принципа и праксе управљања предузећима (3,40).  

 

На основу резултата истраживања може се видети да, када су знања и компетенције 

из области привредног права у питању, организације из сектора трговине највишу 

средњу вредност оцене дају разумевању принципа закона о предузећу (3,43). Сва 

остала анализирана знања и компетенције из области привредног права, где спадају 

разумевање закона пословног окружења у земљи; као и разумевање принципа и праксе 

управљања предузећима, оцењују средњом вредношћу оцене од 3,29. 

 

Анкетиране организације из сектора финансијске делатности и делатности 

осигурања знања и компетенције, којa се односе на разумевање закона пословног 

окружења у  земљи (3,08). Најмањи степен важности придају разумевању принципа и 

праксе управљања предузећима (3,00) као и разумевање принципа закона о предузећу, 

такође оцењују средњом оценом 3,00. 

 

Сектор услуге смештаја и исхране приликом запошљавања дипломираних 

студената придају висок значај придају  знањима и компетенцијама из области 

привредног права, које се односе на разумевање закона пословног окружења у земљи 

оцењено оценом (4,00). Са друге стране, најнижу средњу оцену додељују разумевању 

принципа и праксе управљања предузећима и оцењено (3,00). 

 

У делу који се односи на сектор снабдевање водом организације које припадају том 

сектору приликом анкетирања највећу оцену су доделиле разумевању принципа и 

праксе управљања предузећима(5,00). Најмањи значај придају знањима и 

компетенцијама која се односе на разумевање закона пословног окружења у земљи 

(3,00). 

 

Послодавци из сектора саобраћај и складиштење од анализираних стручна знања и 

компетенције из привредног права  издваја као битне, разумевање закона пословног 

окружења у земљи, разумевање принципа закона о предузећу, и додељује јој високу 

оцену (4,00).  Са друге стране, најнижу средњу оцену односи се на разумевању 

принципа и праксе управљања предузећима (3,33). 

 

Презентовани подаци у предходној табели, који се односе на знања и компетенције 

из области привредног права, указују на то, да организације из сектора информисања и 

комуникација издвајају као најзначајне разумевање принципа и праксе управљања 

предузећима (3,40), затим следи разумевање принципа закона о предузећу (3,20), а као 

најмање значајно, на последњем месту је разумевање закона пословног окружења у 

земљи са средњом вредношћу оцена 3,00.  



70 

 

 

Према мишљењу испитаника из организација које припадају сектору државна 

управа и одбрана , најзначајније знање из области привредног права је разумевање 

закона пословног окружења у земљи (4,00), док су на зачељу, са истом средњом 

вредношћу оцена разумевање принципа закона о предузећу (3,50) и разумевање 

принципа и праксе управљања предузећима (3,50).  

 

Организације из сектора грађевинарства, када су у питању знања и компетенције из 

области привредног права, подједнак значај дају разумевању закона пословног 

окружења у земљи (3,00) и разумевању принципа закона о предузећу (3,00), а 

убедљиво најнижи значај додељују разумевању принципа и праксе управљања 

предузећима (2,00).  
 

Међународно пословање. Знања и компетенција из области међународног пословања, 

која анкетиране организације из различитих сектора оцењују као најзначајнија, 

приказани су у табели III-14. У прилогу  III-12 дат је преглед средњих вредности оцена 

анкетираних организација, који се односи на стручна знања и компетенција из области 

међународног пословања. 

 

Анкетиране организације из сектора образовања, од свих анализираних знања и 

компетенција из области међународног пословања, највећу средњу вредност оцене 

додељују знањима и компетенцијама која се односе на познавање различитих метода 

уласка на страно тржиште (4,00). Са друге стране, најнижом оценом оцењују знања и 

компетенције везане за познавање савремених трендова у међународном пословању 

(2,00), као и разумевању улоге, значаја и ограничења која доносе међународне 

трговинске институције и регионалне трговачке уније (Светска трговинска 

организација, EU, CEFTA, NAFTA…) (2,00). Сва остала знања и компетенције из 

области међународног пословања сматрају средње значајним и оцењују их средњом 

вредношћу оцене од 3,00. 

 

Резултати истраживања указују да и организације из сектора прерађивачке 

индустрије анализирана знања и компетенције из области међународног пословања 

сматрају средње значајним. Тако, ове организације најважнијим сматрају познавању 

различитих метода уласка на страно тржиште, при чему ова знања и компетенције 

оцењују средњом вредношћу оцене од 3,25. Најмањи значај придају знањима и 

компетенцијама која се односе на познавање и примену савремених метода 

међународног пословања (2,81). 

 

Слични резултати су добијени и за организације из сектора пољопривреде. Наиме, 

ове организације највишу средњу вредност оцене дају знањима и компетенцијама која 

се односе на познавање и примену савремених метода међународног пословања (3,40), 

разумевање разлога за излазак на страна тржишта (3,40) и поседовање свести о значају 

културолошких разлика за међународно пословање (3,40). Најмањи значај придају 

знањима и компетенцијама из области међународног пословања која су везана за 

познавање савремених трендова у међународном пословању (2,80), као и разумевање 

улоге, значаја и ограничења која доносе међународне трговинске институције и 

регионалне трговачке уније (Светска трговинска организација, EU, CEFTA, NAFTA…) 

(2,80). 
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Табела III-14. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области међународног пословања 

Сектор Стручна знања и компетенције из међународног 

пословања 

Средња 

вредност 

Образовање Познавање различитих метода уласка на страно тржиште  4,00 

Прерађивачка индустрија  Познавање различитих метода уласка на страно тржиште  3,25 

Пољопривреда 
Познавање и примена савремених метода међународног 

пословања 3,40 

  Разумевање разлога за излазак на страна тржишта  3,40 

  
Поседовање свести о значају културолошких разлика за 

међународно пословање  3,40 

Трговина Познавање савремених трендова у међународном пословању  2,86 

  
Поседовање свести о значају културолошких разлика за 

међународно пословање 2,86 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  Познавање савремених трендова у међународном пословању  2,77 

  

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне 

трговинске институције и регионалне трговачке уније (Светска, 

трговинска организација, EU, CEFTA, NAFTA…)  2,77 

Услуге смештаја и исхране  
Познавање и примена савремених метода међународног 

пословања  3,67 

  
Поседовање свести о значају културолошких разлика за 

међународно пословање 3,67 

Снабдевање водом  
Познавање и примена савремених метода међународног 

пословања  2,00 

  Разумевање разлога за излазак на страна тржишта  2,00 

  
Познавање економских ефеката који утичу на националне 

привреде укључене у међународну размену  2,00 

  
Способност анализе екстерних фактора пословања предузећа у 

циљу доношења оптималних пословних одлука  2,00 

  Познавање различитих метода уласка на страно тржиште  2,00 

  Познавање савремених трендова у међународном пословању  2,00 

  
Поседовање свести о значају културолошких разлика за 

међународно пословање 2,00 

  

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне 

трговинске институције и регионалне трговачке уније (Светска, 

трговинска организација, EU, CEFTA, NAFTA…) 2,00 

Саобраћај и складиштење  
Познавање и примена савремених метода међународног 

пословања  4,00 

  
Поседовање свести о значају културолошких разлика за 

међународно пословање 4,00 

Информисање и 

комуникације  Познавање савремених трендова у међународном пословању  4,20 

Државна управа и одбрана  Познавање различитих метода уласка на страно тржиште  4,50 

  Познавање савремених трендова у међународном пословању  4,50 

  
Поседовање свести о значају културолошких разлика за 

међународно пословање 
4,50 

Грађевинарство 
Познавање и примена савремених метода међународног 

пословања  2,00 

  Разумевање разлога за излазак на страна тржишта  2,00 

  
Познавање економских ефеката који утичу на националне 

привреде укључене у међународну размену  2,00 

  
Способност анализе екстерних фактора пословања предузећа у 

циљу доношења оптималних пословних одлука  2,00 

  Познавање различитих метода уласка на страно тржиште  2,00 

  Познавање савремених трендова у међународном пословању  2,00 

  
Поседовање свести о значају културолошких разлика за 

међународно пословање  2,00 

  

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне 

трговинске институције и регионалне трговачке уније (Светска, 

трговинска организација, EU, CEFTA, NAFTA…) 2,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Од свих анализираних знања и компетенција из области међународног пословања, 

анкетиране организације из сектора трговине најважнијим сматрају познавање 

савремених трендова у међународном пословању; као и поседовање свести о значају 

културолошких разлика за међународно пословање, али им дају тек средњу вредност 

оцене од 2,86. Са друге стране, познавање и примену савремених метода међународног 

пословања оцењују најнижом средњом вредношћу оцене од 2,43. Истакнути резултати 

указују да организације из сектора трговине сматрају знања и компетенције из области 

међународног пословања средње важним.  

 

Резултати истраживања указују да и организације из сектора финансијске 

делатности и делатности осигурања анализирана знања и компетенције из области 

међународног пословања сматрају мање значајним. Организације из сектора 

финансијске делатности и делатности осигурања најважнијим сматрају познавање 

савремених трендова у међународном пословању, разумевање улоге, значаја и 

ограничења која доносе међународне трговинске институције и регионалне трговачке 

уније (Светска, трговинска организација, EU, CEFTA, NAFTA…)  при чему ова знања 

и компетенције у оба случаја оцењују оценом 2,77. Најмањи значај придају знањима и 

компетенцијама која се односе на познавање различитих метода уласка на страно 

тржиште (2,31). 

 

Организације из сектора услуге смештаја и исхране, од свих анализираних знања и 

компетенција из области међународног пословања, највећу оцену додељују знањима и 

компетенцијама која се односе на познавање и примена савремених метода 

међународног пословања, поседовање свести о значају културолошких разлика за 

међународно пословање (3,67). Са друге стране, најнижом оценом оцењују знања и 

компетенције везане за разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе 

међународне трговинске институције и регионалне трговачке уније (Светска, 

трговинска организација, EU, CEFTA, NAFTA…)  при чему ова знања и компетенције 

у оба случаја оцењују оценом 2,67. 

 

Анкетиране организације из сектора снабдевање водом од анализираних 

анализираних знања и компетенција из области међународног пословања,  не  придају 

посебан значај издвојини су следеће компетенције ко што су, познавање и примена 

савремених метода међународног пословања, разумевање разлога за излазак на страна 

тржишта, познавање економских ефеката који утичу на националне привреде укључене 

у међународну размену, способност анализе екстерних фактора пословања предузећа у 

циљу доношења оптималних пословних одлука, познавање различитих метода уласка 

на страно тржиште, познавање савремених трендова у међународном пословању, 

поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање, 

разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне трговинске 

институције и регионалне трговачке уније (светска, трговинска организација, EU, 

CEFTA, NAFTA…)  оцена је доста ниска (2,00). Организације из сектора  снабдевање 

водом компетенције из међународног пословања сматра мање важним за њихов сектор 

те је отуда ниска оцена. 

 

Послодавци из сектора саобраћај и складиштење од знања и компетенција из 

области међународног пословања издваја као битне, познавање и примена савремених 

метода међународног пословања и поседовање свести о значају културолошких 
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разлика за међународно пословање   и додељује јој високу оцену (4,00).  Са друге 

стране, најнижу средњу оцену односи се на познавање економских ефеката који утичу 

на националне привреде укључене у међународну размену, способност анализе 

екстерних фактора пословања предузећа у циљу доношења оптималних пословних 

одлука (3,33). 

 

Анализирајући податке из табеле, која се односи на знања и компетенције из 

међународног пословања,   испитаници из сектора информисања и комуникација, као 

најзначајније су оценили познавање савремених трендова у међународном пословању 

(4,20), високо су вредновали и разумевање разлога за излазак на страна тржишт (3,80), 

а онда су следиле све ниже средње вредности оцена, да би на последњем месту, као 

најмање значајно било разумевање улоге, значај и ограничења која доносе 

међународне трговинске институције и регионалне трговачке уније (Светска 

трговинска организација, ЕУ, ЦЕФТА, НАФТА...) са најмањом средњом вредношћу 

оцена 2,60.  

 

Према подацима добијеним из организација које егзистирају у сектору државна 

управа и одбрана види се да испитаници из њихових редова изузетну важност придају 

познавању различитих метода уласка на страно тржиште (4,50), познавању савремених 

трендова у међународном пословању (4,50) и поседовању свести о значају 

културолошких разлика за међународно пословање (4,50). Поред ових, они високо цене 

и друга знања и компетенције из области међународног пословања, а најмањи значај 

придају разумевању разлога за излазак на страна тржишт, које иако је последње, има 

солидну средњу вредност оцена 3,50. 

 

Према мишљењу испитаника из организација које припадају сектору 

грађевинарства, више је него очигледно, да не придају посебан значај знањима и 

компетенцијама из области међународног пословања, јер су свих осам понуђених 

параметара из ове области оценили тек са минималном прелазном оценом: познавање и 

примена савремених метода међународног пословања (2,00), разумевање разлога за 

излазак на страна тржишта (2,00), познавање економских ефеката који утичу на 

националне привреде укључене у међународну размену (2,00), способност анализе 

екстерних фактора пословања предузећа у циљу доношења оптималних пословних 

одлука (2,00), познавање различитих метода уласка на страно тржиште (2,00), 

поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање (2,00) 

и разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне трговинске 

институције и регионалне трговачке уније (Светска, трговинска организација, EU, 

CEFTA, NAFTA…) (2,00). 

 

У табели III-15 дат је преглед стручних знања и компетенција из области 

предузетничких вештина и етике, која анкетиране организације из различитих сектора 

оцењују највишом средњом оценом. Детаљи који се односе на средње вредности оцена 

анкетираних организација везани за стручна знања и компетенција из области 

предузетничких вештина и етике дати су у прилогу III-13. 

 

Анкетиране организације из области образовања највишу средњу вредност оцене 

додељују свести о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи (5,00), 

када су анализирана знања и компетенције из области предузетничких вештина и етике 

у питању. Разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до 
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формирања, вођења и ширења бизниса оцењују најнижом средњом вредношћу оцене 

од 3,00. 

 

Предузетничке вештине. Резултати истраживања показују да организације из сектора 

прерађивачке индустрије, слично организацијама из сектора образовања, највиши 

значај додељују знањима и компетенцијама из области предузетничких вештина и 

етике која се односе на свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни 

људи (3,94), док најмање важним сматрају разумевање предузетничког пута од 

формулације пословне идеје до формирања, вођења и ширења бизниса (3,63). 

 
Табела III-15. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области предузетничких вештина и етике  

Сектор Стручна знања и компетенције из предузетничких 

вештина и етике 

Средња 

вредност 

Образовање 

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи  5,00 

Прерађивачка индустрија  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи 3,94 

Пољопривреда 

Разумевање предузетничког пута од формулације пословне 

идеје до формирања, вођења и ширења бизниса  3,60 

  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи 3,60 

Трговина 

Разумевање предузетничког пута од формулације пословне 

идеје до формирања, вођења и ширења бизниса  3,57 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  

Разумевање предузетничког пута од формулације пословне 

идеје до формирања, вођења и ширења бизниса  3,15 

Услуге смештаја и исхране  

Разумевање предузетничког пута од формулације пословне 

идеје до формирања, вођења и ширења бизниса  3,67 

Снабдевање водом  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи  5,00 

Саобраћај и складиштење  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи  4,00 

Информисање и 

комуникације  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи  3,80 

Државна управа и одбрана  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи  
3,50 

Грађевинарство  

Разумевање предузетничког пута од формулације пословне 

идеје до формирања, вођења и ширења бизниса  2,00 

  

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи 2,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Готово идентични резултати истраживања добијени су и за организације из сектора 

пољопривреде. Наиме, ове организације оцењују свест о етичким питањима са којима 

се суочавају пословни људи; као и разумевање предузетничког пута од формулације 

пословне идеје до формирања, вођења и ширења бизниса средњом вредношћу оцене од 

3,60. 

 

Резултати истраживања показују да, када су знања и компетенције из области 

предузетничких вештина и етике у питању, анкетиране организације из области 

трговине најважнијим сматрају разумевање предузетничког пута од формулације 

пословне идеје до формирања, вођења и ширења бизниса (3,57). Свест о етичким 

питањима са којима се суочавају пословни људи оцењују средњом вредношћу оцене од 

3,43. 
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Организације из сектора финансијске делатности и делатности осигурања стручна 

знања и компетенције из предузетничких вештина и етике издвајају, разумевање 

предузетничког пута од формулације пословне идеје до формирања, вођења и ширења 

бизниса (3,15), нешто нижа оцена додељена свести о етичким питањима са којима се 

суочавају пословни људи (3,46).  

 

Сектора услуге смештаја и исхране кад је реч о стручном знању и компетенције из 

предузетничких вештина и етике највише вреднују, разумевање предузетничког пута 

од формулације пословне идеје до формирања, вођења и ширења бизниса (3,67). 

Нјмању оцену додељују, свести о етичким питањима са којима се суочавају пословни 

људи (3,00).  

 

Анкетиране организације из сектора снабдевање водом од анализираних 

предузетничких вештина највећи степен значаја придају свести о етичким питањима са 

којима се суочавају пословни људи (5,00). Мање важним сматрају пословне идеје од 

формирања, вођења и ширења бизниса (4,00). 

 

Послодавци из сектора саобраћај и складиштење од анализираних предузетничких 

вештина издваја као битне свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни 

људи  и додељује јој високу оцену (4,00).  Са друге стране, најнижу средњу оцену 

односи се на разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до 

формирања, вођења и ширења бизниса (3,67). 

 

Према резултатима добијеним анкетирањем организација из сектора информисања 

и комуникација, приликом запошљавања дипломираних студената, највиши значај из 

области предузетничких вештина и етике има знање које се односи на  свест о етичким 

питањима са којима се суочавају пословни људи (3,80), а одмах иза њега, са мало 

нижом средњом вредношћу оцена, уједно и на последњој позицији налази, се 

разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до формирања, 

вођења и ширења бизниса (3,60).  

 

Подаци презентовани у табели, који се односе на знања и компетенције из области 

предузетништва, недвосмислено указују на осредњи значај који им придају 

организације из сектора државна управа и одбрана. Тако се са средњом вредношћу 

оцена од 3,50 на првој позицији налази свест о етичким питањима са којима се 

суочавају пословни људи, а на другој, односно последњој позицији разумевање 

предузетничког пута од формулације пословне идеје до формирања, вођења и ширења 

бизниса са средњом вредношћу оцена 3,00.  

 

С обзиром на чињеницу да су у табели, која се односи на предузетништво, 

понуђене само две опције, које се односе на стручна знања и компетенције из те 

области, лако је уочити да су испитаници из сектора грађевинарства обе оценили тек са 

прелазном оценом. Дакле, овако скромне средње вредности оцена за разумевање 

предузетничког пута од формулације пословне идеје до формирања, вођења и ширења 

бизниса (2,00) и свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 

(2,00), недвосмислено указују на то, да су та знања мало битна из угла испитаника из 

грађевинских организација. 

 

Знања и компетенција из области информационих система, које анкетиране 

организације из различитих сектора оцењују као најважнија, приказани су у табели III-
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16. У прилогу  III-14 приказан је преглед средњих вредности оцена анкетираних 

организација везаних за наведена стручна знања и компетенција. 

 

Информациони системи. Организације из сектора образовања сматрају сва 

анализирана знања и компетенције из области информационих система средње 

важним, те их оцењују средњом вредношћу оцене од 3,00. 

 

 
Табела III-16. Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области информационих система 

Сектор Стручна знања и компетенције из информационих 

система 

Средња 

вредност 

Образовање  Разумевање шире примене информационих система  3,00 

  

Разумевање техничког окружења које подржава 

информациони систем  3,00 

  

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, 

мрежа, преноса података и базе података  3,00 

  

Примена релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија  3,00 

Прерађивачка индустрија  

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, 

мрежа, преноса података и базе података  3,81 

  

Примена релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија  3,81 

Пољопривреда Разумевање шире примене информационих система  4,00 

  

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, 

мрежа, преноса података и базе података  4,00 

Трговина  

Разумевање техничког окружења које подржава 

информациони систем  3,43 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, 

мрежа, преноса података и базе података  3,54 

Услуге смештаја и исхране  Разумевање шире примене информационих система  4,00 

Снабдевање водом  

Примена релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија  5,00 

Саобраћај и складиштење  Разумевање шире примене информационих система  4,33 

  

Разумевање техничког окружења које подржава 

информациони систем  4,33 

  

Примена релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија  4,33 

Информисање и 

комуникације  

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, 

мрежа, преноса података и базе података  4,40 

  

Примена релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија  4,40 

Државна управа и одбрана  

Разумевање техничког окружења које подржава 

информациони систем  
4,00 

Грађевинарство  Разумевање шире примене информационих система  3,00 

  

Разумевање техничког окружења које подржава 

информациони систем  3,00 

  

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, 

мрежа, преноса података и базе података  3,00 

  

Примена релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија  3,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Слични резултати истраживања добијени су и за организације из сектора 

прерађивачке индустрије. Наиме, ове организације највишу средњу вредност оцене 

дају знањима и компетенцијама из области информационих система која се односе на 

препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, преноса података и базе 
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података (3,81) и примену релевантне методологије, алата и техника за оптималну 

употребу информационих технологија (3,81). Најмање значајним сматрају знања и 

компетенције везана за разумевање техничког окружења које подржава информациони 

систем (3,63). 

 

Резултати истраживања су показали да организације из сектора пољопривреде 

приликом запошљавања најзначајнијим сматрају знања и компетенције које се односе 

на разумевање шире примене информационих система (4,00), као и препознавање 

компоненти IT попут хардвера, софтвера, мрежа, преноса података и базе података 

(4,00). Са друге стране, ове организације најнижу средњу вредност оцене дају 

разумевању техничког окружења које подржава информациони систем (3,60) и 

примени релевантне методологије, алата и техника за оптималну употребу 

информационих технологија (3,60). 

 

Анкетиране организације из сектора трговине придају средњи степен значаја 

знањима и компетенцијама из области информационих система. Оне највишу оцену 

дају разумевању техничког окружења које подржава информациони систем (3,43). 

Најмање важним сматрају примену релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија (3,00). 

 

Резултати истраживања добијени за организације које припадају сектору 

финансијске делатности и делатности осигурања највиша средња оцена додељена је 

препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, мрежа, преноса података и 

базе података (3,54), из овог сектора сматрају да су знања и компетенције везане за 

разумевање и ширу примену информационих система најмање битно приликом 

запошљавања дипломираних студената и додељена је оцена (3,23). 

 

Сектор услуге смештаја и исхране  сматра да су врло значајне компретнције 

приликом запошљавања дипломираних студената из области информационих система 

те је  разумевању шире примене информационих ситема доделио највећу средњу оцену 

(4,00). Са друге стране, ове организације најнижу средњу оцену дају примени 

релавантне методологије, алата и техника за оптималну употребу информационих 

технологија (3,33). 

 

Сектор снабдевање водом, додељује највећу средњу вредност  стручном знању и 

компетенцији из информационих система. У овом сектору сматрају да је знање и 

компетенције из информационих система важно приликом запошљавања 

дипломираних студената у њиховим организацијама из анкете издвојили су примена 

релевантне методологије, алата и техника за оптималну употребу информационих 

технологија и оценили (5,00). Са друге стране, најнижу средњу оцену додељују, 

препознавању компоненти ИТ попут хардвера, софтвера, пренос података и базе 

података, разумевање шире примене информационих система, разумевање техничког 

окружења које подржава информациони систем (4,00). Иако су послодаваци из овог 

сектора оценили овај део нижом оценом, просечна оцена је и даље висока, што указује 

да је стручно знање из информацинихсистема ипак веома важно.  

 

Резултати истраживања добијени за организације из сектора саобраћај и 

складиштење највишу средњу оцену дају знањима и компетенцијама из области 

информационих система које се односе на разумевање шире примене информационих 

система, разумевање техничког окружења које подржава информациони систем и 
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примена релевантне методологије, алата и техника за оптималну употребу 

информационих технологија (4,33) и најмање значајним сматрају знања и компетенције 

везане за препознавање компоненти ИТ попут хардвера, софтвера, пренос података и 

базе података (3,67). 

 

Анализирајући податке из табеле, који се односе на знања и компетенције из 

области информационих система, може се видети да су испитаници из организација 

које функционишу у сектору информисања и комуникација, као најзначајнија знања 

навели препознавање компоненти ИТ попут хардвера, софтвера, мрежа, преноса 

података и базе података (4,40)) и примену релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија (4,40). Последњу позицију деле 

разумевање шире примене информационих система (4,20) и разумевање техничког 

окружења које подржава информациони систем (4,20).  

 

Организације из сектора државнe управe и одбранe, из области информационих 

система, као најзначајније знање истакли су разумевање техничког окружења које 

подржава информациони систем, са просечном оценом 4,00. А као најмање значајно, 

испитаници из овог сектора, оценили су препознавање компоненти ИТ попут хардвера, 

софтвера, мрежа, преноса подататака и базе података (3,00).  

 

Презентовани подаци у предходној табели, који се односе на знања и компетенције 

из области информационих система, указују на осредњи значај који им придају 

запослени из сектора грађевинарства. Интересантно је да су сва четири наведена знања 

и компетенције перципирани као неутрални и оцењени истом оценом: разумевање 

шире примене информационих система (3,00), разумевање техничког окружења које 

подржава информациони систем (3,00), препознавање компоненти ИТ попут хардвера, 

софтвера, мрежа, преноса података и базе података (3,00), и најзад, примена релевантне 

методологије, алата и техника за оптималну употребу информационих технологија 

(3,00). 

 

У табели III-17 дат је преглед стручних знања и компетенција из области пословног 

енглеског (или неког другог страног језика), којима анкетиране организације из 

различитих сектора придају највећи значај и оцењују их највишом оценом. Детаљи 

који се односе на средње вредности оцена анкетираних организација везани за стручна 

знања и компетенције из области пословног енглеског језика (или неког другог страног 

језика) представњени су у прилогу III-15. 

 

Резултати истраживања су показали да анкетиране организације из сектора 

образовања приликом запошљавања од знања и компетенција из области пословног 

енглеског (или неког другог страног језика) најважнијим сматрају планирање и 

организовање пословне презентације (4,00). Сва остала анализирана знања и 

компетенције из ове области оцењују средњом вредношћу оцене од 3,00. 

Пословни страни језик. Анкетиране организације из сектора прерађивачке индустрије 

знања и компетенције из области пословног енглеског (или неког другог страног 

језика) сматрају релативно значајним. Наиме, оне највишу оцену дају течном писању 

пословне комуникације (4,19) и разумевању, писању и комуницирању различитих 

типова пословних извештаја и докумената (4,19). Поред тога, висок степен значаја 

придају и течној оралној презентацији (4,13), као и планирању и организовању 

пословне презентације (4,00). Најнижу средњу вредност оцене дају интерпретацији 

дијаграма, табела и графикона (3,81). Добијени резултати не изненађују, будући да 
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организације из сектора прерађивачке индустрије веома често послују са партнерима 

из иностранства или/и имају стране власнике. 

 
Табела III-17.  Секторски приказ највише рангираних специфичних стручних знања и компетенција из 

области пословног енглеског (или неког другог страног језика) 

Сектор Стручна знања и компетенције из пословног енглеског 

(или неког другог страног језика) 

Средња 

вредност 

Образовање  Планирање и организовање пословне презентације  4,00 

Прерађивачка индустрија Течно писана пословна комуникација  4,19 

  

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената  4,19 

Пољопривреда Анализирање и дискутовање пословних садржаја  3,20 

  Интерпретација дијаграма, табела и графикона  3,20 

  Течно писана пословна комуникација  3,20 

  Течна орална презентација  3,20 

  

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената  3,20 

Трговина Течно писана пословна комуникација  4,14 

  

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената  4,14 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  Течно писана пословна комуникација  4,00 

  Течна орална презентација  4,00 

Услуге смештаја и исхране  

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената  4,67 

Снабдевање водом  Анализирање и дискутовање пословних садржаја  4,00 

  

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената  4,00 

  Планирање и организовање пословне презентације  4,00 

Саобраћај и складиштење  Интерпретација дијаграма, табела и графикона  4,00 

  Течно писана пословна комуникација  4,00 

  Течна орална презентација  4,00 

  Планирање и организовање пословне презентације  4,00 

Информисање и 

комуникације  Течно писана пословна комуникација  4,00 

  Течна орална презентација  4,00 

  

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената  4,00 

Државна управа и одбрана Анализирање и дискутовање пословних садржаја  5,00 

  Течна орална презентација  5,00 

  Планирање и организовање пословне презентације  5,00 

Грађевинарство Анализирање и дискутовање пословних садржаја  3,00 

  Интерпретација дијаграма, табела и графикона  3,00 

  Течно писана пословна комуникација  3,00 

  Течна орална презентација  3,00 

  

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената  3,00 

  Планирање и организовање пословне презентације  3,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

На основу добијених резултата истраживања, може се закључити да организације 

из сектора пољопривреде стручна знања и компетенције из области пословног 

енглеског (или неког другог страног језика) сматрају средње значајним. Наиме, оне 

највишу средњу вредност оцене дају знањима и компетенцијама која се односе на 

анализирање и дискутовање пословних садржаја (3,20), интерпретацију дијаграма, 

табела и графикона (3,20), течно писану пословну комуникацију (3,20), течну оралну 

презентацију (3,20) и разумевање, писање и комуницирање различитих типова 
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пословних извештаја и докумената (3,20). Најнижу средњу вредност оцене дају 

знањима и компетенцијама која су везана за планирање и организовање пословне 

презентације (3,00).  

 

Анкетиране организације из привредног сектора трговине, слично организацијама 

из сектора прерађивачке индустрије, знања и компетенције из области пословног 

енглеског (или неког другог страног језика) сматрају релативно важним. Највећи значај 

придају течно писаној пословној комуникацији (4,14) и разумевању, писању и 

комуницирању различитих типова пословних извештаја и докумената (4,14). Са друге 

стране, најнижу средњу вредност оцене додељују интерпретацији дијаграма, табела и 

графикона (3,43).  

 

Добијени резултаи за сектор финансијске делатности и делатности осигурања, 

знања и компетенције из области пословног енглеског (или неког другог страног 

језика) сматрају веома значајним.Организације из овог сектора дају високу оцену,  

Вештини течно писана пословна комуникација, течна орална презентација (4,00). 

Најнижу оцену дају знањима и компетенцијама које се односе на, инерпретација 

дијаграма, табела и графикона, планирање и организовање пословне презентације 

(3,54). 

 

Организације из сектора услуге смештаја и исхране  знања и компетенције из 

области пословног енглеског (или неког другог страног језика) сматрају веома 

значајним. Наиме, оне највишу средњу оцену дају разумевање, писање и 

комуницирање различитих типова пословних извештаја и докумената(4,67). Најнижу 

оцену дају знањима и компетенцијама које се односе на инерпретација дијаграма, 

табела и графикона,  анализирање дискутовање пословних садржаја (3,67).  

 

Анкетиране организације из привредног сектора снабдевање водом, слично 

организацијама из сектора финансијске делатности и делатности осигурања, знања и 

компетенције из области пословног енглеског (или неког другог страног језика) 

сматрају релативно важним. Највећи значај придају, разумевање, писање и 

комуницирање различитих типова пословних извештаја и докумената, планирање и 

организовање пословне презентације, (4,00).  Са друге стране, најнижу средњу оцену 

додељују интерпретацији дијаграма, табела и графикона, течно писана пословна 

комуникација, течна орална презентација (3,00).  

 

Сектора саобраћај и складиштење и компетенције из области пословног енглеског 

(или неког другог страног језика) сматрају релативно значајним. Наиме, оне највишу 

средњу оцену дају интерпретација дијаграма, табела и графикона и течно писана 

пословна комуникација, течна орална презентација, планирање и организовање 

пословне презентације (4,00).   Најнижу средњу оцену дају, анализи и дискутовању 

пословних садржаја, разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената (3,67). Ови резултати не изненађују, с обзиром да 

овај сектор веома често послује са иностранством.  

 

Према подацима добијеним из организација које егзистирају у сектору 

информисања и комуникација види се да испитаници из њихових редова велику 

важност придају знањима и компетенцијама из области страних језика (пословни 

енглески, или неки други страни језик). Највећи значај се придаје течно писаној 
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пословној комуникацији (4,00), течној оралној презентацији (4,00) и разумевању, 

писању и комуницирању различитих типова пословних извештаја и докумената (4,00).  

 

 

Према мишљењу испитаника из организација које припадају сектору државна 

управа и одбрана, када је у питању пословни енглески или неки други страни језик, 

изузетан значај се придаје анализирању и дискутовању пословних садржаја (5,00), 

течној оралној презентацији (5,00) и планирању и организовању пословне презентације 

(5,00), који су, као што се и види, добили највише оцене и перципирани су као веома 

битна знања и компетенције. Као најмање значајни оцењени су интерпретација 

дијаграма, табела и графикона (3,50) и течно писана пословна комуникација (3,50).  

 

Организације из сектора грађевинарства, када су у питању знања и компетенције из 

области пословног енглеског или неког другог страног језика, подједнаку важност 

придају свим наведеним сегментима, што се јасно види по идентично датим оценама: 

анализирање и дискутовање пословних садржаја (3,00), интерпретација дијаграма, 

табела и графикона (3,00), течно писана пословна комуникација (3,00), течна орална 

презентација (3,00), разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената (3,00) и планирање и организовање пословне 

презентације (3,00). С обзиром на то да су све оцене средњег нивоа, те да нема ниједне 

четворке или петице, очигледно је да испитаници из сектора грађевинарства не придају 

превелики значај знањима и компетенцијама из ове области. 

3.Ц.1. Секторска анализа генеричких вештина  

 
У наставку студије представљена је анализа и оцена значаја генеричких вештина 

запослених дипломираних студената високих пословних школа извршена са аспекта 

предузећа која припадају различитим привредним секторима у АП Војводини.  

 

Преглед генеричких вештина које анкетиране организације из различитих сектора 

оцењују као најзначајније приказан је у табели III-18. У прилогу III-16 представљен је 

детаљан преглед средњих вредности оцена ових организација, којима оне оцењују 

значај генеричких вештина дипломираних студената. 

 

Анкетиране организације из сектора образовања већину анализираних генеричких 

вештина оцењују високом оценом. Тако, највећи степен значаја придају способностима 

примене наученог на шири контекст (5,00), затим капацитету примене знања у пракси 

(5,00), способностима креативног размишљања (5,00), способностима самосталног 

решавања проблема (5,00), способностима брзог учења (5,00), свести о друштвеним 

културалним различитостима (5,00), критичком ставу према себи (5,00) и 

способностима ефикасног рада са другима (5,00). Најмање важним сматрају 

способности анализе и интерпретације квантитативних података (3,00), као и 

истраживачке вештине (3,00). 

 

Испитане организације из привредног сектора прерађивачке индустрије веома 

високе оцене дају свим анализираним генеричким вештинама дипломираних студената 

високих пословних школа приликом запошљавања. Највише вреднују способност 

ефикасног рада са другима (4,56), али високу оцену дају и способностима јасне говорне 



82 

 

и писане комуникације (4,50). Најмање значајним сматрају способност коришћења IT 

(4,06). 

 

 

 
Табела III-18.  Секторски приказ највише рангираних генеричких вештина  

Сектор Генеричке вештине Средња 

вредност 

Образовање Способност примене наученог на шири контекст  5,00 

  Капацитет примене знања у пракси 5,00 

  Способност креативног размишљања  5,00 

  Способност самосталног решавања проблема  5,00 

  Способност брзог учења  5,00 

  Свест о друштвеним културалним различитостима  5,00 

  Критички став према себи  5,00 

  Способност ефикасног рада са другима  5,00 

Прерађивачка индустрија  Способност ефикасног рада са другима 4,56 

Пољопривреда Способност јасне говорне и писане комуникације  5,00 

 Способност примене наученог на шири контекст 5,00 

 Капацитет примене знања у пракси 5,00 

 Способност самосталног решавања проблема 5,00 

 Способност ефикасног рада са другима 5,00 

Трговина Способност самосталног решавања проблема 4,71 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања Способност ефикасног рада са другима  4,62 

Услуге смештаја и исхране  

Прилагодљивост (способност антиципирања и спремност 

реаговања на низ могућих ситуација) 4,67 

Снабдевање водом  Способност примене наученог на шири контекст 5,00 

  Капацитет примене знања у пракси  5,00 

  Способност брзог учења  5,00 

Саобраћај и складиштење  Способност јасне говорне и писане комуникације  5,00 

  Способност самосталног решавања проблема 5,00 

  Способност ефикасног рада са другима  5,00 

Информисање и 

комуникације  Способност јасне говорне и писане комуникације  4,40 

  Способност креативног размишљања  4,40 

  Способност ефикасног рада са другима 4,40 

Државна управа и одбрана  Способност јасне говорне и писане комуникације  5,00 

  Способност брзог учења  5,00 

  Способност ефикасног рада са другима  5,00 

Грађевинарство  Способност јасне говорне и писане комуникације  4,00 

  

Способност анализе и интерпретације квантитативних 

података  4,00 

  Способност коришћења IT 4,00 

  Способност креативног размишљања  4,00 

  Способност самосталног решавања проблема 4,00 

  Способност брзог учења 4,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Слични резултати добијени су и за организације из сектора пољопривреде. Наиме, 

ове организације, код запослених дипломираних студената од свих анализираних 

генеричких вештина, највише цене способност јасне говорне и писане комуникације 

(5,00), способност примене наученог на шити контекст (5,00), капацитет примене 

знања у пракси (5,00), способност самосталног решавања проблема (5,00) и способност 

ефикасног рада са другима (5,00). Организације из сектора пољопривреде најнижу 
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средњу вредност оцене дају истраживачким вештинама (3,60), а све остале анализиране 

генеричке вештине оцењу средњом вредношћу оцене која се креће између 4,00 и 5,00. 

 

Према мишљењу организација из сектора трговине најзначајнија генеричка 

вештина, дипломираних студената високих пословних школа запослених код њих, је 

способност самосталног решавања проблема (4,71). Са друге стране, најнижу средњу 

вредност оцене ове организације дају свести о друштвеним културалним 

различитостима (3,43).  

 

Организације из сектора финансијске делатности и делатности осигурања сматрају 

генеричке вештине веома значајним. Организације из овог сектора највишу оцену 

додели су, способност ефикасног рада са другима (4,62), најнижа оцена додељена је 

истраживачким вештинама (3,46). Иако послодавци из овог сектора ову вештину виде 

као мање значајну оцена је висока што указује да је ипак сматрају значајом за њихов 

сектор. 

 

Сектор услуге смештаја и исхране даје веома високу оцену  генеричким вештинама 

које поседује дипломирани студенти високих пословних школа приликом 

запошљавања. Највише вреднују способност прилагођавања (способност 

антиципирања и спремност реаговања на низ могућих ситуација) (4,67). Најмање 

значајним сматрају истраживачке вештине (3,67). Међутим у овом сектору и остале 

генеричке вештине су прилично високо оцењене и крећу се у распону од 4,33 до 4,00. 

 

Анкетиране организације из сектора снабдевање водом од анализираних 

генеричких вештина оцењују као веома значајне. Тако, највећи степен значаја придају 

способностима, примене наученог на шири контекст, капацитету примене знања у 

пракси, способностима брзог учења (5,00). Мање важним сматрају, способност јасне 

говорне и писане комуникације, способност анализе и интерпретације квантитативних 

података, истраживачке вештине, способност коришћења ИТ, прилагодљивост 

(способност антиципирања и спремност реаговања на низ могућих ситуација), 

способност креативног размишљања, способност самосталног решавања проблема, 

свест о друштвеним културалним различитостим, критички став према себи које 

оцењују нешто нижом оценом 4,00. 

 

Саобраћај и складиштење од генеричких вештина издваја као веома битне 

способност јасне говорне и писане комуникације, способност самосталног решавања 

проблема, способност ефикасног рада са другима (5,00).  Са друге стране, најнижу 

средњу оцену ове организације дају истраживачке вештине, свест о друштвеним 

културалним различитостима (3,67). 

 

Посматрајући резултате истраживања може се уочити да испитаници из сектора 

информисања и комуникација, када су у питању највише рангиране генеричке 

вештине, највише средње вредности оцена додељују способностима јасне говорне и 

писане комуникације (4,40), способностима креативног размишљања (4,40) и 

способностима ефикасног рада са другима (4,40). Најмање важним сматрају свест о 

друштвеним културалним различитостима (3,40) и истраживачке вештине (3,20).  

 

Највише рангиране генеричке вештине у сектору државне управе и одбране су 

способност јасне говорне и писане комуникације (5,00), способност брзог учења (5,00) 

и способност ефикасног рада са другима (5,00), које су, како се може и видети из 
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табеле оцењене са максималним средњим вредностима оцена. Најниже рангираним 

генеричким вештинама  испитаници из овог сектора сматрају истраживачке вештине 

(3,50), способностима креативног размишљања (3,50), критички став према себи (3,50) 

и убедљиво на последњој позицији способност коришћења IT, са средњом вредношћу 

оцене 3,00.  

 

Према резултатима анкете, испитаници из организација из сектора грађевинарства, 

од свих понуђених генеричких вештина, најбоље су рангирали способност јасне 

говорне и писане комуникације (4,00), способност анализе и интерпретације 

квантитативних података (4,00), способност коришћења IT (4,00), способност 

креативног размишљања (4,00), способност самосталног решавања проблема (4,00) и 

способност брзог учења (4,00). Док су све преостале генеричке вештине, а има их још 

седам, рангирали слабије, са идентичном срењом вредности оцена 3,00. 

3.Ц.2. Секторска анализа меких вештина  

 
У наставку студије извршена је анализа и оцена значаја меких вештина запослених 

дипломираних студената високих пословних школа са аспекта предузећа, која 

припадају различитим привредним секторима у АП Војводини. У оквиру меких 

вештина, анализиране су аналитичке вештине, вештине прикупљања података, 

интерперсоналне вештине и вештине понашања у раду. 

 

У табели III-19 дат је преглед најзначајнијих аналитичких вештина које би, према 

мишљењу анкетираних организација из различитих сектора, требало да поседује 

дипломирани студент високе пословне школе да би се запослио у њиховим 

организацијама. Детаљан преглед средњих вредности оцена организација који се 

односи на аналитичке вештине представњен је у прилогу III-17. 

 

Организације из сектора образовања сматрају аналитичке вештине веома 

значајним. Наиме, ове организације највишу средњу вредност оцене од 4,00 додељују 

свим анализираним вештинама, које укључују способност усвајања шире перспективе 

(способност анализе и синтезе); способност концептуализације; као и способност 

коришћења квантитативних алата за анализу и решавање проблема.  

 

Резултати истраживања су слични и за организације из већине осталих 

анализираних сектора. Тако, организације из сектора прерађивачке индустрије највише 

цене способност усвајања шире перспективе (способност анализе и синтезе) (4,19), а 

најмање способност концептуализације (4,06). 

 

Према мишљењу организација из сектора пољопривреде, дипломирани студент 

високе пословне школе, од испитиваних аналитичких вештина, би, пре свега, требао да 

поседује способност усвајања шире перспективе (способност анализе и синтезе) (4,40) 

да би се запослио код њих. Поред тога, високу средњу вредност оцене додељују 

способностима коришћења квантитативних алата за анализу и решавање проблема 

(4,20), док најниже оцењују способност концептуализације (4,00). 

 

Анкетиране организације из сектора трговине, приликом запошљавања студената 

виоке пословне школе, највише вреднују способност усвајања шире перспективе 

(способност анализе и синтезе) (4,00), баш као и организације из претходно 
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анализираних сектора. Са друге стране, најмање значајним сматрају способност 

коришћења квантитативних алата за анализу и решавање проблема (3,29). 

 

Анкетиране организације из сектора финансијске делатности и делатности 

осигурања приликом запошљавања дипломираних студената од аналитичких вештина 

издвајају способност усвајања шире перспективе (способност анализе и синтезе) (4,60). 

Док аналитичку вештину способност коришћења квантитативних алата за анализу и 

решавање проблема оцењују нешто нижом оценом (4,00). 

 
Табела III-19.  Секторски приказ највише рангираних аналитичких вештина  

Сектор Аналитичке вештине Средња 

вредност 

Образовање 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  4,00 

  Способност концептуализације 4,00 

 

Способност коришћења квалитативних алата за анализу и 

решавање проблема 4,00 

Прерађивачка индустрија 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  4,19 

Пољопривреда 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  4,40 

Трговина 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  4,00 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања  

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  4,60 

Услуге смештаја и исхране 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  3,33 

  Способност концептуализације 3,33 

Снабдевање водом 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  4,00 

  Способност концептуализације 4,00 

  

Способност коришћења квантитативних алата за анализу и 

решавање проблема  4,00 

Саобраћај и складиштење  

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  3,67 

Информисање и комуникације 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  4,60 

Државна управа и одбрана 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  4,00 

  Способност концептуализације 4,00 

Грађевинарство 

Способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе)  3,00 

  Способност концептуализације 3,00 

  

Способност коришћења квантитативних алата за анализу и 

решавање проблема  3,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

У сектору услуге и смештаја сматрају да су кључна знања неопходна приликом 

запошљавање дипломираних студената у њиховом сектору способност усвајања шире 

перспективе (способност анализе и синтезе), способност концептуализације (3,33). 

Најнижу оцену дају знањима и компетенцијама које се односе на способност 

коришћења квантитативних алата за анализу и решавање проблема (2,67).  

 

Анкетиране организације из привредног сектора снабдевање водом, попут 

организација из пртходних сектора, знања и компетенције из области аналитичких 
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вештина сматрају важним. Највећи значај придају способност усвајања шире 

перспективе (способност анализе и синтезе), способност концептуализације, 

способност коришћења квантитативних алата за анализу и решавање проблема (4,00). 

Са друге стране, најнижу средњу оцену додељују, способност коришћења 

квантитативних алата за анализу и решавање проблема  (2,67).  

 

Организације из привредног сектора саобраћај и складиштење од аналитичких 

вештина највећи значај придају, способност усвајања шире перспективе (способност 

анализе и синтезе) приликом запошљавањ дипломираних студената (3,67). Најнижу 

средњу оцену додељују, способност концептуализације, способност коришћења 

квантитативних алата за анализу и решавање проблема (3,33). 

 

Према резултатима анкете неспорно је да испитаници из сектора информисања и 

комуникација придају велики значај аналитичким вештинама при запошљавању 

дипломираних студената високих пословних школа, што илуструју и високе средње 

вредности оцена које су им доделили. Највишом средњом вредношћу оцене на прво 

место су позиционирали способност усвајања шире перспективе (способност анализе и 

синтезе) (4,60), на другом месту је способност концептуализације (4,20), а на 

последњој позицији, са најмањом средњом вредношћу оцена је способност коришћења 

квантитативних алата за анализу и решавање проблема (4,00). 

 

Посматрајући добијене резултате истраживања, у вези са рангирањем аналитичких 

вештина, види се да су организације из државне управе и одбране највиши значај 

доделиле способностима усвајања шире перспективе (способност анализе и синтезе) 

(4,00) и способностима концептуализације (4,00), које деле прву позицију. Најслабије 

је рангирана способност коришћења квантитативних алата за анализу и решавање 

проблема (3,50). 

 

Највише рангирана аналитичка вештина у сектору грађевинарства очигледно не 

постоји, јер су испитаници свим понуђеним вештинама доделили исту средњу 

вредност оцена: способност усвајања шире перспективе (способност анализе и синтезе) 

(3,00), способностима концептуализације (3,00) и способност коришћења 

квантитативних алата за анализу и решавање проблема (3,00). С обзиром на чињеницу 

да ниједној од понуђених вештина нису дали већу средњу вредност оцене од 3,00, 

такође јасно илуструје да организације из овог сектора не придају велику важност 

аналитичким вештинама. 

 

У табели III-20 представљен је приказ највише рангираних вештина прикупљања 

података од стране анализираних организација из различитих сектора, које би требало 

да поседује дипломирани студент високе пословне школе како би се запослио код њих. 

Детаљи везани за средње вредности оцена организација из различитих сектора, који се 

односе на вештине прикупљања података приказани су у прилогу III-18. 

 

Резултати истраживања показују да организације из сектора образовања већину 

анализираних вештина прикупљања података оцењују високом средњом вредношћу 

оцене (4,00). Ту спадају: способност слушања отвореног ума; способност креирања и 

коришћења различитих извора за примање и дељење информација; способност 

прилагођавања новим ситуацијама; као и способност суштинског разумевања и 

комуницирања стручне проблематике на једноставан начин. Ове организације најнижу 
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средњу вредност оцене додељују способностима опажања и свесности о дешавањима у 

организацији (3,00). 

 

Анкетиране организације из сектора прерађивачке индустрије сматрају да би, од 

свих анализираних вештина прикупљања података, дипломирани студент високе 

пословне школе, пре свега, требао да поседује способност прилагођавања новим 

ситуацијама (4,94) како би се запослио код њих. Ове организације најмањи значај 

придају способностима суштинског разумевања и комуницирања стручне 

проблематике на једноставан начин, коју ипак оцењују са вемома високом средњом 

вредношћу оцене од 4,56. 

 
Табела III-20.  Секторски приказ највише рангираних вештина прикупљања података  

Сектор Вештине прикупљања података Средња 

вредност 

Образовање Способност слушања отвореног ума 4,00 

  

Способност креирања и коришћења различитих извора за 

примање и дељење информација  4,00 

  Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,00 

  

Способност суштинског разумевања и комуницирања 

стручне проблематике на једноставан начин 4,00 

Прерађивачка индустрија Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,94 

Пољопривреда Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,60 

  

Способност суштинског разумевања и комуницирања 

стручне проблематике на једноставан начин 4,60 

Трговина Способност слушања отвореног ума 4,14 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,69 

Услуге смештаја и исхране Способност слушања отвореног ума 3,67 

  

Способност креирања и коришћења различитих извора за 

примање и дељење информација  3,67 

  Способност прилагођавања новим ситуацијама  3,67 

  

Способност суштинског разумевања и комуницирања 

стручне проблематике на једноставан начин 3,67 

Снабдевање водом Способност прилагођавања новим ситуацијама 5,00 

  

Способност суштинског разумевања и комуницирања 

стручне проблематике на једноставан начин 5,00 

Саобраћај и складиштење Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,33 

  

Способност суштинског разумевања и комуницирања 

стручне проблематике на једноставан начин 4,33 

Информисање и 

комуникације Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,40 

Државна управа и одбрана Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,50 

  

Способност суштинског разумевања и комуницирања 

стручне проблематике на једноставан начин 4,50 

Грађевинарство 

Способност креирања и коришћења различитих извора за 

примање и дељење информација  4,00 

  Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,00 

  

Способност суштинског разумевања и комуницирања 

стручне проблематике на једноставан начин 4,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Као и организације из сектора прерађивачке индустрије, тако и организације из 

сектора пољопривреде, све анализиране вештине прикупљања података сматрају веома 

значајним. Највишу средњу вредност оцене додељују способностима прилагођавања 

новим ситуацијама (4,60). Поред тога, средњу вредност оцене од 4,60 додељују и 

способностима суштинског разумевања и комуницирања стручне проблематике. 
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Најниже оцењују способности креирања и коришћења различитих извора за примање и 

дељење информација (4,20) и способности опажања и свесности о дешавањима у 

организацији (4,20). 

 

Анкетиране организације из сектора трговине приликом запошљавања сматрају 

анализиране вештине прикупљања података нешто мање значајним у односу на 

организације из сектора образовања, прерађивачке индустирје и пољопривреде. 

Највећу оцену додељују способностима слушања отвореног ума (4,14), док најмање 

важном сматрају способност креирања и коришћења различитих извора за примање и 

дељење информација (3,57). 

 

Анкетиране организације из сектора финансијске делатности и делатности 

осигурања приликом запошљавањ од вештине анализирања и прикупљања података 

издвајају  спсобност прилагођавања новим ситуацијама што је и оцењено високом 

оценом (4,69). Док у овом сектору најмање важном сматрају способност опажања и 

свесности о дешавањима у организацији (4,08). 

 

Сектор смештаја и исхране приликом запошљавања студената цени особине 

способност слушања отвореног ума, способност креирања и коришћења различитих 

извора за примање и дељење информација, Способност прилагођавања новим 

ситуацијама, Способност суштинског разумевања и комуницирања стручне 

проблематике на једноставан начин (3,67), а најнижа оцена додељена је способности 

опажања и свесности о дешавањима у организацији са најнижом оценом (3,33). 

 

Према мишљењу организација из сектора снабдевање водом, дипломирани студент 

високе пословне школе, од вештина прикупљања података, требало би да поседује 

способност прилагођавања новим ситуацијама, способност суштинског разумевања и 

комуницирања стручне проблематике на једноставан начин (5,00). Нешто нижу оцену 

добиле су вештине, способност опажања и свесности о дешавањима у организацији, 

способност слушања отвореног ума, способност креирања и коришћења различитих 

извора за примање и дељење информација (4,00). Иако послодаваци виде ове вештине 

мање значајним, нижа оцена која је додељена је такође висока (4,00), што указује да су 

и ове вештине ипак пожељне приликом запошљавања студената у њиховом сектору. 

 

Анкетиране организације из сектора саобраћај и складиштење, приликом 

запошљавања студената виоке пословне школе, највише вреднују Способност 

прилагођавања новим ситуацијама, Способност суштинског разумевања и 

комуницирања стручне проблематике на једноставан начин (4,33), попут организација 

из претходно анализираних сектора. Са друге стране, најмање значајним сматрају 

способност опажања и свесности о дешавањима у организацији, способност слушања 

отвореног ума, способност креирања и коришћења различитих извора за примање и 

дељење информација (3,33). 

 

Према мишљењу испитаника из сектора информисања и комуницирања способност 

прилагођавања новим ситуацијама (4,40) је највише рангирана вештина прикупљања 

података, за њом следе три вештине са средњом вредности оцена 4,20, а на зачељу је 

способност опажања и свесности о дешавањима у организацији (4,00).  

 

Анкетиране организације из сектора државна управа и одбрана најбоље су 

рангирале способност прилагођавања новим ситуацијама (4,50) и способност 
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суштинског разумевања и комуницирања стручне проблематике на једноставан начин 

(4,50), док су на подели последње позиције рангираних вештина прикупљања података 

способност слушања отвореног ума (3,50) и способност креирања и коришћења 

различитих извора за примање и дељење информација са идентичном средњом 

вредношћу оцене 3,50. 

 

Посматрајући резултате истраживања уочава се да организације из сектора 

грађевинарства придају велики значај вештинама прикупљања података, па су тако са 

средњом вредношћу оцена 4,00 вредновали чак три, од пет наведених вештина: 

способност креирања и коришћења различитих извора за примање и дељење 

информација;  способност прилагођавања новим ситуацијама и способност суштинског 

разумевања и комуницирања стручне проблематике на једноставан начин. Слабије су 

рангирани способност опажања и свесности о дешавањима у организацији (3,00) и 

способност слушања отвореног ума (3,00). 

 

Преглед најзначајнијих интерперсоналних вештина које би, према мишљењу 

организација из различитих сектора, требало да поседује дипломирани студент високе 

пословне школе како би се запослио код њих, су приказани у табели III-21, док су у 

прилогу III-19 представњене средње вредности оцена којима су организације из 

различитих сектора оцениле значај интерперсоналних вештина.  

 
Табела III-21.  Секторски приказ највише рангираних интерперсоналних вештина 

Сектор Интерперсоналне вештине Средња 

вредност 

Образовање Способност тимског рада 5,00 

  

Способност успостављања поверења са другим 

сарадницима 5,00 

Прерађивачка индустрија Способност тимског рада 5,00 

Пољопривреда Способност тимског рада 5,00 

Трговина Способност преговарања 4,86 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања Способност тимског рада 4,62 

Услуге смештаја и исхране 

Способност успостављања поверења са другим 

сарадницима 4,00 

  Способност олакшавања комуникације и сарадње 4,00 

Снабдевање водом Способност преговарања 4,00 

Саобраћај и складиштење Способност тимског рада 4,33 

  Способност олакшавања комуникације и сарадње 4,33 

Информисање и 

комуникације Способност тимског рада 4,80 

Државна управа и одбрана Способност преговарања 5,00 

  Способност тимског рада 5,00 

  

Способност успостављања поверења са другим 

сарадницима 5,00 

  Способност олакшавања комуникације и сарадње 5,00 

Грађевинарство Способност тимског рада 5,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Резултати истраживања су показали да организације из сектора образовања високо 

вреднују све анализиране интерперсоналне вештине приликом запошљавања 

студената. Наиме, ове организације највише вреднују способност тимског рада (5,00) и 

способност успостављања поверења са другим сарадницима (5,00). Најмање значајним 

сматрају способност инспирисања и мотивисања других (3,00), док све остале 

анализиране интерперсоналне вештине оцењују средњом вредношћу оцене од 4,00. 
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Према мишљењу организација из сектора прерађивачке индустрије све анализиране 

интерперсоналне вештине су веома значајне, те би дипломирани студент високе 

пословне школе требао да их поседује како би се запослио код њих. Ове организације 

на прво место рангирају способност тимског рада, коју оцењују средњом вредношћу 

оцене од 5,00. Од свих анализираних интерперсоналних вештина најмањи значај 

придају способностима убеђивања других у сопствене идеје (4,38). 

 

Слично је и са организацијама из сектора пољопривреде. Наиме, и ове организације 

сматрају да је, од свих интерперсоналних особина које се у студији анализирају, 

најзначајнија способност тимског рада (5,00). Најмање важним сматрају способност 

инспирисања и мотивисања других, којој ипак дају релативно високу средњу вредност 

оцене (4,00). 

 

Организације из сектора трговине, од свих анализираних интерперсоналних 

вештина, сматрају да би дипломирани студент високе пословне школе, пре свега, 

трабао да има способност преговарања (4,86) како би се запослио код њих. Најмањи 

степен значаја придају способностима убеђивања других у сопствене идеје (3,86). 

 

Сектор финансијске делатности и делатности осигурања, велики значај придаје, 

способности тимског рада (4,62), ову особину би дипломирани студент високе 

пословне школе свакако треба да поседује како би се запослио у њиховом сектору. 

Најнижа средња оцена додељена је вештинама које се односе на лидерске  способности 

чему је додељена и најнижа средња оцена (3,69). Сектор финансијске делатности и 

делатности осигурања истичу способност тимског рада као једну од веома значајних 

интерперсоналних вештина приликом запошљавања у њиховом сектору.  

 

Сектор услуге смештаја и исхране од свих анализираних интерперсоналних 

вештина, сматрају да би дипломирани студент високе пословне школе трабао да има 

способност успостављања поверења са другим сарадницима и способност олакшавања 

комуникације и сарадње што је оцењено оценом (4,00). Способност инспирисања и 

мотивисања других са најнижом оценом, способност убеђивања других у сопствене 

идеје  (3,33). 

 

Организације из сектора снабдевање водом од свих интерперсоналних вештина 

издвајају вештину преговарањ као најзначајнију и оцењују је оценом (4,00), све остале 

интерперсоналне вештине ко што су способност инспирисања и мотивисање других, 

способност убеђивања других у сопствене идеје, способност тимског рада, способност 

успостављања поверења са другим сарадницима, способност олакшавања 

комуникације и сарадње и лидерске способности оцењују са најнижом оценом (3,00). 

  

Организације из сектора саобраћај и складиштење, мишљења су да би дипломирани 

студент високе пословне школе од интерперсоналних особина требало да поседује 

способност тимског рада и способност олакшавања комуникације и сарадње што је 

оцењено високом оценом (4,33).Од свих анализираних интерперсоналних вештина 

најмањи значај придају способност инспирисања и мотивисања других, способност 

убеђивања других у сопствене идеје и лидерске способности што је оцењено најнижом 

оценом (3,33). 
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Највише рангирана интерперсонална вештина по мишљењу испитаника из сектора 

информисања и комуникација је способност тимског рада са средњом вредности оцена 

4,80, са минимално разликом у оцени иза ње следи способност успостављања поверења 

са другим сарадницима (4,60). Након њих следе још четири интердисциплинарне 

вештине са средњом вредности оцена изнад 4,00, а на последњем месту је способност 

убеђивања других у сопствене идеје (3,80). 

 

Према резултатима анкете испитаници из организација које егзистирају у сектору 

државне управе и одбране са врло високим оценама су вредновали све 

интердисциплинарне вештине, тако да прву позицију деле чак четири вештине: 

способност преговарања (5,00), способност тимског рада (5,00), способност 

успостављања поверења са другим сарадницима (5,00) и способност олакшавања 

комуникације и сарадње (5,00). Најслабије рангирана интердисциплинарна вештина су 

лидерске способности (3,50). 

 

Анкетиране организације из сектора грађевинарства од свих наведених 

интердисциплинарних вештина, највећу средњу вредност оцена доделиле су 

способност тимског рада (5,00), а са 4,00 оцениле су све преостале 

интердисциплинарне вештине, осим способности убеђивања других у сопствене идеје, 

које су убедљиво најслабије рангиране и налазе се на последњој позицији, са скромном 

средњом вредношћу оцена 3,00. 

 

У табели III-22 су представљене највише рангиране вештине понашања у раду које 

би, према мишљењу организација из различитих сектора, требало да поседује 

дипломирани студент високе пословне школе како би се запослио код њих. У прилогу 

III-20 су приказане средње вредности оцена којима су ове организације оцениле значај 

вештина везаних за понашање у раду.  

 

Анкетиране организације из сектора образовања од свих анализираних вештина 

понашања у раду најзначајнијим сматрају способност поштовања задатих рокова, 

планирање и управљање временом (5,00), способност иницијативе и упорност у 

спровођењу (5,00), ефикасност у извршењу задатака (5,00), склоност преузимању 

ризика (5,00) и етичност (5,00). Најнижу средњу вредност оцене додељују 

способностима успостављања радних стандарда (3,00), способностима праћења и 

процене прогреса ка остварењу задатих циљева (3,00) и спобностима доношења одлука 

заснованих на основу концепта трошкова и користи (3,00).  

 

Организације из сектора прерађивачке индустрије све анализиране вештине 

понашања у раду оцењују виоком средњом вредношћу оцене и сматрају их значајним 

приликом запошљавања дипломираних студената. Тако, ове организације највишу 

оцену дају етичности (4,94), док најниже оцењују значај склоности преузимања ризика 

(4,50). 

 

Слични резултати истраживања су добијени и за организације из сектора 

пољопривреде. Ове организације највећи значај придају ефикасности у извршењу 

задатака (5,00). Са друге стране, приликом запошљавања студената, најмање важним 

сматрају склоност преузимања ризика (4,20). 

 

Када су организације из сектора трговине у питању, резултати истраживања су 

показали да, од свих анализираних вештина понашања у раду, највишу средњу 
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вредност оцене дају способностима поштовања задатих рокова, планирању и 

управљању временом (4,57), ефикасности у извршењу задатака (4,57) и етичности 

(4,57). Најмањи значај придају способностима препознавања и искоришћавања 

пословних прилика (3,86), као и склоности преузимању ризика (3,86). 

 

 
Табела III-22.  Секторски приказ највише рангираних вештина понашања у раду 

Сектор Вештине понашања у раду Средња 

вредност 

Образовање 

Способност поштовања задатих рокова, планирање и 

управљање временом 5,00 

  Способност иницијативе и упорност у спровођењу 5,00 

  Ефикасност у извршењу задатака 5,00 

  Склоност преузимању ризика 5,00 

  Етичности 5,00 

Прерађивачка индустрија Етичност 4,94 

Пољопривреда Ефикасност у извршењу задатака 5,00 

Трговина 

Способност поштовања задатих рокова, планирање и 

управљање временом 4,57 

  Ефикасност у извршењу задатака 4,57 

  Етичност 4,57 

Финансијске делатности и 

делатности осигурања Способност посвећивања циљевима 4,85 

Услуге смештаја и исхране Способност успостављања радних стандарда 4,33 

Снабдевање водом 

Способност поштовања задатих рокова, планирање и 

управљање временом 5,00 

  

Способност препознавања и искоришћавања пословних 

прилика 5,00 

  Склоност преузимању ризика 5,00 

Саобраћај и складиштење Ефикасност у извршењу задатака 5,00 

Информисање и 

комуникације Способност посвећивања циљевима 5,00 

  Ефикасност у извршењу задатака 5,00 

Државна управа и одбрана 

Способност поштовања задатих рокова, планирање и 

управљање временом 5,00 

  Ефикасност у извршењу задатака 5,00 

Грађевинарство 

Способност поштовања задатих рокова, планирање и 

управљање временом 5,00 

  Способност иницијативе и упорност у спровођењу 5,00 

  Ефикасност у извршењу задатака 5,00 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Анкетиране организације из сектора финансијске делатности и делатности 

осигурања, од свих анализираних вештина понашања у раду највећи значај придају 

способности посвећивању цуљевима (4,85). Најнижа средња оцена додељена је 

вештинама које се односе на склоност преузимања ризика (3,77). 

 

Сектор услуге смештаја и исхране највише рангирана је способност успостављања 

радних стандарда са оценом (4,33). Способност препознавања и искоришћавања 

пословних прилика додељена је најнижа оцена (3,33). 

 

Организације из сектора снабдевање водом све анализиране вештине понашања у 

раду оцењују максималном оценом способност поштовања задатих рокова, планирање 

и управљање временом, способност препознавања и искоришћавања пословних 

прилика, склоност преузимању ризика (5,00), док је нешто нижа оцена додељена 
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способности успостављања радних стандарда, способност плаћања и процена прогреса 

ка остваривању задатих циљева, способност доношења одлука заснованих на основу 

концепта трошкова и користи, способност посвећивања циљевима, способност 

иницијативе и упорност у спровођењу, ефикасност у извршавању задатака, етичност 

(4,00).  

 

Сектор саобраћаја и складиштења приликом анализе вештина понашања у раду 

највећи значај придају ефикасности у извршењу задатака (5,00). Са друге стране, 

приликом запошљавања студената, најмање важним сматрају склоност преузимања 

ризика (2,00). 

 

Посматрјући резултате истраживања рангирања вештина понашања у раду, у 

сектору информисања и комуникација, са највишом средњом вредности оцена, прву 

позицију деле способност посвећивања циљевима (5,00) и ефикасност у извршењу 

задатака (5,00), док је на последњем месту, са најнижом оценом склоност преузимању 

ризика (3,40). 

 

Према мишљењу испитаника из редова организација из сектора државна управа и 

одбрана, способност поштовања задатих рокова, планирање и управљање временом 

(5,00) и ефикасност у извршењу задатака (5,00) су највише рангиране вештине 

понашања у раду. С обзиром на чињеницу да је чак седам следећих вештина из ове 

области оцењено са 4,50, неспорно је да они високо цене ове вештине, чак и последња 

рангирана способност доношења одлука заснованих на основу концепта трошкова и 

користи има релативно високу средњу вредност оцене 4,00. 

 

На основу врло високих оцена, што се већ на први поглед може видети у табели 

највише рангираних вештина у понашању у раду, које су дали испитаници из редова 

сектора грађевинарства, види се да они придају велики значај и веома цене ове 

вештине. Прву позицију, са максималним оценама 5,00, деле: способност поштовања 

задатих рокова, планирање и управљање временом, способност иницијативе и 

упорност у спровођењу и ефикасност у извршењу задатака. Све остале вештине 

понашања у раду, а има их у табели још седам, оцењене су са врло добром оценом 4,00. 
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4. КОМПАРАТИВНА АНАЛИЗА РЕЗУЛТАТА ОЦЕНЕ СТРУЧНИХ ЗНАЊА 

И ВЕШТИНА СВА ТРИ НИВОА ИСТРАЖИВАЊА  

 

 

Овај део студије бави се анализом значаја стручних знања и компетенција из 

области пословне економије упоређујући оцене средње вредности свих знања и 

вештина обухваћених упитником као и приоритетних знања и вештина оцењених 

највишим значајем на нивоу целог узорка, величине предузећа и на нивоу сектора. 

Анализа резултата истраживања на основу параметра највиших средњих вредности 

односно оним једнаким или већим од 4 даје увид у став послодаваца о врстама знања и 

вештина које сматрају најважнијим за запошљавање студената високих пословних 

школа. Унакрсна анализа приоритетних знања и вештина за сваку врсту знања 

појединачно из групе општих стручних и специфичних знања и компетенција која  се 

налазе на првом месту ранга значаја са аспекта малих, средњих и великих предузећа и 

од стране сектора заступљених у узорку даје могућност стицања увида у њихове 

специфичне потребе за одређеним знањима и вештинама што ће омогућити извођење 

јаснијих смерница за креирање будућих студијских програма и садржаја курикулума из 

области пословне економије.  

 

 

4.1. Знања и вештине оцењени највишим оценама од стране 

послодаваца АП Војводине 
 

Од укупно 131 понуђених свих знања и вештина (општа и специфична стручна знања и 

вештине као и генеричке и меке вештине) које су испитаници имали прилике да оцене 

њих 43 има средње вредности једнаке или веће од 4 (Табела IV-1.) То значи да 

испитаници овим знањима и способностима придају највећи значај. Оно што је 

уочљиво је да када погледамо структуру групе знања и вештина са средњом вредности 

једнаком или већом од 4 је да у њој доминирају генеричке и меке вештине, будући да 

од њих укупно 38 (13 генеричких вештина и 25 меких вештина) њих 32 спадају у ову 

групу. Од укупно 13 понуђених генеричких вештина њих 11 има средњу вредност већу 

од 4, док од укупно 25 меких вештина њих 21 има средњу вредност већу од 4. Што се 

тиче општих и специфичних стручних знања и вештина од укупно 96 знања и вештина 

који припадају овој групи (18 општих знања и вештина и 78 специфичних знања и 

вештина) само њих 11 има средњу вредност једнаку или већу од 4.00. Ту спада шест 

општих стручних знања и вештина  и пет специфичних стручних знања и вештина. У 

општа знања и вештине која су оцењена са средњом вредношћу једнаком или већом од 

четири спада једно опште стручно знање везано за  Познавање функционисања 

тржишта (св = 4,38) и пет општих стручних вештина која се односе на  Способност 

организовања, интерпретације, презентације квантитативних података (св = 4,35), 

Апстраховање (св = 4,26), Разумевање и интерпретација финансијске проблематике (св 

= 4,12), Способност креирања релевантног пословног оквира (св = 4,07 и Способност 

анализе економских, пословних и друштвених питања (св = 4,01). Што се тиче пет 

специфичних стручних знања са средњом вредношћу  = или > од 4 ту спадају два 

знања из области рачуноводства (Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања и Праћење и сумирање пословних трансакција), два специфична знања из 

области менаџмента (Разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих и 

Разумевање процеса раста и развоја предузећа) и једно знање из области трговине а 

које се односи на знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, 

тражња, купци..).   
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Табела IV-1. Знања и вештине оцењени највишом оценом од стране послодаваца 

(св = 4 >)  
Бр 

ранга
СР 

ВРЕД

Бр 

ранга
СР 

ВРЕД

1 МВ Ефикасност у извршењу задатака 4.79 22 ГВ Способност креативног размишљања 4.33

2 МВ

Способност поштовања задатих рокова, 

планирање и управљање временом 4.74 23 МВ Способност слушања отвореног ума 4.28

3 МВ Способност тимског рада 4.72 24 ОВ Апстраховање 4.26

4 МВ Способност посвећивања циљевима 4.65 25 МВ

Способност доношења одлука 

заснованих на основу концепта 

трошкова и користи 4.23

5 МВ Етичност 4.65 26 МВ

Способност препознавања и 

искоришћавања пословних прилика 4.23

5 МВ

Способност иницијативе и упорност у 

спровођењу 4.63 27 ГВ Способност коришћења ИТ 4.18

7 МВ

Способност успостављања поверења са 

другим сарадницима 4.56 28 ГВ

Способност примене наученог на 

шири контекст 4.14

8 ГВ Способност ефикасног рада са другима 4.54 29 МВ

Способност креирања и коришћења 

различитих извора за примање и 

дељење информација 4.14

9 МВ

Способност прилагођавања новим 

ситуацијама 4.53 30 ОВ

Разумевање и интерпретација 

финансијске проблематике 4.12

10 ГВ

Способност самосталног решавања 

проблема 4.51 31 ГВ

Способност анализе и интерпретације 

квантитативних података 4.12

11 ГВ

Способност јасне говорне и писане 

комуникације 4.49 32 МВ

Способност опажања и свесности о 

дешавањима у организацији 4.12

12 МВ

Способност олакшавања кумуникације и 

сарадње 4.47 33 МВ

Способност инспирисања и 

мотивисања других 4.12

13 ГВ Способност брзог учења 4.46 34 СЗ

Разумевање основних принципа 

финансијског извештавања 4.11

14 МВ Способност преговарања 4.44 35 ОВ

Способност креирања релевантног 

пословног оквира 4.07

15 МВ

Способност успостављања радних 

стандарда 4.4 36 МВ

Способност усвајања шире 

перспективе (способност анализе и 

синтезе) 4.07

16 ОЗ Познавање функционисања трзиста 4.39 37 СЗ

Разумевање значаја доношења одлука 

и комуникације истих 4.04

17 ГВ

Прилагодљивост (способност 

антиципирања и спремност реаговања на 

низ могућих ситуација) 4.37 38 СЗ

Знање о факторима утицаја на 

продају (цене, трошкови, понуда, 

тражња, купци..) 4.04

18 МВ

Способност суштинског разумевања и 

комуницирања стручне проблематике на 

једноставан начин 4.37 39 ГВ Критички став према себи 4.04

19 МВ

Способност праћења и процене прогреса 

ка остварењу задатих циљева 4.37 40 МВ Лидерске способности 4.04

20 ОВ

Способност организовања, интерпретације,  

презентације квантитативних података 4.35 41 ОВ

Способност анализе економских, 

пословних и друштвених питања 4.02

21 ГВ Капацитет примене знања у пракси 4.35 42 СЗ

Праћење и сумирање пословних 

трансакција 4

43 СЗ

Разумевање процеса раста и развоја 

предузећа 4

Врста знањаВрста знања

Напомена: МВ – меке вештине, ГВ генеричке вештине, ОЗ – општа стручна знања, ОВ- опште стручне вештине, СЗ – 

специфичне стручне вештине.  
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Првих десет знања и способности које су послодавци оценили са највишом оценом са 

средњом вредношћу у распону од 4, 79 до 4,51 су осам меких вештина и две генеричке 

вештине. Када се погледају резултати представљени у табели IV-1. јасно је да меке 

вештине имају највећи значај за послодавце. Међу најзначајнијим доминирају оне које 

су везане за понашање у раду, односно ефикасност у извршењу задатака, способност 

поштовања задататих рокова, посвећеност циљевима, етичност, иницијативу и 

упорност у спровођењу задатака. Ту су и меке интерперсоналне вештине попут 

способности тимског рада,  и способност олакшавања комуникације и сарадње и мека 

вештина из групе способности прикупљања података а која се односи на способност 

прилагођавања новим ситуацијама. Од генеричких вештина њих две се налазе у првих 

десет и то су способност самосталног решавања проблема и способност ефикасног рада 

са другима.  

 

 

 

 

4.2.  Компаративна анализа прворангираних општих стручних 

компетенција на сва три нивоа истраживања 
 

Посматрано на сва три нивоа анализе општа стручна  компетенција која је у највећем 

броју случајева истакнута као најзначајнија је способност организовања, 

интерпретације,  презентације квантитативних података (види табелу IV-2.) Ова 

компетенција се налази на двадесетом месту и у групи од 43 знања и вештине које су 

послодавци оценили највишом оценом са средњом вредношћу изнад четири. Ова 

компетенција се налази на првом месту на нивоу целог узорка, појединачно код 

средњих и великих предузећа, и код шест сектора (образовање, пољопривреда, 

трговина, финасијске делатности и осгурање, услуге смештаја и исхране и снадбевања 

водом. Способност апстраховања је на другом месту по значају посматрано на нивоу 

целог узорка, док се на првом месту налази као најзначајнија компетенција код малих 

предузећа, и три сектора (услуге смештаја и исхране, саобраћај и складиштење, 

информисање и комуникације). Апстраховање се као једна од пет општих стручних 

компетенција такође налази у групи знања и вештина са средњом вредношћу једнаком 

или већом од четири и ту се налази на 24 месту.  Разумевање и интерпретација 

финансијске проблематике је рангирана као прва по значају у секторима образовања, 

прерађивачке индустрије, снадбевање водом и грађевинарство. Ова општа стручна 

компетенција такође припада групи од 43 најбоље оцењених знања и вештина са 

средњом вредношћу = или > од 4 и ту се налази на 30 месту. Општа стручна 

компетнција везана за способност анализе економских, пословних и друштвених 

питања по значају се налази на првом месту код сектора образовања и сектора 

снадбевања водом. Ова компетенција се такође налази у групи од 43 најбоље оцењених 

знања и вештина где заузима 41 место. Сектор снадбевања водом такође међу прве по 

значају ставља и компетенције везане за способност креирања релевантног пословног 

оквира и стратешко размишљање, док сектор државне управе као најзначајнију 

оцењује компетенцију везану за способност преношења економских идеја. Треба 

напоменути да се способност креирања релевантног пословног оквира као једна од пет 

општих стручних компетенција такође налази у групи од 43 најболље оцењених знања 

и вештина где заузима 35 место.  
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 Табела IV-2.  Прворангиране опште стручне компетенције  на сва три нивоа 

аналази

СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА
Способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних

података
4,35

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Апстраховање 4,08

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА
Способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних

података
4,53

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА
Способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних

података
4,62

СЕКТОРИ

Образовање Способност анализе економских, пословних и друштвених питања 5,00

Разумевање и интерпретација финансијске проблематике 5,00

Прерађивачка индустрија Разумевање и интерпретација финансијске проблематике 4,63

Пољопривреда
Способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних

података 
4,60

Трговина 
Способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних

података
4,29

Финансијске делатности и делатности осигурања 
Способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних

података
4,46

Услуге смештаја и исхране Апстраховање 3,67

Способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних

података
3,67

Снабдевање водом Способност анализе економских, пословних и друштвених питања 5,00

Способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних

података
5,00

Способност креирања релевантног пословног оквира 5,00

Разумевање и интерпретација финансијске проблематике 5,00

Стратешко размишљање 5,00

Саобраћај и складиштење Апстраховање 4,33

Информисање и комуникације Апстраховање 4,60

Државна управа и одбрана Комуникација економских идеја 5,00

Грађевинарство 
Способност организовања, интерпретације, презентације квантитативних

података
5,00

Разумевање и интерпретација финансијске проблематике 5,00

Прворангиране стручне опште компетенције (вештине) из области пословне економије посматрано на сва 

три нивоа анализе

 
 

 

 

4.3. Компаративна анализа прворангираних општих стручних 

знања на сва три нивоа истраживања 
  

 

Када се анализира значај општих стручних знања са аспекта сва три нивоа анализе као 

најзначајније се убедљиво издваја знање везано за функционисање тржишта (Табела 

IV-3.). Оно се као једино опште стручно знање налази и у групи од 43 најбоље 

оцењених знања и вештина са средњом вредношћу = , > од 4 и у тој групи се налази на 

16 месту. Ово знање се по оценама општих  стручних знања налази на првом месту на 

нивоу целог узорка, као и код малих, средњих и великих предузећа и осам сектора 

(образовање, прерађивачка индустрија, пољопривреда, трговина, финансијске 

делатности и осигурање, услуге смештаја и исхране, снадбевање водом, 

грађевинарство. Знање везано за субвенције је прворангирано од стране четири 

сектора, односно сектора услуге и смештаја, снадбевања водом, информисања и 

комуникација и грађевинарства. Знањима везаним за спољнотрговинске токове, 
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спољнотрговинске политике и међународне трговинске институције је придат највећи 

подједнак значај у секторима државне управе и одбране и саобраћаја и складиштења. 

Сектор образовања је такође навећом оценом оценио и знања везана за оцену 

друштвених трошкова и користи и знање које омогућава повезивање економских и 

других теорема.    

 

Табела IV-3. Прворангирана општа стручна знања на сва три нивоа аналазе 

СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА Познавање функционисања трзиста 4,39

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Познавање функционисања трзиста 4,23

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА Познавање функционисања трзиста 4,53

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА Познавање функционисања трзиста 4,50

СЕКТОРИ

Образовање Друштвени трошкови и користи 5,00

Познавање функционисања тржишта 5,00

Могућа повезаност економских и других теорема 5,00

Прерађивачка индустрија Познавање функционисања тржишта 4,56

Пољопривреда Познавање функционисања тржишта 4,60

Трговина Познавање функционисања тржишта 4,57

Финансијске делатности и делатности

осигурања 
Познавање функционисања тржишта 4,54

Услуге смештаја и исхране Субвенције 3,67

Познавање функционисања тржишта 3,67

Снабдевање водом Субвенције 5,00

Познавање функционисања тржишта 5,00

Саобраћај и складиштење Спољнотрговински токови, спољнотрговинске политике 4,00

Међународне трговинске институције 4,00

Информисање и комуникације Субвенције 4,20

Државна управа и одбрана Спољнотрговински токови, спољнотрговинске политике 4,50

Међународне трговинске институције 4,50

Грађевинарство Субвенције 4,00

Познавање функционисања тржишта 4,00

Прворангирана стручна општа знања из области пословне економије на сва три

нивоа анализе

 
 

 

 

  

4.4. Компаративна анализа прворангираних специфичних 

стручних знања и компетенција на сва три нивоа 

истраживања 
 

 

Рачуноводство. Када погледамо резултате оцене специфичних стручних знања из 

области рачуноводства знање по свом значају доминира знање везано за разумевање 

основних принципа финансијског извештавања. Ово знање је једно од укупно пет 

специфичних знања које припада групи од 43 најбоље оцењених од стране послодаваца 
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где заузима 34 место. Оно је такође посматрано на сва три нивоа анализе најчешће 

истакнуто по значају на првом месту. Оно се на тој позицији налази на нивоу целог 

узорка, потом код малих, средњих и великих предузећа као и код седам сектора 

(образовање, финансијске делатности и осигурање, снадбевање водом, саобраћај и 

складиштење, информисање и комуникације, државна управа, грађевинарство 

(погледати табелу IV-4.). 

 

Табела IV-4. Прворангирана специфична стручна знања на сва три нивоа аналазе 

- рачуноводство 

РАЧУНОВОДСТВО
Прворангирана специфична стручна знања и 

копетенције 
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,10

Разумевање основних принципа финансијског извештавања
Праћење и сумирање пословних трансакција

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,33

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,12

СЕКТОРИ

Образовање Разумевање основних принципа финансијског извештавања 5,00

Праћење и сумирање пословних трансакција 5,00

Анализа и интерпретација финансијских биланса и рачуна 5,00

Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 5,00

Разумевање управљачког рачуноводства, његових процедура 

и техника
5,00

Припремање пореских извештаја 5,00

Прерађивачка индустрија Разумевање улоге трошковног рачуноводства 4,25

Пољопривреда Разумевање улоге трошковног рачуноводства 4,60

Трговина Праћење и сумирање пословних трансакција 3,71

Финансијске делатности и 

делатности осигурања
Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,08

Услуге смештаја и исхране
Разумевање управљачког рачуноводства, његових процедура 

и техника
3,67

Снабдевање водом Разумевање основних принципа финансијског извештавања 5,00

Анализа и интерпретација финансијских биланса и рачуна 5,00

Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 5,00

Припремање пореских извештаја 5,00

Саобраћај и складиштење Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,67

Праћење и сумирање пословних трансакција 4,67

Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 4,67

Информисање и 

комуникације
Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,40

Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 4,40

Државна управа и одбрана Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,00

Анализа и интерпретација финансијских биланса и рачуна 4,00

Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 4,00

Грађевинарство Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4,00

Анализа и интерпретација финансијских биланса и рачуна 4,00

Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 4,00

Разумевање улоге трошковног рачуноводства 4,00

Разумевање управљачког рачуноводства, њихових процедура 

и техника 
4,00

Припремање пореских извештаја 4,00

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА 3,96

 
 

Знање везано за праћење и сумирање пословних транскација се код малих предузећа 

такође налази на првом месту које дели са знањем везаним за разумевање основних 

принципа финансијског извештавања. Међутим ово знање је истакнуто  као 

најзначајније само код три сектора и то код сектора образовања, трговине и сектора 

саобраћаја и складиштења. Али ово знање по висини своје оцене са средњом 
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вредношћу 4 спада такође у 5 специфичних знања и вештина која се налазе у групи од 

43 најбоље оцењена знања од стране послодаваца где заузима 42 место.  Знање које је 

истакнуто као најзначајније у највећем броју сектора (њих седам) је знање везано за 

креирање финансијских извештаја и њихову анализу. Оно се на првом мессту по 

значају налази код сектора образовања, снадбевања водом, саобраћаја и складиштења, 

информисања и комуникација, државне управе и грађевинарства. Знање везано за 

Анализу и интерпретацију финансијских биланса и рачуна се заједно са другим 

знањима налази налази на првом месту код четири сектора (образовања, снадбевања 

водом, државне управе и грађевинарства). Разумевању улоге трошковног  

рачуноводства се придаје највећи значај од стране три сектора (пољопривреде, 

грађевинарства и прерађивачке индустрије). Разумевање управљачког рачуноводства, 

његових процедура и техника оцењено је највишим значајем од стране такође три 

сектора односно сектора услуга смештаја и исхране, грађевинарства и сектора 

образовања. Међу знањима која су се нашла на првој позицији је и знање везано за 

припрему пореских извештаја и оно се налази међу најзначајнијим знањима у два 

сектора, сектору снадбевања водом и сектору грађевинарства.  

 

Финансије. Када су у питању специфична знања из финансијса познавање основних 

принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне економије је знање које се по 

свом значају  посматрано на сва три нивоа анализе најчешће налази на првој позицији 

(види табелу IV-5.). Оно се по свом значају налази на првој позицији код малих и 

великих предузећа и код  шест сектора (образовање, пољопривреда, финансијске 

делатности и осигурање, услуге смештаја и исхране, саобраћај и складиштење, 

државна управа и одбрана.  

 Посматрано на нивоу целог узорка знање везано за мерење и праћење 

финансијских перформанси је генерисало највишу средњу вредност. Њему је приписан 

и највећи значај од стране средњих предузећа  и пет сектора (образовање, услуге 

смештаја и исхране, информисање и комуникације, државна управа, грађевинарство).  

 Средња предузећа су такође и знање везано за разумевање и примену 

концепта ризика, повраћаја средстава и теорије тржишта капитала сврстала међу 

прворангирано а на тој позицији ово знање се налази и код три сектора (образовања, 

државне управе и грађевинарства).  Знању везаном за разумевање финансијске теорије 

највећи значај су придала четири сектора, односно сектори снадбевања водом, 

саобраћаја и складиштења, државне управе и грађевинарства.  

 Такође, и знање везано за планирање, руковођење и праћење финансијских 

активности налази своје место на првој позицији и то код прерађивачке индустрије као 

једино на тој позцији и код сектора образовања и грађевинарства где ту позицију дели 

са другим знањима. Знање везано за разумевање и примену концепата тржишне 

ефикасности и диверсификације портфолија инвестиција се као једино прворангирано 

налази код сектора трговине док у грађевинском сектору прву позицију дели са другим 

знањима.  
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Табела IV-5. Прворангирана специфична стручна знања на сва три нивоа аналазе 

– финансије 

ФИНАНСИЈЕ
Прворангирана специфична стручна знања и 

компетенције 
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА Мерење и праћење финансијских перформанси 3,75

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА
Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије
3,62

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА

Разумевање и примена концепта ризика, повраћаја средстава и 

теорије тржишта капитала, Мерење и праћење финансијских 

перформанси

3,87

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА
Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије
4,06

СЕКТОРИ

Образовање Планирање, руковођење и праћење финансијских активности 5,00

Разумевање и примена концепта ризика, повраћаја средстава и 

теорије тржишта капитала
5,00

Разумевање и примена знања о трговини хартијама од вредности 5,00

Мерење и праћење финансијских перформанси 5,00

Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије
5,00

Прерађивачка индустрија Планирање, руковођење и праћење финансијских активности 4,06

Снабдевање водом Разумевање финансијске теорије 5,00

Саобраћај и складиштење Разумевање финансијске теорије 4,00

Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије 
4,00

Информисање и 

комуникације
Разумевање финансијске теорије 3,60

Мерење и праћење финансијских перформанси 3,60

Државна управа и 

одбрана
Разумевање финансијске теорије 4,00

Разумевање и примена концепата ризика, повраћаја средстава и 

теорије тржишта капитала 
4,00

Мерење и праћење финансијских перформанси 4,00

Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије 
4,00

Грађевинарство Разумевање финансијске теорије 4,00

Планирање, руковођење и праћење финансијских активности 4,00

Разумевање и примена концепата ризика, повраћаја средстава и 

теорије тржишта капитала
4,00

Разумевање и примена концепата тржишне ефикасности и 

диверсификације портфолија инвестиција 
4,00

Мерење и праћење финансијских перформанси 4,00  
 

Менаџмент. Што се тиче знања из области менаџмента, посматрано са сва три нивоа 

анализе, разумевању значаја доношења одлука и комуникације истих се придаје 

највећи значај. Ово специфично стручно знање се као једно од пет специфичних 
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стручних знања налази у групи од 43 знања и вештина оцењених највишом оценом од 

стране послодаваца (средња вредност = или > од 4) где заузима 37 место.  

 

ТабелаIV-6. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе – Менаџмент 

Менаџмент
Прворангирана специфична стручна знања 

и компетенције из менаџмента
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих
4,04

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Способност дефинисања нових стратегија и решења 4,12

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих
4,20

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање процеса раста и развоја предузећа 3,94

СЕКТОРИ

Образовање

Разумевање принципа и концепата савременог 

менаџмента 
4,00

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле 
4,00

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих 
4,00

Способност дефинисања нових стратегија и решења 4,00

Разумевање процеса раста и развоја предузећа 4,00

Познавање значаја организационе архитектуре за 

конкурентску предност предузећа 
4,00

Прерађивачка индустрија

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих 
4,31

Пољопривреда

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих  
4,60

Трговина Способност дефинисања нових стратегија и решења 4,14

Финансијске делатности и 

делатности осигурања Разумевање процеса раста и развоја предузећа 
4,00

Услуге смештаја и исхране Способност дефинисања нових стратегија и решења 4,33

Снабдевање водом Способност дефинисања нових стратегија и решења 5,00

Саобраћај и складиштење 

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле 
3,67

Информисање и 

комуникације 

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле  
4,20

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих 
4,20

Државна управа и 

одбрана Разумевање процеса раста и развоја предузећа 
4,00

Грађевинарство 

Разумевање принципа и концепата савременог 

менаџмента 
4,00

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле 
4,00

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације 

истих 
4,00

Способност дефинисања нових стратегија и решења 4,00

Разумевање процеса раста и развоја предузећа 4,00

Познавање значаја организационе архитектуре за 

конкурентску предност предузећа 
4,00

 
 

Ово знање у области менаџмента по значају заузима прво место на нивоу целог узорка, 

прво место код средњих предузећа као и код пет сектора: грађевинарства, 

информационих технологија, прерађивачке индустрије, пољопривреде и образовања 

(Види табелу ???). Још једно специфично знање од укупно њих пет која се налазе у 

групи од 43 знања и вештина оцењених највишом оценом од стране послодавца 

припада области менаџмента и односи се на способност разумевања процеса раста и 

развоја предузећа где заузима 43 место. Разумевање процеса раста и развоја предзећа 

се по значају на нивоу целог узорка налази на другом месту, а на првом месту се налази 

код великих предузећа и четири сектора: образовања, финасија, државне управе и 

грађевинарства. Занимљиво је да је способност дефинисања нових стратегија и решења 
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које у први план стављају мала предузећа је поставњено на прво место од већег броја 

сектора (5 сектора) у односу на знање везано за процес раста и развоја предузећа 

(сектор образовања, трговине, услуге смешатаја и исхране, снадбевања водом, и 

грађевинарства). Међутим, на нивоу целог узорка величина средње вредности овог 

знања од 3,98 је незнатно мања у поређењу са средњом вредношћу 4 која се приписује 

разумевању процеса раста и развоја предузећа. Такође, компаративном анализом се 

може утврдити да се и знању везаном за разумевање менаџментске функције 

планирања, организовања, вођења и контроле придаје велики значај с обзиром да се 

оно на првом месту истиче код четири сектора (грађевинарства, информисања и 

комуникација, саобраћаја и складиштења) док се на нивоу целог узорка ово знање 

налази на четвртом месту са величином средње вредности од 3,82. Знања везана за 

познавање значаја организационе архитектуре за конкурентску предност предузећа и 

разумевање принципа и концепата савременог менаџмента се делећи прво место по 

значају са другим наведеним знањима истичу као приоритетна у секторима образовања 

и гређевинарства.  

 

Оперативни менаџмент. Знање из оперативног менаџмента којем се посматрано на 

сва три нивоа анализе придаје највећи значај је разумевање принципа и праксе 

континуираног унапређења пословања и управљања квалитетом. Оно се на нивоу целог 

узорка налази на првом месту са средњом вредношћу од 3,68 које дели са знањем 

везаним за примењивање алата и техника управљања пројектима. Ово знање се налази 

на првом месту и код великих предузећа, малих предузећа (где дели прво место са 

другим знањима) и четири сектора (финансијске делатности и осигурање, снадбевање 

водом, саобраћај, грађевинарство).   

 Примењивање алата и техника управљања пројектима са средњом 

вредношћу значаја од 3,68 дели прво место по значају на нивоу целог узорка. Ово 

знање се као прворангирано истиче од стране средњих предузећа а код малих 

предузећа дели прво место са друга два знања којима припада иста средња вредност. 

Такође, ово знање је и први избор у четири сектора: грађевинарства, саобраћаја и 

складиштења, информисања и комуникације и државне управе и одбране.  

 Разумевање начина на који оперативни менаџмент доприноси стратешкој 

конкурентској предности предузећа се на нивоу целог узорка налази као треће 

рангирано знање (средња вредност 3,56), међутим анализирајући оцене значаја овог 

знања из перспективе послодаваца малих, средњих и вечиких предузећа и из секторске 

перспективе оно је као прворангирано истакнуто само код малих предузећа и два 

сектора, односно сектора грађевинарства и сектора трговине.  

 С друге стране способност праћења производње у циљу постизања 

ефикасности се на нивоу целог узорка налази на четвртом местом са средњом 

вредношћу од 3,54 али је као прворангирано присутно у чак четири сектора 

(грађевинарство, прерађивачка индустрија, пољопривреда и снадбевање водом. Такође 

и знање везано за разумевање разлике приступа пословању у сектору производње и 

сектору услуга се као прворангирано појављује у четири сектора али средња вредност 

оцене његовог значаја од 3,45 на нивоу целог узорка га сврстава на пето место. 
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ТабелаIV-7. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе – оперативни менаџмент 
ОПЕРАТИВНИ 

МЕНАЏМЕНТ

Прворангирана стручна специфична знања и компетенције из оперативног 

менаџмента
СВ

Примењивање алата и техника управљања пројектима

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења пословања и

управљања квалитетом

Разумевање начина на који оперативни менаџмент доприноси стратешкој

конкурентској предности предузећа;

Примењивање алата и техника управљања пројектима;

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења пословања и

управљања квалитетом

СРЕДЊА 

ПРЕДУЗЕЋА
Примењивање алата и техника управљања пројектима 4,07

ВЕЛИКА 

ПРЕДУЗЕЋА

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења пословања и

управљања квалитетом
3,62

СЕКТОРИ

Образовање Разумевање разлике приступа пословању у сектору производње и сектору услуга 5,00

Прерађивачка 

индустрија 
Праћење у циљу постизања ефикасности текуће производње 4,19

Пољопривреда Праћење у циљу постизања ефикасности текуће производње 4,20

Трговина 
Разумевање начина на који оперативни менаџмент доприноси стратешкој

конкурентској предности предузећа 
3,57

Финансијске 

делатности и 

делатности 

осигурања 

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења пословања и

управљања квалитетом 
3,54

Услуге смештаја и 

исхране 
Разумевање разлике приступа пословању у сектору производње и сектору услуга 3,67

Снабдевање водом Праћење у циљу постизања ефикасности текуће производње 5,00

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења пословања и

управљања квалитетом 
5,00

Саобраћај и 

складиштење 
Разумевање разлике приступа пословању у сектору производње и сектору услуга 3,33

Примењивање алата и техника управљања пројектима 3,33

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења пословања и

управљања квалитетом 
3,33

Информисање и 

комуникације 
Примењивање алата и техника управљања пројектима 4,20

Државна управа и 

одбрана 
Примењивање алата и техника управљања пројектима 5,00

Грађевинарство 
Разумевање начина на који оперативни менаџмент доприноси стратешкој

конкурентској предности предузећа 
4,00

Разумевање разлике приступа пословању у сектору производње и сектору услуга 4,00

Примењивање алата и техника управљања пројектима 4,00

Праћење у циљу постизања ефикасности текуће производње 4,00

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења пословања и

управљања квалитетом 
4,00

СВА ПРЕДУЗЕЋА 3,68

МАЛА 

ПРЕДУЗЕЋА
3,58

 
 
 

Трговина. Што се тиче специфичних стручних знања и компетенција у области 

трговине резултати оцене значаја указују да је убедљиво навећи значај придат знању 

везаном за познавање фактора утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, тражња, 

купци..). Ово знање припада групи од пет специфичних стручних знања и вештина која 

се налазе међу 43 највише оцењених знања и вештина од стране послодаваца где 

заузима 38 место. Оно се такође посматрано на сва три нивоа анализе налази на првом 
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месту на нивоу целог узорка а на првом месту по значају се налази и код средњих и 

великих предузећа и шест сектора (грађевинарство, финансијске делатности и 

осигурање, трговина, пољопривреда, прерађивачка индустрија и образовање).  

 

 

Табела IV-7. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе – трговина 

ТРГОВИНА
Прворангирана специфична стручна знања и

компетенције из трговине
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА

Знање о факторима утицаја на продају (цене,

трошкови, понуда, тражња, купци..)
4,03

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Познавање техника продаје 4,04

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА

Знање о факторима утицаја на продају (цене,

трошкови, понуда, тражња, купци…)
4

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА

Знање о факторима утицаја на продају (цене,,

трошкови, понуда, тражња, купци…)
4,12

СЕКТОРИ

Образовање
Знање о факторима утицаја на продају (цене,

трошкови, понуда, тражња, купци..) 
5,00

Прерађивачка индустрија 
Знање о факторима утицаја на продају (цене,

трошкови, понуда, тражња, купци..) 
4,50

Пољопривреда Познавање техника продаје 4,00

Знање о факторима утицаја на продају (цене,

трошкови, понуда, тражња, купци..) 
4,00

Трговина
Знање о факторима утицаја на продају (цене,

трошкови, понуда, тражња, купци..) 
4,57

Финансијске делатности и 

делатности осигурања
Познавање техника продаје 3,62

Знање о факторима утицаја на продају (цене,

трошкови, понуда, тражња, купци..) 
3,62

Услуге смештаја и исхране
Сагледавање значаја пословног окружења,

технологије у националној трговини 
3,67

Снабдевање водом
Способност праћења међународних привредних

токова 
4,00

Саобраћај и складиштење Познавање царинских и нецаринских баријера 4,67

Информисање и комуникације Познавање техника продаје 3,80

Способност повезивања основних знања из

трговине и њихове примене на шири спектар

делатности 

3,80

Државна управа и одбрана 
Способност праћења међународних привредних

токова 
4,00

Грађевинарство Познавање техника продаје 5,00

Знање о методама анализе перформанси продаје 5,00

Знање о факторима утицаја на продају (цене,

трошкови, понуда, тражња, купци..) 
5,00

Познавање царинских и нецаринских баријера 5,00

Способност повезивања основних знања из

трговине и њихова примена на шири спектар

делатности 

5,00
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Одмах потом се, посматрано на сва три нивоа анализе, на другом месту по важност 

налази познавање техника продаје које се на нивоу целог узорка налази на другом 

месту, док му прво место по важности додељују мала предузећа као и четири сектора у 

које спадају пољопривреда, финансијске делатности и осигурање, грађевинарство и 

информисање и комуникације.  

 Што се тиче способности праћења међународних привредних токова, 

способности повезивања основних знања из трговине и њихове примене на шири 

спектар делатности и  познавања царинских и нецаринских баријера ове способности и 

знања се налазе на првом месту свако у два сектора.   

 Способност праћења међународних привредних токова је прворангирана у 

секторима државне управе и одбране, и сектору снадбевања водом. Способност 

повезивања основних знања из трговине и њихове примене на шири спектар 

делатности се налази на првом месту у сектору грађевинарства и сектору информисања 

и комуникација.  

 Познавање царинских и нецаринских барије је приоритетно у сектору 

саобраћаја и складиштења и сектору грађевинарства. Треба напоменути да је при 

оцењивању понуђених специфичних стручних знања и способности из области 

трговине, грађевински сектор од укупно седам понуђених знања и способности њих 

чак пет оценио са највећом оценом чија је средња вредност 5. 

 

 

 

Маркетинг. Што се тиче специфичних знања и компетенција из области маркетинга 

резултати анализе на сва три нивоа показују да се знању о понашању потрошача 

придаје највећи значај. Ово знање је на основу своје средње вредности прворангирано 

на нивоу целог узорка. Оно је такође оцењено као најважније и код малих, средњих и 

великих предузећа. Такође, од укупно 11 сектора у узорку њих седам му придаје 

највећи значај (грађевинарство, државна управа и одбрана, снадбевање водом, услуге 

смештаја и исхране, трговина, прерађивачка индустрија, образовање.  

 Знање везано за схватање улоге маркетинга у савременом друштву   на нивоу 

целог узорка дели друго место (средња вредност 3,66)  са разумевањем функције 

маркетинга у организацијама, али се по важности налази на првом месту код четири 

сектора (државна управа и одбрана, финансијске делатности и осигурање, образовање), 

док се разумевање функција маркетинга у савременим организацијама налази на првом 

месту у само једном сектору и то сектору пољопривреде.  

 Што се тиче знања везаног за  познавање утицаја елемената маркетинг микса 

на унапређење конкурентности предузећа њему је највећи значај придат од стране 

сектора саобраћаја и складиштења и државне управе и одбране, док је сектор 

образовања  највећи значај такође придао и познавању основних тржишних анализа и 

маркетинг информационог система као и разумевању принципа и значаја маркетинг 

истраживања.  
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Табела IV-8. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе – маркетинг 

МАРКЕТИНГ

Прворангирана специфична стручна знања и

компетенције из маркетинга

СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА Знање о понашању потрошача 3,82

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Знање о понашању потрошача
         

3,81
СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА Знање о понашању потрошача 4,00

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА Знање о понашању потрошача 3,69

СЕКТОРИ

Образовање

Познавање основних тржишних анализа и маркетинг

информационог система 
5,00

Знање о понашању потрошача 5,00

Познавање утицаја елемената маркетинг микса на унапређење

конкурентности предузећа 
5,00

Разумевање принципа и значаја маркетинг истраживања 5,00

Схватање улоге маркетинга у савременом друштву 5,00

Прерађивачка индустрија Знање о понашању потрошача 4,13

Пољопривреда Разумевање функције маркетинга у организацијама 4,20

Трговина Знање о понашању потрошача 4,00

Финансијске делатности и 

делатности осигурања Схватање улоге маркетинга у савременом друштву 
3,31

Услуге смештаја и исхране Знање о понашању потрошача
4,67

Снабдевање водом Знање о понашању потрошача 5,00

Саобраћај и складиштење 

Познавање утицаја елемената маркетинг микса на унапређење

конкурентности предузећа
3,67

Познавање интернационалног маркетинга 3,67

Информисање и комуникације Схватање улоге маркетинга у савременом друштву 4,40

Државна управа и одбрана Знање о понашању потрошача 3,50

Познавање утицаја елемената маркетинг микса на унапређење

конкурентности предузећа 3,50

Познавање интернационалног маркетинга 3,50

Схватање улоге маркетинга у савременом друштву 3,50

Грађевинарство Знање о понашању потрошача 4,00
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Квантитативне методе. Посматрано на сва три нивоа анализе резултати показују да у 

погледу специфичних знања и компетенција везаних за квантитативне методе, 

познавање принципа вођења дигиталног маркетинга има највећи значај. Ово знање је 

на основу средње вредности на првом месту по значају на нивоу целог узорка, а налази 

се на првом месту и код малих и средњих предузећа и осам сектора (грађевинарство, 

информисање и комуникације, снадбевање водом, услуге смештаја и исхране, 

трговина, пољопривреда, прерађивачка индустрија, образовање). 

 

Табела IV-9. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе – квантитативне методе 

КВАНТИТАТИВНЕ МЕТОДЕ
Прворангирана специфична стручна знања и

компетенције из квантитативних метода
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,33

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,38

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,47

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА
Познавање основних концепата прикупљања података и 

распореда вероватноћа
3,19

СЕКТОРИ

Образовање Познавање математичких модела применљивих у бизнису 3,00

Познавање статистичких метода применљивих у бизнису 3,00

Познавање основних концепата прикупљања података и

распореда вероватноће 
3,00

Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,00

Примењивање регресионих модела за решавање пословних

проблема 
3,00

Прерађивачка индустрија Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,69

Пољопривреда Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,80

Трговина Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,14

Финансијске делатности и 

делатности осигурања
Познавање математичких модела применљивих у бизнису 3,08

Познавање статистичких метода применљивих у бизнису 3,08

Познавање основних концепата прикупљања података и

распореда вероватноће 
3,08

Услуге смештаја и исхране Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 4,00

Снабдевање водом Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 4,00

Саобраћај и складиштење
Познавање основних концепата прикупљања података и

распореда вероватноће 
3,33

Информисање и комуникације 
Познавање основних концепата прикупљања података и

распореда вероватноће 
3,60

Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,60

Државна управа и одбрана Познавање статистичких метода применљивих у бизнису 3,50

Познавање основних концепата прикупљања података и

распореда вероватноће
3,50

Грађевинарство Познавање математичких модела применљивих у бизнису 2,00

Познавање статистичких метода применљивих у бизнису 2,00

Познавање основних концепата прикупљања података и

распореда вероватноће
2,00

Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 2,00

Примењивање регресионих модела за решавање пословних

проблема 
2,00
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Велика предузећа највећи значај придају познавању основних концепата прикупљања 

података и распореда вероватноћа, а ово знање се међу најважнијим истиче и у шест 

сектора (грађевинарство, државна управа и одбрана, саобраћај и складштење, 

информисање и комуникације, финансијске делатности и делатности осигурања, 

образовање).  

 

Познавање статистичких метода применљивих у бизнису је оцењено као најзначајније 

од стране четири сектора, односно сектора грађевинарства, државне управе и одбране, 

финансијске делатности и делатности осигурања и сектора образовања.  

 

Познавање математичких модела применљивих у бизнису највећу важност такође 

придаје сектор финансијске делатности и осиграња, сектор образовања и грађевински 

сектор.  

 

Примењивање регресионих модела за решавање пословних проблема је међу 

најважнијим знањима истакнуто само у грађевинском сектору.  

 

 

 

Пословно истраживање. Посматрано на сва три нивоа анализе а у вези специфичних 

знања и вештина потребних у пословном истраживању резултати показују да је 

извођењу закључака и препоручивању релевантних смерница за решавање одређене 

пословне проблематике придат највећи значај (види табелу IV-10'). Ово знање је на 

првој позицији на нивоу целог узорка, такође на првој позицији је и код малих, 

средњих и великих предузећа као и седам сектора (грађевинарство, државна управа и 

одбрана, информисање и комуникације, саобраћај и складиштење, финансијске 

делатности и делатности осигурања, трговина).  

 

Знање из пословног истраживања друго рангирано по значају је разумевање сврхе и 

процеса пословног истраживања. Ово знање дели прву позцију и код малих и средњих 

предузећа а на њој се налази и код шест сектора (грађевинарство, услуге смештаја и 

исхране, снадбевање водом, пољопривреда, прерађивачка индустрија, образовање).  

 

Знање формулисања истраживачких предлога и њиховог дизајнирања се налази на 

првом месту код сектора трговине, грађевинарства, снадбевања водом и образовања.  

 

Сектор образовања и снадбевања водом међу најзначајнијим оцењују и знање 

коришћења алтернативних истраживачких метода за прикупљање података, док је 

спровођење независног истраживања о одређеној пословној теми сврстано међу 

најзначајније од стране сектора грађевинарства, државне управе и одбране и сектора 

снадбевања водом.  
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Табела IV-10. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе – пословно истраживање 
ПОСЛОВНО 

ИСТРАЖИВАЊЕ

Прворангирана стручна знања и компетенције из пословног 

истраживања
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА
Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике
3,14

Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања;

Примењивање адекватне технике за анализирање података;

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике

Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања;

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике

Примењивање адекватне технике за анализирање података;

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике

СЕКТОРИ

Образовање Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 4,00

Знање формулисања истраживачких предлога и њиховог дизајнирања 4,00

Коришћење алтернативних истраживачких метода за прикупљање 

података 
4,00

Примењивање адекватне технике за анализирање података 4,00

Прерађивачка индустрија Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 3,50

Пољопривреда Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 3,00

Трговина Знање формулисања истраживачког предлога и њиховог дизајнирања 3,14

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике 
3,14

Финансијске делатности и

делатности осигурања 

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике
3,08

Услуге смештаја и исхране Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 3,67

Снабдевање водом Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 3,00

Знања формулисања истраживачких предлога и његовог дизајнирања 3,00

Коришћење алтернативних истраживачких метода за прикупљање 

података
3,00

Примењивање адекватне технике за анализирање података 3,00

Спровођење независног истраживања о одређеној пословној теми 3,00

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике
3,00

Саобраћај и складиштење Примењивање адекватне технике за анализирање података 3,33

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике
3,33

Информисање и комуникације Примењивање адекватне технике за анализирање података 3,40

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике
3,40

Државна управа и одбрана Спровођење независног истраживања о одређеној пословној теми 3,50

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике
3,50

Грађевинарство Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 2,00

Знања формулисања истраживачких предлога и њиховог дизајнирања 2,00

Коришћење алтернативних истраживачких метода за прикупљање 

података 
2,00

Примењивање адекватне технике за анализирање података 2,00

Спровођење независног истраживања о одређеној пословној теми 2,00

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за 

решавање одређене пословне проблематике
2,00

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА 3,12

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА 3,20

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА 3,12
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Привредно право. За послодавце, посматрано на сва три нивоа анализе, најважније 

знање везано за привредно право је разумевање закона пословног окружења у земљи. 

 

Табела IV-11. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе – привредно право 

ПРИВРЕДНО ПРАВО
Прворангирана специфична стручна знања и 

компетенције из привредног права
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање закона пословног окружења у земљи 3,47

Разумевање закона пословног окружења у земљи;

Разумевање принципа закона о предузећу

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање закона пословног окружења у земљи 3,60

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање принципа закона о предузећу 3,31

СЕКТОРИ

Образовање Разумевање закона пословног окружења у земљи 3,00

Разумевање принципа закона о предузећу 3,00

Прерађивачка 

индустрија 
Разумевање принципа закона о предузећу 3,81

Разумевање принципа и праксе управљања

предузећима 
3,81

Пољопривреда Разумевање закона пословног окружења у земљи 4,20

Трговина Разумевање принципа закона о предузећу 3,43

Финансијске 

делатности и

делатности осигурања 

Разумевање закона пословног окружења у земљи 3,08

Услуге смештаја и

исхране 
Разумевање закона пословног окружења у земљи 4,00

Снабдевање водом 
Разумевање принципа и праксе управљања

предузећима 
5,00

Саобраћај и

складиштење 
Разумевање закона пословног окружења у земљи 4,00

Разумевање принципа закона о предузећу 4,00

Информисање и

комуникације 

Разумевање принципа и праксе управљања

предузећима 
3,40

Државна управа Разумевање закона пословног окружења у земљи 4,00

Грађевинарство Разумевање закона пословног окружења у земљи 3,00

Разумевање принципа закона о предузећу 3,00

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА 3,54

 
 

Оно се на нивоу целог узорка позиционира као прво рангирано, а као најзначајније га 

сматрају и мала и средња предузећа као и седам сектора (образовање, пољопривреда, 

финансијске делатности и делатности осигурања, услуге смештаја и исхране, саобраћај 

и складиштење, државна управа и грађевинарство. Разумевање принципа закона о 

предузећу се јавња међу прворангирано код малих и великих предузећа као и сектора 

грађевинарства, саобраћаја и складиштења, трговине, прерађивачке индустрије, и 

образовања. Сектор информисања и комуникација, снадбевања водом, и прерађивачке 

индустрије међу прворангираним сврстава и знање везано за Разумевање принципа и 

праксе управљања предузећим.  
 

Међународно пословање. Што се тиче специфичних знања и  компетенција из 

међународног пословања посматрано са сва три нивоа анализе, разумевање разлога за 

излазак на страна тржишта је оцењено највишом оценом на нивоу целог узорка где се 

по висини средње вредности налази на првом месту. На првом месту се налази и код 

малих предузећа и три сектора: пољопривреда, снадбевање водом и грађевинарство. 

Међутим, знање везано за познавање савремених трендова у тржиштном пословању и 

поред чињенице да се по висини средње вредности на нивоу целог узорка налази на 

другом месту је заступљено као први избор у већем броју случајева уколико 

посматрамо резултате са сва три нивоа анализе. Ово знање је први избор код средњих и 
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великих предузећа, док му највиши значај придаје и шест сектора: трговина, 

финансијске делатности и осигурање, снадбевање водом, информисање и 

комуникације, државна управа, грађевински сектора.  

 

Табела IV-12. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе –међународно пословње. 
МЕЂУНАРОДНО 

ПОСЛОВАЊЕ

Прворангирана специфична стручна знања и компетенције из међународног

пословања
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање разлоге за излазак на страна тржишта 3,07

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање разлога за излазак на страна тржишта 3,31

Познавање различитих метода уласка на страно тржиште;

Познавање савремених трендова у међународном пословању

Познавање савремених трендова у међународном пословању;

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне трговинске

институције и регионалне трговачке уније (Светска трговинска организација, ЕУ,

ЦЕФТА, НАФТА…)

СЕКТОРИ

Образовање Познавање различитих метода уласка на страно тржиште 4,00

Прерађивачка индустрија Познавање различитих метода уласка на страно тржиште 3,25

Пољопривреда Познавање и примена савремених метода међународног пословања 3,40

Разумевање разлога за излазак на страна тржишта 3,40

Поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање 3,40

Трговина Познавање савремених трендова у међународном пословању 2,86

Поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање 2,86

Финансијске делатности и

делатности осигурања 
Познавање савремених трендова у међународном пословању 2,77

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне трговинске

институције и регионалне трговачке уније (Светска, трговинска организација, EU,

CEFTA, NAFTA…) 

2,77

Услуге смештаја и исхране Познавање и примена савремених метода међународног пословања 3,67

Поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање 3,67

Снабдевање водом Познавање и примена савремених метода међународног пословања 2,00

Разумевање разлога за излазак на страна тржишта 2,00

Познавање економских ефеката који утичу на националне привреде укључене у

међународну размену 
2,00

Способност анализе екстерних фактора пословања предузећа у циљу доношења

оптималних пословних одлука 
2,00

Познавање различитих метода уласка на страно тржиште 2,00

Познавање савремених трендова у међународном пословању 2,00

Поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање 2,00

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне трговинске

институције и регионалне трговачке уније (Светска, трговинска организација, EU,

CEFTA, NAFTA…)

2,00

Саобраћај и складиштење Познавање и примена савремених метода међународног пословања 4,00

Поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање 4,00

Информисање и комуникације Познавање савремених трендова у међународном пословању 4,20

Државна управа и одбрана Познавање различитих метода уласка на страно тржиште 4,50

Познавање савремених трендова у међународном пословању 4,50

Поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање 4,50

Грађевинарство Познавање и примена савремених метода међународног пословања 2,00

Разумевање разлога за излазак на страна тржишта 2,00

Познавање економских ефеката који утичу на националне привреде укључене у

међународну размену 
2,00

Способност анализе екстерних фактора пословања предузећа у циљу доношења

оптималних пословних одлука 
2,00

Познавање различитих метода уласка на страно тржиште 2,00

Познавање савремених трендова у међународном пословању 2,00

Поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно пословање 2,00

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне трговинске

институције и регионалне трговачке уније (Светска, трговинска организација, EU,

CEFTA, NAFTA…)

2,00

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА 3,27

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА 2,75
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Одмах потом по као први избор учесталости је знање познавања различитих метода 

уласка на страно тржиште. Ово знање је оцењено највишом оценом од стране средњих 

предузећа и пет сектора: образовања, прерађивачке индустрије, снадбевања водом, 

државне управе и одбране и грађевинарства.  

 Поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно 

пословање се види као најважније од стране седам сектора: пољопривреда, трговина, 

услуга смештаја и исхране, снадбевање водом, саобраћај и складиштење, државна 

управа, грађевински сектор. Ово знање је на секторском нивоу истакнуто као први 

избор у највећем броју сектора.  

 Познавање и примена савремених метода међународног пословања је 

оцењено као приоритетно од стране пет сектора: грађевинског сектора, сектора 

саобраћаја и складиштења, снадбевања водом, услуге смештаја и исхране и 

пољопривреде. На нивоу целог узорка се по значају налази на петом месту.  

 Знање везано за разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе 

међународне трговинске институције и регионалне трговачке уније (Светска 

трговинска организација, ЕУ, ЦЕФТА, НАФТА…) је оцењено највишом оценом од 

стране великих предузећа и три сектора, односно сектора финансијских услуга и 

услуга осигурања, снадбевања водом и грађевинског сектора. Ово знање се по значају 

на нивоу целог узорка налази на последњем месту.  

 Знања везана за способност анализе екстерних фактора пословања предузећа 

у циљу доношења оптималних пословних одлука, и познавања економских ефеката 

који утичу на националне привреде укључене у међународну размену су по 

учесталости првог избора најмање заступљена. Прво је оцењено као приоритетно од 

стране грађевинског сектора и сектора снадбевања водом док се друго јавља међу 

приоритетним знањима само у сектору грађевинарства. 

 

 

Предузетничке вештине и етика. Код предузетничких знања и способности 

посматрано на сва три нивоа анализе највећи значај придат је свести о етичким 

питањима са којима се суочавају пословни људи. Ова предузетничка способност се на 

нивоу целог узорка по средњој вредност налази на као првом месту, а такође као 

најзначајнију је сматрају и мала, средња и велика предузећа као и осам сектора 

(грађевинарство, државна управа, информисање и комуникације, саобраћај и 

складиштење, снадбевање водом, пољопривреда, прерађивачка индустрија и 

образовање).   

 Разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до 

формирања, вођења и ширења бизниса је оцењено као најзначајније од стране сектора 

грађевинарства, услуга смештаја и исхране, трговине, финансијске делатности и 

делатности осигурања и сектора пољопривреде.  
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Табела IV-13. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе –предузетничке вештине 

ПРЕДУЗЕТНИЧКЕ ВЕШТИНЕ
Прворангирана специфична стручна знања и компетенције из

предузетничких вештина и етике
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,57

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,58

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,93

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,25

СЕКТОРИ

Образовање Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 5,00

Прерађивачка индустрија Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,94

Пољопривреда
Разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до

формирања, вођења и ширења бизниса 
3,60

Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,60

Трговина
Разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до

формирања, вођења и ширења бизниса 
3,57

Финансијске делатности и

делатности осигурања 

Разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до

формирања, вођења и ширења бизниса 
3,15

Услуге смештаја и исхране 
Разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до

формирања, вођења и ширења бизниса 
3,67

Снабдевање водом Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 5,00

Саобраћај и складиштење Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 4,00

Информисање и комуникације Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,80

Државна управа и одбрана Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3,50

Грађевинарство 
Разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до

формирања, вођења и ширења бизниса 
2,00

Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 2,00  
 

 

Информациони системи. Код специфичних знања и компетенција везаних за 

информационе система као најзначајније истиче се Препознавање компоненти ИТ 

попут хардвера, софвера, мрежа, преноса података и базе података, које се на нивоу 

целог узорка по средњој вредности вреднује као најзначајније а као такво га вреднују и 

велика предузећа и шест сектора (грађевинарство, информисање и комуникације, 

финансијске делатности и осигурање, поњопривреда, прерађивачка индустрија и 

образовање.  

 Мала и средња предузећа као најзначајније знање из ИТ оцењују разумевање 

шире примене информационих система, а као таквог га оцењује и сектор саобраћаја 

као и сектори грађевинарства, услуге смештаја и исхране, пољопривреде и образовања 

који га сврставају међу најважнија знања из ове области.  

 Сектор снадбевања водом као најважније оцењује знање везано за примену 

релевантне методологије, алата и техника за оптималну употребу информационих 

технологија, док ово знање међу најзначајније сврставају и сектори грађевинарства, 

информисања и комуникација, саобраћаја и складиштења, снадбевања водом, 

прерађивачке индустрије и образовања.  

 Разумевање техничког окружења које подржава информациони систем је 

оцењено као најзначајније од стране сектора државне управе и одбране а такође се 

сврстава међу најзначајнија знања из области ИТ од стране сектора грађевинарства, 

саобраћаја и складиштења, трговине и образовања.  
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Табела IV-14. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе –информациони системи 
ИНФОРМАЦИОНИ 

СИСТЕМИ

Прворангирана специфична стручна знања и компетенције из

информационих система
СВ

СВА ПРЕДУЗЕЋА
Препознавање компоненти ИТ попут хардвера, софвера, мрежа,

преноса података и базе података
3,66

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Разумевање шире примене информационих система 3,69

СРЕДЊА 

ПРЕДУЗЕЋА
Разумевање шире примене информационих система; 4,00

ВЕЛИКА 

ПРЕДУЗЕЋА

Препознавање компоненти ИТ попут хардвера, софтвера, мрежа, 

преноса података и базе података
3,62

СЕКТОРИ

Образовање Разумевање шире примене информационих система 3,00

Разумевање техничког окружења које подржава информациони систем 3,00

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, мрежа,

преноса података и базе података 
3,00

Примена релевантне методологије, алата и техника за оптималну

употребу информационих технологија 
3,00

Прерађивачка 

индустрија 

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, мрежа,

преноса података и базе података 
3,81

Примена релевантне методологије, алата и техника за оптималну

употребу информационих технологија 
3,81

Пољопривреда Разумевање шире примене информационих система 4,00

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, мрежа,

преноса података и базе података 
4,00

Трговина Разумевање техничког окружења које подржава информациони систем 3,43

Финансијске делатности

и делатности осигурања 

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, мрежа,

преноса података и базе података 
3,54

Услуге смештаја и

исхране 
Разумевање шире примене информационих система 4,00

Снабдевање водом 
Примена релевантне методологије, алата и техника за оптималну

употребу информационих технологија 
5,00

Саобраћај и

складиштење 
Разумевање шире примене информационих система 4,33

Разумевање техничког окружења које подржава информациони систем 4,33

Примена релевантне методологије, алата и техника за оптималну

употребу информационих технологија 
4,33

Информисање и

комуникације 

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, мрежа,

преноса података и базе података 
4,40

Примена релевантне методологије, алата и техника за оптималну

употребу информационих технологија 
4,40

Државна управа и

одбрана 
Разумевање техничког окружења које подржава информациони систем 4,00

Грађевинарство Разумевање шире примене информационих система 3,00

Разумевање техничког окружења које подржава информациони систем 3,00

Препознавање компоненти IT попут хардвера, софтвера, мрежа,

преноса података и базе података 
3,00

Примена релевантне методологије, алата и техника за оптималну

употребу информационих технологија 
3,00

 
 

 

 

Страни пословни језик (енглески и други). Што се тиче мишљења послодаваца о 

значају знања и вештина везаних за страни пословни језик посматрано на сва три нивоа 

анализе највећи значај је придат  течно писаној пословној комуникацији и течној 

оралној комуникацији (Табела IV-15).  
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Табела IV-15. Прворангирана специфична стручна знања и компетенције на сва 

три нивоа аналазе –страни пословни језик 

СТРАНИ ПОСЛОВНИ ЈЕЗИК
Прворангирана специфична стручна знања и из страног

пословног језика СВ

Течно писана пословна комуникација

Течна орална презентација

МАЛА ПРЕДУЗЕЋА Течно писана пословна комуникација 3,96

Анализирање и дискутовање пословних садржаја;

Планирање и организовање пословне презентације

ВЕЛИКА ПРЕДУЗЕЋА Течно писана пословна комуникација 4,06

СЕКТОРИ

Образовање Планирање и организовање пословне презентације 4,00

Прерађивачка индустрија Течно писана пословна комуникација 4,19

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената 
4,19

Пољопривреда Анализирање и дискутовање пословних садржаја 3,20

Интерпретација дијаграма, табела и графикона 3,20

Течно писана пословна комуникација 3,20

Течна орална презентација 3,20

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената 
3,20

Трговина Течно писана пословна комуникација 4,14

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената 
4,14

Финансијске делатности и 

делатности осигурања 
Течно писана пословна комуникација 4,00

Течна орална презентација 4,00

Услуге смештаја и исхране 
Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената 
4,67

Снабдевање водом Анализирање и дискутовање пословних садржаја 4,00

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената 
4,00

Планирање и организовање пословне презентације 4,00

Саобраћај и складиштење Интерпретација дијаграма, табела и графикона 4,00

Течно писана пословна комуникација 4,00

Течна орална презентација 4,00

Планирање и организовање пословне презентације 4,00

Информисање и комуникације Течно писана пословна комуникација 4,00

Течна орална презентација 4,00

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената 
4,00

Државна управа и одбрана Анализирање и дискутовање пословних садржаја 5,00

Течна орална презентација 5,00

Планирање и организовање пословне презентације 5,00

Грађевинарство Анализирање и дискутовање пословних садржаја 3,00

Интерпретација дијаграма, табела и графикона 3,00

Течно писана пословна комуникација 3,00

Течна орална презентација 3,00

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова 

пословних извештаја и докумената 
3,00

Планирање и организовање пословне презентације 3,00

СВА ПРЕДУЗЕЋА 3,94

СРЕДЊА ПРЕДУЗЕЋА 4,07

 
 

 

Ова знања се на нивоу целог узорка налазе на првом месту са истом средњом 

вредношћу. Течно писана пословна комуникација је оцењена и као најважнија од 
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стране малих и великих предузећа и седам сектора (грађевинарство, информисање и 

комуникације, саобраћај и складиштење, финансијске делатности и делатности 

осигурања, трговина, пољопривреда и прерађивачка индустрија). Течна орална 

презентација се по значају налази на првом месту код шест сектора (грађевинарство, 

државна управа, информисање и комуникације, саобраћај и складиштење, финансијске 

делатности и делатности осигурања, пољопривреда). Планирање и организовање 

пословне презентације је оцењно као приоритетно од стране средњих предузећа и пет 

сектора (грађевинарство, државна управа, саобраћај и складиштење,  снадбевање 

водом, образовање). Ово знање се по значају на нивоу целог узорка налази на четвртом 

месту. Разумевање, писање и комуницирање различитих типова пословних извештаја и 

докумената  се поред течно писане пословне комуникације најучесталије јавља као 

први избор на секторском нивоу, односно оцењено је као приоритетно од стране седам 

сектора (грађевинарство, информисање и комуникације, снадбевање водом, услуге 

смештаја и исхране, финансијске делатности и делатности осигурања, трговина, 

пољопривреда и прерађивачка индустрија). Ово знање се по значају на нивоу целог 

узорка налази на трећем месту. Средња предузећа су и знању везаном за анализирање и 

дискутовање пословних садржаја доделила приоритетни значај. Оно је такође 

истакнуто међу најважнијима и код четири сектора (грађевинарство, државна управа, 

снадбевање водом, пољопривреда). Ово знање се на нивоу целог узорка по значају 

налази на петом месту. Интерпретација дијаграма, табела и графикона је оцењено као 

приоритетно од стране три сектора, односно сектора пољопривреде, саобраћаја и 

складиштења и грађевинарства.  
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ЗАКЉУЧАК  

 

Чињеница је да већи број истраживања која покушавају да идентификују знања и 

вештине из области пословне економије која по мишљењу послодаваца имају највећи 

значај за запошљавање дипломираних студената из ове области не поседује довољну 

свеобухватност. Највероватнији разлог за ту чињеницу је повећања шансе за добијање 

што већег процента одазива, јер што је краћи упитник краће је и време које је 

потенцијалном испитанику потребно да му се посвети. Истраживања базирана на 

краћим упитницима обично садрже сумирана основна знања и вештине или 

појединачне категорије одређених знања и вештина те је на основу њихових резултата 

немогуће стећи прецизнији увид потребан за добијање детаљнијих смерница креирања 

курикулума. Ово истраживање је применило свеобухватни приступ стремећи да 

генерише резултате који пружају увид у све релевантне врсте знања и вештина за које 

се перципира да могу бити од значаја за запошљавање дипломираних студената из 

области пословне економије.  

Истраживање такође поолази од специфичности студија пословне економије на 

високим пословним школама, будући да се ова врста студија разликује од академских 

студија пре свега по питању оспособљавању студената у примењеним знањима. 

Управо из тог разлога у овом истраживању је поред идентификовања мишљења 

послодаваца о најзначајнијим знањима и вештинама из области пословне економије 

стечен и увид у мишљење послодаваца о потреби и квалитету кадрова који долазе из 

високих пословних школа са дипломом основних студија. Такође, стечен је увид и у 

мишљење послодаваца о потреби за сарадњом са високим пословним школама, 

начинима којим преферирају ову сарадњу и о интезитету сарадње који сматрају 

прикладним.  

Будући да је у оквиру студије урађена анализа резултата на четири нивоа, на нивоу 

целог узорка, на нивоу величине предузећа, на нивоу појединачних сектора и 

компаративна анализа сва три нивоа резултата, поред генералног увида дошло се и до 

увида који омогућавају сагледавање специфичности перцепције малих, средњих и 

великих предузећа као и сектора обухваћених истраживањем.  

 Резултати истраживања показују да су послодавци највише заинтересовани за 

запошљавање студената који завршавају студијске програме из области финансија и 

рачуноводства (46%). Друга област по атрактивности за послодавце је област трговине 

за коју се изјаснило 25% послодаваца. Њу следи област пословне информатике за коју 

се изјаснило 24% послодаваца а потом област маркетинга и менаџмента за које се 

изјаснило 19% односно 17% послодаваца. С обзиром да је узорком покривено 11 од 

укупно 21 сектора покривених званичном класификацијом, разноврсност узорка у овом 

смислу се може сматрати задовољавајућом. Последично добијени резултати везани за 

заинтересованост послодаваца за запошњавање студената ВПШ из одређених области 

студија пословне економије се могу сматрати релевантним.  

Резултати такође показују да је запошљавање дипломираних студената претежно 

мотивисано потребама за обављањем послова који захтевају њихово знање и да већина 

послодаваца сматра да су дипломирани студенти високих пословних школа 

квалификовани за обављање послова које обављају. Међутим, важно је истаћи да је 

више од половине послодаваца (54%) само донекле сагласно са тврдњом да 

дипломирани студенти запослени код њих у последње три године поседују сва 

неопходна знања и вештине за рад у њиховим организацијама. То указује на јасну 

потребу за додатним подизањем нивоа знања и вештина студената високих пословних 

школа. Такође, резултати  показују да је најзначајнији аспект који послодавци узимају 

у обзир приликом запошљавања дипломираних студената ниво знања и вештина који 
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поседују и који су специфични за примарну делатност којом се одређени послодавац 

бави. Поред тога, послодавци приликом запошљавања изузетно значајним сматрају 

ниво академских квалификација, као и практично искуство које дипломирани студенти 

имају из области везаних за њихову примарну делатност. 

Послодавци сматрају да би се у циљу повећања могућности за запошљавање 

дипломираних студената а у контексту начина преношења знања требало фокусирати 

на увођење већег броја практичних задатака у наставни процес. Поред тога, 

послодавци сматрају да је потребно да се студијски програми у већој мери ускладе са 

реалним потребама привреде, као и да је у циљу подизања нивоа компетенција 

неопходних за обављање пословних задатака неопходно у процесу студирања више 

времена посветити стручној пракси.   

Већина организација обухваћених узорком заинтересована за сарадњу са 

високим пословним школама у циљу учествовања у унапређењу знања и компетенција 

које се преносе и у којима се оспособљавају студенти високих пословних школа. 

Послодавци су спремни да у томе учествују најчешће путем организовања стручне 

праксе за студенте, затим кроз учествовање на заједничким предавањима и 

дискусијама организованим од стране високошколских институција, затим кроз 

сарадњу у осмишљавања студија случаја из стварне праксе, које ће постати део 

наставног процеса високих пословних школа и кроз учествовање у релевантним 

истраживањима. Предузећа сматрају да сарадња са високом пословним школама треба 

да буде континуирана и усклађена са ситуацијом, могућностима и тренутним 

потребама послодавца и високошколских институција. 

 

Резултати дела истраживања које се односи на истраживање мишљења послодаваца о 

значају одређених знања и вештина за запошљавање будућих дипломираних студената 

пословних школа у први план истичу значај меких и генеричких вештина. Од свих 

понуђених знања и вештина (укупно 131) а која обухватају општа и специфична 

стручна знања и вештине као и генеричке и меке вештине, њих 43 за послодавце имају 

највећи значај (средња вредност = или > од 4). Када се погледа структура те групе 

знања и вештина од укупно 38 понуђених генеричких и меких вештина њих 32 спадају 

у групу највише оцењених од стране послодавца. Од укупно 13 понуђених генеричких 

вештина њих 11 има средњу вредност већу од 4, док од укупно 25 меких вештина њих 

21 има средњу вредност већу од 4. Такође, резултати показују да послодавци од свих 

знања и вештина највећи значај придају меким вештинама.  

Првих десет знања и способности које су послодавци оценили са највишом 

оценом са средњом вредношћу у распону од 4, 79 до 4,51 су осам меких вештина и две 

генеричке вештине. Дакле, резултати убедљиво указују да меке вештине имају највећи 

значај за послодавце. Међу најзначајнијим доминирају оне које су везане за понашање 

у раду, односно ефикасност у извршењу задатака, способност поштовања задататих 

рокова, посвећеност циљевима, етичност, иницијативу и упорност у спровођењу 

задатака. Ту су и меке интерперсоналне вештине попут способности тимског рада,  и 

способност олакшавања комуникације и сарадње и мека вештина из групе способности 

прикупљања података а која се односи на способност прилагођавања новим 

ситуацијама. Од генеричких вештина њих две се налазе у првих десет и то су 

способност самосталног решавања проблема и способност ефикасног рада са другима.  

Меке вештине генерално подразумевају комбинацију социјалне и емотивне 

интелигенције као и ставове и способности које омогућују сналажење у радној 

средини, добру сарадњу са другима, ефикасност и продуктивност у раду и постизање 

тежих пословних задатака заједно са комплементарним општим и специфичним 

стручним знањима.  Генеричке вештине су трансферсибилне вештине вишег реда. 
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Генерално се односе на вештине попут способности самосталног решавања проблема, 

стрпљивости, прилагодљивости, флексибилности, креативности, примене знања у 

пракси и као такве су данас пожељне у оквиру скоро свих радних места и специфичних 

области пословања. Меке и генеричке вештине су изузетно битне за данашње 

послодавце будући да већина данашњих радних места интегрише мишљење и делање, 

захтева флексибилност, иницијативу, и способност преузимања различитих задатака. 

Зато резултати истраживања који указују на највећи значај управо ових вештина не 

представљају изненађење. Послодавци су свесни чињенице да је приправницима 

свакако лакше пренети стручно знање у поређењу са вештинама и способностима које 

се везују за меке и генеричке вештине.  

Зато резултати истраживања имплицирају једну веома битну ствар а то је да 

високе пословне школе у оквиру својих начина преношења знања морају да 

инсистирају на приступима који упоредо са преношењем стручних знања омогућавају 

студентима стицање битних генеричких и меких вештина. На пример, способност 

тимског рада и ефикасног рада са другима може да се стиче инсистирањем на тимском 

раду у оквиру решавања одређених задатака, студија случаја и сл. Способност јасне 

говорне и писане комуникације може да се тренира кроз инсистирање на писању и 

презентацији есеја као припреми за слушање предстојећег градива или кроз проверу 

знања већ прођеног градива у виду писања и одбране семинарских радова. Такође, 

способност анализе и синтезе као и критичког промишљања треба стално подстицати 

интерактивним процесом преношења знања где као императив треба наметнути начин 

предавања који укључује константну дискусију и презентовање различитих мишљења. 

На тај начин се стичу поред других и меке вештине попут способности усвајања шире 

перспективе, способности слушања отвореног ума, и способност убеђивања других у 

сопствене идеје. 

Што се тиче општих стручних и специфичних знања и вештина од укупно 96 

знања и вештина који припадају овој групи (18 општих знања и вештина и 78 

специфичних знања и вештина) само њих 11 има средњу вредност једнаку или већу од 

4.00. Ту спада шест општих стручних знања и вештина  и пет специфичних стручних 

знања и вештина. У општа знања и вештине која су оцењена са средњом вредношћу = 

или > од 4 спада једно опште стручно знање везано за  Познавање функционисања 

тржишта (св = 4,38) и пет општих стручних вештина која се односе на  Способност 

организовања, интерпретације, презентације квантитативних података (св = 4,35), 

Апстраховање (св = 4,26), Разумевање и интерпретација финансијске проблематике (св 

= 4,12), Способност креирања релевантног пословног оквира (св = 4,07 и Способност 

анализе економских, пословних и друштвених питања (св = 4,01). Што се тиче пет 

специфичних стручних знања са средњом вредношћу  = или > од 4 ту спадају два 

знања из области рачуноводства (Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања и Праћење и сумирање пословних трансакција), два специфична знања из 

области менаџмента (Разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих и 

Разумевање процеса раста и развоја предузећа) и једно знање из области трговине а 

које се односи на Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, 

тражња, купци..).  

Унакарсна анализа добијених резулата на сва три нивоа, нивоа укупног узорка, 

нивоа величине предузећа и секторског нивоа даје конкретнију слику о мишљењу  

послодаваца и значају општих стручних знања и вештина. На пример, као најважнија 

општа стручна компетенција за послодавце се показала она везана за способност 

организовања, интерпретације, и презентације квантитативних података које се налази 

на првом месту на нивоу целог узорка, појединачно код средњих и великих предузећа, 

и код шест сектора. Као најважније опште стручно знање издваја се знање везано за 
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функционисање тржишта које се по оценама налази на првом месту на нивоу целог 

узорка, као и код малих, средњих и великих предузећа и осам сектора.  

Што се тиче специфичних стручних знања и компетенција из области пословне 

економије резултати су добијени за следеће области: рачуноводство, финансије, 

менаџмент, оперативни менаџмент, трговина, меркетинг, квантитативне методе, 

пословно истраживање, привредно право, међународно пословање, предузетничке 

вештине и етика, информациони системи и пословни енглески (или неки други страни 

језик).  

 У вези специфичних стручних знања из области рачуноводтва знање везано 

за разумевање основних принципа финансијског извештавања је, посматрано на сва 

три нивоа анализе, најчешће истакнуто по значају на првом месту. Оно се на тој 

позицији налази на нивоу целог узорка, потом код малих, средњих и великих предузећа 

као и код седам сектора. У области финансија знање везано за познавање основних 

принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне економије се по свом значају,  

посматрано на сва три нивоа анализе, у поређењу са другим знањима најчешће налази 

на првој позицији. Оно се по свом значају не налази на првој позицији на нивоу целог 

узорка али је зато истакнуто као најважније код малих и великих предузећа и код  шест 

сектора (образовање, пољопривреда, финансијске делатности и осигурање, услуге 

смештаја и исхране, саобраћај и складиштење, државна управа и одбрана. Знање из 

области финансија које се по средњој вредности налази на првој позицији на нивоу 

целог узорка је знање везано за Мерење и праћење финансијских перформанси, а 

приписан му је и највећи значај од стране средњих предузећа  и пет сектора 

(образовање, услуге смештаја и исхране, информисање и комуникације, државна 

управа, грађевинарство).  

 Што се тиче знања из области менаџмента, посматрано на сва три нивоа 

анализе, разумевању значаја доношења одлука и комуникације истих се придаје 

највећи значај. Оно по значају заузима прво место на нивоу целог узорка, прво место 

код средњих предузећа као и код пет сектора: грађевинарства, информационих 

технологија, прерађивачке индустрије, пољопривреде и образовања.  

 Знање из оперативног менаџмента којем се посматрано на сва три нивоа 

анализе придаје највећи значај је разумевање принципа и праксе континуираног 

унапређења пословања и управљања квалитетом. Оно се налази на првом месту на 

нивоу целог узорка као и код великих предузећа, малих предузећа и четири сектора 

(финансијске делатности и осигурање, снадбевање водом, саобраћај, грађевинарство).  

 Што се тиче специфичних стручних знања и компетенција у области 

трговине резултати оцене значаја указују да је убедљиво навећи значај придат знању 

везаном за познавање фактора утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, тражња, 

купци) налази на првом месту на нивоу целог узорка, код средњих и великих предузећа 

и шест сектора (грађевинарство, финансијске делатности и осигурање, трговина, 

пољопривреда, прерађивачка индустрија и образовање).  

 По питању специфичних знања и компетенција из области маркетинга 

резултати анализе на сва три нивоа показују да се знању о понашању потрошача 

придаје највећи значај. Ово знање је на основу своје средње вредности прворангирано 

на нивоу целог узорка. Такође оцењено је као најважније и код малих, средњих и 

великих предузећа и од стране седам од укупно 11 сектора обухваћених узорком 

(грађевинарство, државна управа и одбрана, снадбевање водом, услуге смештаја и 

исхране, трговина, прерађивачка индустрија, образовање).  

 У погледу специфичних знања и компетенција везаних за квантитативне 

методе за послодавце највећи значај има познавање принципа вођења дигиталног 

маркетинга које се налази на првом месту на нивоу целог узорка, затим код малих и 
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средњих предузећа и осам сектора (грађевинарство, информисање и комуникације, 

снадбевање водом, услуге смештаја и исхране, трговина, пољопривреда, прерађивачка 

индустрија, образовање).  

 У вези специфичних знања и вештина потребних у пословном истраживању 

резултати показују да је извођењу закључака и препоручивању релевантних смерница 

за решавање одређене пословне проблематике од стране послодаваца придат највећи 

значај. Оно се налази на првој позицији на нивоу целог узорка, код малих, средњих и 

великих предузећа као и седам сектора (грађевинарство, државна управа и одбрана, 

информисање и комуникације, саобраћај и складиштење, финансијске делатности и 

делатности осигурања, трговина).  

 За послодавце најважније знање из области привредног права, посматрано на 

сва три нивоа анализе, је оно везано за разумевање закона пословног окружења у 

земљи. Оно се налази на првом месту на нивоу целог као и код малих и средњих 

предузећа и седам сектора (образовање, пољопривреда, финансијске делатности и 

делатности осигурања, услуге смештаја и исхране, саобраћај и складиштење, државна 

управа и грађевинарство).  

 Што се тиче специфичних знања и  компетенција из међународног 

пословања посматрано са сва три нивоа анализе, разумевање разлога за излазак на 

страна тржишта је оцењено највишом оценом на нивоу целог узорка и од стране малих 

предузећа и три сектора: пољопривреда, снадбевање водом и грађевинарство. 

Занимљиво је да је знање из међународног пословања везано за познавање савремених 

трендова у тржиштном пословању, које се на нивоу целог узорка по висини средње 

вредности налази на другом месту заступљено као први избор у већем броју случајева 

уколико посматрамо резултате на сва три нивоа анализе. Ово знање је први избор код 

средњих и великих предузећа, док му највиши значај придаје и шест сектора: трговина, 

финансијске делатности и осигурање, снадбевање водом, информисање и 

комуникације, државна управа, грађевински сектора.  

 У вези предузетничких знања и способности посматрано на сва три нивоа 

анализе послодавци највећи значај придају свести о етичким питањима са којима се 

суочавају пословни људи. Ова предузетничка способност се налази на првом месту на 

нивоу целог узорка, код малих, средњих и великих предузећа и осам сектора 

(грађевинарство, државна управа, информисање и комуникације, саобраћај и 

складиштење, снадбевање водом, пољопривреда, прерађивачка индустрија и 

образовање).  

 Што се тиче специфичних стручних знања везаних за информационе системе 

препознавање компоненти ИТ попут хардвера, софвера, мрежа, преноса података и 

базе података, се по значају налази на првом месту  на нивоу целог узорка, као и код 

великих предузећа и шест сектора (грађевинарство, информисање и комуникације, 

финансијске делатности и осигурање, поњопривреда, прерађивачка индустрија и 

образовање. Мала и средња предузећа као најзначајније знање из ИТ оцењују 

разумевање шире примене информационих система, а као таквог га оцењује и шест 

сектора. (саобраћај и складиштење, грађевинарство, услуге смештаја и исхране, 

пољопривреда и образовања).  

 Мишљење послодаваца о значају знања и вештина везаних за страни 

пословни језик, посматрано на сва три нивоа анализе, највећи значај придаје  течно 

писаној пословној комуникацији и течној оралној презентацији. Ова знања се на нивоу 

целог узорка налазе на првом месту са истом средњом вредношћу. Течно писана 

пословна комуникација је оцењена и као најважнија од стране малих и великих 

предузећа и седам сектора (грађевинарство, информисање и комуникације, саобраћај и 

складиштење, финансијске делатности и делатности осигурања, трговина, 
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пољопривреда и прерађивачка индустрија). Течна орална презентација се по значају 

налази на првом месту код шест сектора (грађевинарство, државна управа, 

информисање и комуникације, саобраћај и складиштење, финансијске делатности и 

делатности осигурања, пољопривреда). Оно што је занимљиво је да специфична 

стручна знања из страних пословних језика по висини средње вредности спадају у 

групу високо оцењених знања од стране послодаваца. Од првих десет знања која се 

налазе одмах испод лествице средње вредности 4 чак њих четири припадају знањима 

везаним за страни пословни језик. Ту припадају горе поменута знања везана за течно 

писану комуникацију и течну оралну презентацију као и знања везана за разумевање, 

писање и комуницирање различитих типова пословних извештаја и докумената  и 

способност планирања и организовања пословне презентације.  

 

Доприноси и ограничења истраживања 

Доприноси ове студије су вишеструки. Већина студија које се баве истраживањем 

ставова привреде о значају одређених знања и вештина из области пословне економије 

и очекивањима од дипломираних студената високих пословних школа при 

запошљавању не пружа детаљне и свеобухватне информације на основу којих би 

пословне школе могле да добију смернице за креирање садржаја својих студијских 

програма а који би били у већем складу са реалним потребама привреде. С обзиром на 

чињеницу да у истраживању ове проблематике на националном и светском нивоу 

недостаје свеобухватније истраживање ове проблематике са прецизнијим и дубљим 

увидима, ова студија, својим свеобухватним истраживачким приступом и 

информацијама генерисаним захваљујући истом, даје допринос истраживању на овом 

пољу пружајући детаљан увид у области и знања и вештине које би пословне школе 

требале да или укључе у садржаје својих курикулума или на њих више обрате пажњу, 

на тај начин поуњавајући постојеће празнине у истраживачкој литератури која се бави 

проблематиком образовања у области пословне економије.  

Поред академског доприноса резултати ове студије су од изузетног практичног 

значаја с обзиром да високим пословним школама могу да послуже за утврђивање 

могућег неслагања знања и вештина које се подучавају на њиховим институцијама и 

оних који су заиста потребни послодавцима. Такође, резултати студије могу да им 

послуже као конкретне смернице за креирање студијских програма и њиховог садржаја 

на начин који ће што тачније препознати стварне потребе привреде. Ова студија такође 

може да послужи креаторима јавних политика у домену високог образовања и тржишта 

рада у стицању прецизнијих увида у потребе привреде за одређеним знањима и 

вештинама из пословне економије на тај начин им омогућавајући да циљано планирају, 

финасирају и подржавају активности везане за  унапређење садржаја курикулума 

високих пословних школа, да ли оних везаних за трогодишње студије или оних који би 

били у форми краћих курсева или тренинг програма. Такође, резултати студије дају и 

врло конкретне смернице за активности центра за развој каријере при високим 

пословним школама, у смислу усресређивања на организовање радионица и тренинга 

који ће се нудити студентима високих пословних школа а који ће у свом фокусу имати 

генеричке и меке вештине које послодавци највише цене при запошљавању.  

Студија такође има и своја ограничења и она се пре свега односе на величину 

узорка. Свакако би било добро у будућности спровести истраживање на већем узорку 

због стицања што тачнијег и објективнијег увида. Такође, због опширности, студијом 

нису обухваћена нека знања и вештине који су можда заслужила да буду увршћена а 

која би помогла у заокруживању добијене слике.  
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1. ПРИЛОЗИ- АНАЛИЗА НА НИВОУ ЦЕЛОГ УЗОРКА 

 
Прилог I-1. Приказ средњих вредности оцена стручних општих компетенција (вештина) из области 

пословне економије 

Опште компетенције (вештине) рангирано по значају Средња вредност 

Способност организовања, интерпретације,  презентације 

квантитативних података 4.35 

Апстраховање 4.26 

Разумевање и интерпретација финансијске проблематике 4.12 

Способност креирања релевантног пословног оквира 4.07 

Способност анализе економских, пословних и друштвених питања 4.02 

Стратешко размишљање 3.98 

Комуникација економских идеја 3.98 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-2. Приказ средњих вредности оцена стручних знања из области пословне економије 

Б1б: Општа знања рангирана по значају Средња вредност 

Познавање функционисања трзиста 4.39 

Субвенције 3.81 

Менаџерска економија 3.75 

Могућа повезаност економских и других теорема 3.63 

Макроекономске варијабле 3.61 

Друштвени трошкови и користи 3.58 

Спољно трговински токови, спољно трговинске 

политике 3.58 

Опортунитетни трошкови 3.56 

Међународне трговинске институције 3.37 

Национални доходак и фискална политика 3.23 

Маргинална теорија 3.09 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 
Прилог I -3. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области рачуноводства 

Стручна знања и компетенције из рачуноводства Средња вредност 

Разумевање основних принципа финансијског извештавања 4.11 

Праћење и сумирање пословних трансакција 4.00 

Анализа и интерпретација финансијских биланса и рачуна 3.95 

Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 3.91 

Разумевање управљачког рачуноводства, његових процедура и 

техника 3.82 

Разумевање улоге трошковног рачуноводства 3.75 

Припремање пореских извештаја 3.56 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-4. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области финансија 

Питање Средња вредност 

Мерење и праћење финансијских перформанси 3.75 

Познавање основних принципа банкарства, новчаног тржишта и међународне 

економије 3.72 

Планирање, руковођење и праћење финансијских активности 3.68 

Разумевање финансијске теорије 3.63 

Разумевање и примена концепта  ризика, повраћаја средстава и теорије тржишта 

капитала 3.61 

Разумевање и примена концепта тржишне ефикасности и диверсификације 

портфолиа инвестиција 3.49 
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Управљање инвестиционим портфолиом 3.07 

Разумевање и примена знања о трговини хартијама од вредности 3.04 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

 

 

Прилог I-5. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области менаџмента 

Питање Средња вредност 

Разумевање значаја доношења одлука и комуникације истих 4.04 

Разумевање процеса раста и развоја предузећа 4.00 

Способност дефинисања нових стратегија и решења 3.98 

Разумевање менаџментске функције планирања, организовања, вођења и 

контроле 3.82 

Разумевање принципа и концепата савременог менаџмента 3.65 

Познавање значаја организационе архитектуре за конкурентску предност 

предузећа 3.65 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-6. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области оперативног 

менаџмента 

Питање Средња вредност 

Примењивање алата и техника управљања пројектима 3.68 

Разумевање принципа и праксе континуираног унапређења пословања и 

управљања квалитетом 3.68 

Разумевање начина на који оперативни менаџмент доприноси стратешкој 

конкурентској предности предузећа 3.56 

Праћење у циљу постизања ефикасности текуће производње 3.54 

Разумевање разлике приступа пословању у сектору производње и сектору 

услуга 3.46 

Разумевање процеса планирања старт- уп пројеката и активности везаних за 

њих 3.12 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-7. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области трговине 

Питање Средња вредност 

Знање о факторима утицаја на продају (цене, трошкови, понуда, тражња, 

купци..) 4.04 

Познавање техника продаје 3.88 

Знање о методама анализе перформанси продаје 3.65 

Способност повезивања основних знања из трговине и њихову примену на 

шири спектар делатности 3.54 

Сагледавање значаја пословног окружења, технологије у националној трговини 3.46 

Способност праћења међународних привредних токова 3.26 

Познавање царинских и нецаринских баријера 3.14 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

ПрилогI-8. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области маркетинга 

Питање Средња вредност 

Знање о понашању потрошача 3.82 

Разумевање функције маркетинга у организацијама 3.67 

Схватање улоге маркетинга у савременом друштву 3.67 

Познавање основних тржишних анализа и маркетинг информационог система 3.65 

Познавање утицаја елемената маркетинг микса на унапређење конкурентности 

предузећа 3.61 

Разумевање принципа и значаја маркетинг истраживања 3.46 

Познавање интернационалног маркетинга 3.23 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог I-9. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

квантитативних метода 

Питање Средња вредност 

Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3.33 

Познавање основних концепата прикупљања података и распореда 

вероватноће 3.19 

Познавање статистичких метода примењивих у бизнису 3.09 

Познавање математичких модела примењивих у бизнису 2.95 

Примењивање регресионих модела за решавање пословних проблема 2.89 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-10. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области пословног 

истраживања 

Питање Средња вредност 

Извођење закључака и препоручивање релевантних смерница за решавање 

одређене пословне проблематике 3.14 

Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 3.12 

Примењивање адекватне технике за анализирање података 3.11 

Знање формулисања истраживачких предлога и њиховог дизајнирања 2.93 

Спровођење независног истраживања о одређеној пословној теми 2.91 

Коришћење алтернативних истраживачких метода за прикупљање података 2.86 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-11. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области међународног 

пословања 

Питање Средња вредност 

Разумевање разлоге за излазак на страна тржишта 3.07 

Познавање савремених трендова у међународном пословању 3.05 

Поседовање свести о значају културолошких разлика за међународно 

пословање 3.02 

Познавање различитих метода уласка на страно тржиште 2.96 

Познавање и примена савремених метода међународног пословања 2.95 

Способност анализе екстерних фактора пословања предузећа у циљу 

доношења оптималних пословних одлука 2.89 

Познавање економских ефеката који утичу на националне привреде 

укључене у међународну размену 2.88 

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе међународне 

трговинске институције и регионалне трговачке уније (Светска трговинска 

организација, ЕУ, ЦЕФТА, НАФТА,…) 2.86 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-12. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

предузетничких вештина и етике 

Питање Средња вредност 

Свест о етичким питањима са којима се суочавају пословни људи 3.58 

Разумевање предузетничког пута од формулације пословне идеје до 

формирања, вођења и ширења бизниса 3.46 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог I-13. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области привредног 

права 

Питање Средња вредност 

Разумевање закона пословног окружења у земљи 3.47 

Разумевање принципа закона о предузећу 3.46 

Разумевање принципа и праксе управљања предузећима 3.37 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-14. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

информационих система 

Питање Средња вредност 

Препознавање компоненти ИТ попут хардвера, софвера, мрежа, преноса 

података и базе података 3.67 

Разумевање шире примене информационих система 3.65 

Разумевање техничког окружења које подржава информациони систем 3.63 

Примена релевантне методологије, алата и техника за оптималну употребу 

информационих технологија 3.61 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-15. Приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области енглеског или 

неког другог страног језика 

Питање Средња вредност 

Течно писана пословна комуникација 3.95 

Течна орална презентација 3.95 

Разумевање, писање и комуницирање различитих типова пословних 

извештаја и докумената 3.95 

Планирање и организовање пословне презентације] 3.81 

Анализирање и дискутовање пословних садржаја] 3.72 

Интерпретација дијаграма, табела и графикона] 3.60 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог I-16. Приказ средњих вредности оцена генеричких вештина 

Питање: Како рангирате следеће генеричке вештине дипломираних 

студената впш запослених у Вашој организацији? 

Средња вредност 

Способност ефикасног рада са другима 4.54 

Способност самосталног решавања проблема 4.51 

Способност јасне говорне и писане комуникације 4.49 

Способност брзог учења 4.46 

Прилагодљивост (способност антиципирања и спремност реаговања на низ 

могућих ситуација)  4.37 

Капацитет примене знања у пракси 4.35 

Способност креативног размишљања 4.33 

Способност коришћења ИТ 4.18 

Способност примене наученог на шири контекст 4.14 

Способност анализе и интерпретације квантитативних података 4.12 

Критички став према себи 4.04 

Свест о друштвеним културалним различитостима 3.86 

Истраживачке вештине 3.70 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог I-17. Приказ средњих вредности оцена аналитичких вештина 

Питање Средња вредност 

Способност усвајања шире перспективе (способност анализе и синтезе) 4.07 

Способност концептуализације 3.86 

Способност коришћења квантитативних алата за анализу и решавање 

проблема 3.81 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 
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Прилог I-18. Приказ средњих вредности оцена вештине прикупљања података 

Питање Средња вредност 

Способност прилагођавања новим ситуацијама 4.53 

Способност суштинског разумевања и комуницирања стручне 

проблематике на једноставан начин 4.37 

Способност слушања отвореног ума 4.28 

Способност креирања и коришћења различитих извора за примање и 

дељење информација 4.14 

Способност опажања и свесности о дешавањима у организацији 4.12 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог I-19. Приказ средњих вредности оцена интерперсоналних вештина  

Питање Средња вредност 

Способност тимског рада 4.72 

Способност успостављања поверења са другим сарадницима 4.56 

Способност олакшавања кумуникације и сарадње 4.47 

Способност преговарања 4.44 

Способност инспирисања и мотивисања других 4.12 

Лидерске способности 4.04 

Способност убеђивања других у сопствене идеје 3.98 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог I-20. Приказ средњих вредности оцена вештина понашања у раду 

Питање Средња вредност 

Ефикасност у извршењу задатака 4.79 

Способност поштовања задатих рокова, планирање и управљање временом 4.74 

Способност посвећивања циљевима 4.65 

Етичност 4.65 

Способност иницијативе и упорност у спровођењу 4.63 

Способност успостављања радних стандарда 4.40 

Способност праћења и процене прогреса ка остварењу задатих циљева 4.37 

Способност доношења одлука заснованих на основу концепта трошкова и 

користи 4.23 

Способност препознавања и искоришћавања пословних прилика 4.23 

Склоност преузимању ризика 3.98 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 
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2. ПРИЛОЗИ II- АНАЛИЗА СА АСПЕКТА ВЕЛИЧИНЕ ОРГАНИЗАЦИЈЕ 

 
Прилог  II- 1 Рачуноводство - средње вредност у зависности од величине предузећа  

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

Прилог II- 2  Финансије - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог II- 3  Менаџмент - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Рачуноводство Мала 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Средња 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Велика 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Разумевање основних принципа финансијског 

извештавања 3,96 4,33 4,12 

Праћење и сумирање пословних трансакција 3,96 4,20 3,88 

Креирање финансијских извештаја и њихова анализа 3,92 3,93 3,88 

Анализа и интерпретација финансијских биланса и 

рачуна 3,81 4,13 4,00 

Разумевање улоге трошковног рачуноводства 3,81 3,93 3,50 

Разумевање управљачког рачуноводства, његових 

процедура и техника 3,81 4,07 3,62 

Припремање пореских извештаја 3,58 3,87 3,25 

Финансије Мала 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Средња 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Велика 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Познавање основних принципа банкарства, новчаног 

тржишта и међународне економије 3,62 3,53 4,07 

Планирање, руковођење и праћење финансијских 

активности 3,58 3,80 3,75 

Разумевање финансијске теорије 3,54 3,80 3,62 

Мерење и праћење финансијских перформанси 3,54 3,87 4,00 

Разумевање и примена концепта ризика, повраћаја 

средстава и теорије тржишта капитала 3,35 3,87 3,81 

Разумевање и примена концепта тржишне 

ефикасности и диверсификације портфолиа 

инвестиција 3,27 3,60 3,75 

Управљање инвестиционим портфолијом 2,96 3,00 3,31 

Разумевање и примена знања о трговини хартијама 

од вредности 2,73 3,07 3,50 

Менаџмент Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Способност дефинисања нових стратегија и решења 4,12 4,13 3,62 

Разумевање значаја доношења одлука и 

комуникације истих 4,08 4,20 3,81 

Разумевање процеса раста и развоја предузећа 4,00 4,07 3,94 

Разумевање менаџментске функције планирања, 

организовања, вођења и контроле 3,96 4,00 3,44 

Разумевање принципа и концепата савременог 

менаџмента 3,77 3,73 3,38 

Познавање значаја организационе архитектуре за 

конкурентску предност предузећа 3,65 3,87 3,44 
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Прилог II- 4   Оперативни менаџмент - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог II- 5   Трговина - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

Прилог II- 6  Маркетинг - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

 

 

 

Оперативни менаџмент  

Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Разумевање начина на који оперативни менаџмент 

доприноси стратешкој конкурентској предности 

предузећа 3,58 3,53 3,56 

Примењивање алата и техника управљања 

пројектима 3,58 4,07 3,50 

Разумевање принципа и праксе континуираног 

унапређења пословања и управљања квалитетом 3,58 3,93 3,62 

Разумевање разлике приступа пословању у сектору 

производње и сектору услуга 3,54 3,47 3,31 

Праћење у циљу постизања ефикасности текуће 

производње 3,46 3,80 3,44 

Разумевање процеса планирања старт-уп пројеката и 

активности везаних за њих 3,23 3,00 3,06 

 

Трговина 

Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Познавање техника продаје 4,04 3,80 3,69 

Знање о факторима утицајана продају (цене, 

трошкови, понуда, тражња, купци…) 4,00 4,00 4,12 

Знање о методама анализе перформанси продаје 3,69 3,73 3,50 

Способност повезивања основних знања из трговине 

и њихову примену на шири спектар делатности 3,54 3,67 3,44 

Способност значаја пословног окружења, 

технологије у националној трговини 3,46 3,53 3,38 

Способност праћења међународних привредних 

токова 3,31 3,40 3,06 

Познавање царинских и нецаринских баријера 3,15 3,20 3,06 

 

Маркетинг  

Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Знање о понашању потрошача 3,81 4,00 3,69 

Разумевање функције маркетинга у организацијама 3,73 3,87 3,38 

Познавање основних тржишних анализа и маркетинг 

информационог система 3,73 3,87 3,31 

Познавање утицаја елемената маркетинг микса на 

унапређење конкурентности предузећа 3,69 3,87 3,25 

Схватање улоге маркетинга у савременом друштву 3,69 3,93 3,38 

Познавање интернационалног маркетинга 3,50 3,20 2,81 

Разумевање принципа и значаја маркетинг 

истраживања 3,50 3,60 3,25 
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Прилог II- 7   Квантитативне методе - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог II- 8   Пословно истраживање - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог II- 9  Привредно право  - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Квантитативне методе  

Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Познавање принципа вођења дигиталног маркетинга 3,38 3,47 3,12 

Познавање основних концепата прикупљања 

података и распореда вероватноће 3,07 3,40 3,19 

Познавање статистичких метода примењивих у 

бизнису 2,96 3,27 3,12 

Примењивање регресионих модела за решавање 

пословних проблема 2,73 3,00 3,06 

Познавање математичких модела примењивих у 

бизнису 2,69 3,27 3,06 

 

Пословно истраживање  

Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Разумевање сврхе и процеса пословног истраживања 3,12 3,2 3,06 

Примењивање адекватне технике за анализирање 

података 3,12 3,07 3,12 

Извођење закључака и препоручивање релевантних 

смерница за решавање одређене пословне 

проблематике 3,12 3,2 3,12 

Спровођење независног истраживања о одређеном 

пословној теми 2,88 2,87 3,00 

Знање формулисања истраживачких предлога и 

њиховог дизајнирања 2,85 3,00 3,00 

Коришћење алтернативних истраживачких метода за 

прикупљање података 2,81 2,93 2,88 

 

Привредно право 

Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Разумевање закона пословног окружења у земљи 3,54 3,60 3,25 

Разумевање принципа закона о предузећу 3,54 3,47 3,31 

Разумевање принципа И праксе управљања 

предузећима 3,46 3,40 3,19 
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Прилог II- 10   Међународно пословање - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог II-11   Предузетништво - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитник 

 

Прилог II- 12   Информациони системи - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Међународно пословање 

Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Разумевање разлога за излазак на страна тржишта 3,31 3,20 2,56 

Познавање и примена савремених метода 

међународног пословања 3,15 3,13 2,44 

Познавање савремених трендова у међународном 

пословању 3,12 3,27 2,75 

Поседовање свести о значају културолошких разлика 

за међународно пословање 3,12 3,20 2,69 

Познавање различитих метода уласка на страно 

тржиште 3,08 3,27 2,50 

Познавање економских ефеката који утичу на 

националне привреде укључене у међународну 

размену 3,00 3,00 2,56 

Способност анализе екстерних фактора пословања 

предузећа у циљу доношења оптималних пословних 

одлука 2,88 3,13 2,69 

Разумевање улоге, значаја и ограничења која доносе 

међународне трговинске институције и регионалне 

трговачке уније  2,88 2,93 2,75 

 

Предузетништво 

Мала 

предузећа 

(ср. 

вредност) 

Средња 

предузећа(ср. 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(ср.вредност) 

Свест о етичким питањима са којима се суочавају 

пословни људи 3,58 3,93 3,25 

Разумевање предузетничког пута од формулације 

пословне идеје до формирања, вођења и ширења 

бизниса 3,50 3,67 3,19 

 

Информациони системи 

Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Разумевање шире примене информационих система 3,69 4,00 3,25 

Разумевање техничког окружења које подржава 

информациони систем 3,58 4,00 3,38 

Препознавање компоненти ИТ попут хардвера, 

софтвера, мрежа, преноса података и базе података 3,50 4,00 3,62 

Примена релевантне методологије, алата и техника за 

оптималну употребу информационих технологија 3,42 4,00 3,56 
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Прилог II- 13   Пословни енглески - средње вредност у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог  II- 14 Средње вредности оцена аналитичких вештина у зависности од величине предузећа  

 Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог II- 15  Средње вредности оцена вештина прикупљања података у зависности од величине 

предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

Прилог II- 16  Средње вредности оцена интерперсоналних вештина у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 

 

 

 

Пословни енглески 

Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Течно писана пословна комуникација 3,96 3,8 4,07 

Течна орална презентација 3,88 4,00 4,00 

Разумевање, писање и комуницирање различитих 

типова пословних извештаја и докумената 3,88 4,00 4,00 

Планирање и организовање пословне презентације 3,77 4,07 3,62 

Анализирање и дискутовање пословних садржаја 3,58 4,07 3,62 

Интерпретација дијаграма, табела и графикона 3,42 3,8 3,69 

Аналитичке вештине Мала 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Средња 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Велика 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Способност усвајања шире перспецтиве (способност 

анализе и синтезе) 4,19 4,20 3,75 

Способност концептуализације 3,92 3,93 3,69 

Способност коришћења квантитативних алата за 

анализу и решавање проблема 3,81 3,93 3,69 

Прикупљање података Мала 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Средња 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Велика 

предузећа 

(средње 

вредности) 

Способност прилагођавања новим ситуацијама 4,38 4,67 4,63 

Способност суштинског разумевања и комуницирања 

стручне проблематике на једноставан начин 4,31 4,47 4,38 

Способност креирања и коришћења различитих 

извора за примање и дељење информација 3,96 4,27 4,31 

Способност слушања отвореног ума 4,15 4,60 4,19 

Способност опажања и свесности о дешавањима у 

организацији 4,15 4,20 4,00 

Интерперсоналне вештине Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Способност тимског рада 4,65 4,73 4,81 

Способност успостављања поверења са другим 

сарадницима 4,46 4,73 4,56 

Способност олакшавања комуникације и сарадње 4,46 4,53 4,44 

Способност преговарања 4,62 4,33 4,25 

Способност инспирисања и мотивисања других 4,15 4,07 4,12 

Лидерске способности 4,08 4,07 3,94 

Способност убеђивања других у сопствене идеје 4,04 4,00 3,88 
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Прилог II- 17   Средње вредности оцена понашања у раду у зависности од величине предузећа 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Понашање у раду  Мала 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Средња 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Велика 

предузећа 

(средња 

вредност) 

Способност посвећивања циљевима 4,62 4,60 4,75 

Способност поштовања задатих рокова, планирање и 

управљање временом 4,73 4,73 4,75 

Ефикасност у извршењу задатака 4,85 4,73 4,75 

Етичност 4,54 4,73 4,75 

Способност иницијативе и упорност у спровођењу 4,58 4,67 4,69 

Способност успостављања радних стандарда 4,42 4,27 4,50 

Способност праћања и процене прогреса ка 

остварењу задатих циљева 4,27 4,40 4,50 

Способност препознавања и искоришћавања 

пословних прилика 4,23 4,20 4,25 

Способност доношења одлука заснованих на основу 

концепта трошкова и користи 4,23 4,33 4,12 

Склоност преузимању ризика 3,85 4,40 3,81 
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3. ПРИЛОЗИ III- АНАЛИЗА НА НИВОУ СЕКТОРА 

 
Прилог III-1. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних општих компетенција (вештина) из 

области пословне економије 

Стручне опште компетенције 

(вештине) из области пословне 

економије П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Способност анализе економских, 

пословних и друштвених питања 5,00 4,25 4,00 3,71 4,23 3,33 5,00 3,67 3,80 3,50 3,00 

Разумевање и интерпретација 

финансијске проблематике 5,00 4,63 4,00 3,71 4,15 2,67 4,00 3,67 4,00 3,50 5,00 

Апстраховање 4,00 4,56 4,20 4,14 4,08 3,67 4,00 4,33 4,60 4,00 4,00 

Способност креирања релевантног 

пословног оквира 4,00 4,50 4,40 3,86 3,92 3,33 5,00 3,33 4,00 3,50 4,00 

Стратешко размишљање 4,00 4,38 4,20 3,71 4,08 2,00 5,00 3,33 3,80 4,50 4,00 

Комуникација економских идеја 4,00 4,25 4,20 4,00 3,85 3,00 4,00 3,67 3,60 5,00 4,00 

Способност организовања, 

интерпретације,  презентације 

квантитативних података 3,00 4,50 4,60 4,29 4,46 3,67 5,00 4,00 4,20 4,00 5,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 
Прилог III-2. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних општих знања из области пословне 

економије 

Стручна општа знања из области 

пословне економије П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Друштвени трошкови и користи 5,00 3,81 3,60 3,57 3,38 3,00 4,00 3,67 3,60 3,00 3,00 

Познавање функционисања трзиста 5,00 4,56 4,60 4,57 4,54 3,67 5,00 3,67 3,80 4,00 4,00 

Могућа повезаност економских и 

других теорема 5,00 3,56 3,60 3,86 3,77 2,67 4,00 3,00 3,80 4,00 3,00 

Опортунитетни трошкови 4,00 3,81 3,80 3,57 3,38 3,00 4,00 3.33 3,20 4,00 3,00 

МАргинална теорија 4,00 3,38 3,00 2,43 3,23 2,67 3,00 2,67 2,80 4,00 3,00 

Макроекономске варијабле 4,00 3,75 3,60 3,71 4,08 3,00 3,00 3,00 2,80 3,50 3,00 

Национални доходак и фискална 

политика 4,00 3,50 3,20 3,14 3,46 2,33 3,00 3,00 2,60 3,00 3,00 

Спољно трговински токови, спољно 

трговинске политике 4,00 3,75 3,80 4,00 3,23 2,67 3,00 4,00 3,20 4,50 3,00 

Међународне трговинске институције 4,00 3,38 3,40 3,71 3,00 2,33 3,00 4,00 3,60 4,50 3,00 

Субвенције 3,00 4,00 4,20 3,43 3,62 3,67 5,00 3,00 4,20 4,00 4,00 

Менаџерска економија 3,00 3,94 4,20 3,86 3,92 3,00 4,00 3,33 3,40 3,00 3,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

 

 

 



137 

 

Прилог III-3. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

рачуноводства  

Стручна знања и компетенције из 

рачуноводства П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Разумевање основних принципа 

финансијског извештавања 5,00 4,19 4,40 3,43 4,08 3,33 5,00 4,67 4,40 4,00 4,00 

Праћење и сумирање пословних 

трансакција 5,00 4,06 4,40 3,71 4,00 3,00 4,00 4,67 4,20 3,50 3,00 

Анализа и интерпретација 

финансијских биланса и рачуна 5,00 4,06 4,40 3,29 3,85 3,33 5,00 4,33 4,00 4,00 4,00 

Креирање финансијских извештаја и 

њихова анализа 5,00 4,06 4,20 3,29 3,54 3,33 5,00 4,67 4,40 4,00 4,00 

Разумевање управљачког 

рачуноводства, његових процедура и 

техника 5,00 4,19 4,40 3,43 3,46 3,67 4,00 4,00 3,40 3,50 4,00 

Припремање пореских извештаја 5,00 4,00 4,00 3,14 2,85 3,33 5,00 4,33 3,40 3,00 4,00 

Разумевање улоге трошковног 

рачуноводства 4,00 4,25 4,60 3,29 3,15 3,00 4,00 4.00 3,80 3,50 4,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 
Прилог III-4. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

финансија 

Стручна знања и компетенције из 

финансија П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Планирање, руковођење и праћење 

финансијских активности 5,00 4,06 4,20 3,29 3,62 2,00 4,00 3,67 3,60 3,50 4,00 

Разумевање и примена концепта  

ризика, повраћаја средстава и теорије 

тржишта капитала 5,00 3,88 4,00 2,86 3,85 2,33 3,00 3,67 3,20 4,00 4,00 

Разумевање и примена знања о 

трговини хартијама од вредности 5,00 3,13 3,00 2,86 3,46 2,33 4,00 2,67 2,20 2,50 3,00 

Мерење и праћење финансијских 

перформанси 5,00 3,81 4,20 3,14 3,92 3,33 3,00 3,67 3,60 4,00 4,00 

Познавање основних принципа 

банкарства, новчаног тржишта и 

међународне економије 5,00 3,56 4,40 3,14 4,08 3,33 3,00 4,00 3,40 4,00 3,00 

Разумевање финансијске теорије 4,00 3,56 4,00 3,29 3,69 2,67 5,00 4,00 3,60 4,00 4,00 

Разумевање и примена концепта 

тржишне ефикасности и 

диверсификације портфолиа 

инвестиција 4,00 3,69 3,80 3,43 3,62 2,33 4,00 3,00 3,00 3,50 4,00 

Управљање инвестиционим 

портфолиом 4,00 3,19 3,20 2,71 3,54 2,33 4,00 2,67 2,40 2,50 3,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог III-5. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

менаџмента 

Стручна знања и компетенције из 

менаџмента П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Разумевање принципа и концепата 

савременог менаџмента 4,00 3,75 4,20 3,29 3,54 3,33 4,00 3,33 3,80 3,50 4,00 

Разумевање менаџментске функције 

планирања, организовања, вођења и 

контроле 4,00 3,94 4,40 3,57 3,62 3,33 4,00 3,67 4,20 3,50 4,00 

Разумевање значаја доношења одлука 

и комуникације истих 4,00 4,31 4,60 3,86 3,85 4,00 4,00 3,00 4,20 3,50 4,00 

Способност дефинисања нових 

стратегија и решења 4,00 4,13 4,20 4,14 3,69 4,33 5,00 3,33 4,00 3,50 4,00 

Разумевање процеса раста и развоја 

предузећа 4,00 4,19 4,20 4,00 4,00 3,67 4,00 3,33 3,80 4,00 4,00 

Познавање значаја организационе 

архитектуре за конкурентску предност 

предузећа 4,00 3,69 3,80 3,71 3,54 3,67 4,00 3,33 3,60 3,50 4,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 
Прилог III-6. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

оперативног менаџмента 

Стручна знања и компетенције из 

оперативног менаџмента П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Разумевање разлике приступа 

пословању у сектору производње и 

сектору услуга 5,00 3,56 3,40 3,29 3,08 3,67 4,00 3,33 3,80 3,50 4,00 

Разумевање начина на који 

оперативни менаџмент доприноси 

стратешкој конкурентској предности 

предузећа 4,00 3,69 3,40 3,57 3,46 3,33 4,00 3,00 3,80 3,50 4,00 

Примењивање алата и техника 

управљања пројектима 4,00 3,81 4,00 3,29 3,38 3,00 4,00 3,33 4,20 5,00 4,00 

Разумевање процеса планирања старт- 

уп пројеката и активности везаних за 

њих 3,00 3,25 3,40 2,86 3,08 3,00 3,00 3,00 3,20 3,00 3,00 

Праћење у циљу постизања 

ефикасности текуће производње 3,00 4,19 4,20 3,29 3,08 2,00 5,00 3,00 3,40 3,50 4,00 

Разумевање принципа и праксе 

континуираног унапређења пословања 

и управљања квалитетом 3,00 4,06 4,00 3,29 3,54 3,00 5,00 3,33 3,40 4,00 4,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог III-7. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

трговине 

Стручна знања и компетенције из 

трговине П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Знање о факторима утицаја на продају 

(цене, трошкови, понуда, тражња, 

купци..) 5,00 4,50 4,00 4,57 3,62 3,33 3,00 3,67 3,60 3,50 5,00 

Познавање техника продаје 4,00 4,13 4,00 4,29 3,62 3,00 3,00 3,67 3,80 3,50 5,00 

Знање о методама анализе 

перформанси продаје 4,00 4,13 3,80 3,71 3,15 3,00 3,00 3,67 3,60 3,00 5,00 

Способност праћења међународних 

привредних токова 4,00 3,50 3,60 3,14 2,92 2,33 4,00 3,33 3,00 4,00 4,00 

Познавање царинских и нецаринских 

баријера 4,00 3,63 3,20 3,00 2,46 2,67 3,00 4,67 2,60 2,50 5,00 

Способност повезивања основних 

знања из трговине и њихову примену 

на шири спектар делатности 4,00 4,06 3,60 3,43 2,92 2,67 3,00 3,67 3,80 3,50 5,00 

Сагледавање значаја пословног 

окружења, технологије у националној 

трговини 3,00 3,69 3,60 3,86 3,08 3,67 3,00 3,67 2,80 3,50 4,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 
Прилог III-8. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

маркетинга 

Стручна знања и компетенције из 

маркетинга П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Познавање основних тржишних 

анализа и маркетинг информационог 

система 5,00 3,81 4,00 3,71 3,15 4,00 4,00 3,33 4,00 3,00 3,00 

Знање о понашању потрошача 5,00 4,13 3,80 4,00 3,15 6,67 5,00 3,33 3,80 3,50 4,00 

Познавање утицаја елемената 

маркетинг микса на унапређење 

конкурентности предузећа 5,00 3,75 4,00 3,57 3,00 4,33 4,00 3,67 3,80 3,50 3,00 

Разумевање принципа и значаја 

маркетинг истраживања 5,00 3,56 3,60 3,57 3,08 4,00 3,00 3,33 3,60 3,00 3,00 

Схватање улоге маркетинга у 

савременом друштву 5,00 3,69 3,80 3,57 3,31 4,00 4,00 3,33 4,40 3,50 3,00 

Разумевање функције маркетинга у 

организацијама 4,00 4,00 4,20 3,71 3,23 3,67 4,00 3,00 3,80 3,00 3,00 

Познавање интернационалног 

маркетинга 3,00 3,38 3,20 3,14 2,69 4,00 4,00 3,67 3,40 3,50 3,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог III-9. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

квантитативних метода 

Стручна знања и компетенције из 

квантитативних метода П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Познавање математичких модела 

примењивих у бизнису 3,00 3,13 2,40 2,86 3,08 2,33 3,00 3,00 3,20 3,00 2,00 

Познавање статистичких метода 

примењивих у бизнису 3,00 3,31 2,80 3,00 3,08 2,33 3,00 3,00 3,40 3,50 2,00 

Познавање основних концепата 

прикупљања података и распореда 

вероватноће 3,00 3,38 3,00 2,86 3,08 3,33 3,00 3,33 3,60 3,50 2,00 

Познавање принципа вођења 

дигиталног маркетинга 3,00 3,69 3,80 3,14 2,77 4,00 4,00 3,00 3,60 3,00 2,00 

Примењивање регресионих модела за 

решавање пословних проблема 3,00 3,19 2,60 2,86 2,77 2,67 3,00 3,00 3,00 2,50 2,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 
Прилог III-10. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

пословног истраживања 

Стручна знања и компетенције из 

пословног истраживања П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Разумевање сврхе и процеса пословног 

истраживања 4,00 3,50 3,00 3,00 2,69 3,67 3,00 3,00 3,20 3,00 2,00 

Знање формулисања истраживачких 

предлога и њиховог дизајнирања 4,00 3,13 2,80 3,14 2,69 2,33 3,00 3,00 3,00 3,00 2,00 

Коришћење алтернативних 

истраживачких метода за прикупљање 

података 4,00 3,19 2,60 2,71 2,54 3,00 3,00 3,00 3,00 2,50 2,00 

Примењивање адекватне технике за 

анализирање података 4,00 3,19 2,80 3,00 3,00 3,33 3,00 3,33 3,40 3,00 2,00 

Спровођење независног истраживања 

о одређеној пословној теми 3,00 3,13 2,60 2,57 2,77 3,33 3,00 3,00 3,00 3,50 2,00 

Извођење закључака и препоручивање 

релевантних смерница за решавање 

одређене пословне проблематике 3,00 3,25 2,60 3,14 3,08 3,33 3,00 3,33 3,40 3,50 2,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог III-11. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

привредног права 

Стручна знања и компетенције из 

привредног права П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Разумевање закона пословног 

окружења у земљи 3,00 3,63 4,20 3,29 3,08 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00 

Разумевање принципа закона о 

предузећу 3,00 3,81 3,60 3,43 3,00 3,33 4,00 4,00 3,20 3,50 3,00 

Разумевање принципа и праксе 

управљања предузећима 2,00 3,81 3,40 3,29 3,00 3,00 5,00 3,33 3,40 3,50 2,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 
Прилог III-12. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

међународног пословања 

Стручна знања и компетенције из 

међународног пословања П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Познавање различитих метода уласка 

на страно тржиште 4,00 3,25 3,00 2,71 2,31 3,00 2,00 3,67 3,20 4,50 2,00 

Познавање и примена савремених 

метода међународног пословања 3,00 2,81 3,40 2,43 2,69 3,67 2,00 4,00 3,20 4,00 2,00 

Разумевање разлоге за излазак на 

страна тржишта 3,00 3,19 3,40 2,71 2,69 3,00 2,00 3,67 3,80 3,50 2,00 

Познавање економских ефеката који 

утичу на националне привреде 

укључене у међународну размену 3,00 2,94 3,00 2,71 2,46 3,33 2,00 3,33 3,20 4,00 2,00 

Способност анализе екстерних фактора 

пословања предузећа у циљу доношења 

оптималних пословних одлука 3,00 3,00 3,00 2,57 2,69 3,33 2,00 3,33 2,80 4,00 2,00 

Поседовање свести о значају 

културолошких разлика за 

међународно пословање 3,00 3,00 3,40 2,86 2,38 3,67 2,00 4,00 3,40 4,50 2,00 

Познавање савремених трендова у 

међународном пословању 2,00 3,06 2,80 2,86 2,77 2,67 2,00 3,67 4,20 4,50 2,00 

Разумевање улоге, значаја и 

ограничења која доносе међународне 

трговинске институције и регионалне 

трговачке уније (Светска трговинска 

организација, ЕУ, ЦЕФТА, НАФТА,…) 2,00 3,00 2,80 2,71 2,77 2,67 2,00 3,67 2,60 3,50 2,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог III-13. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

предузетничких вештина и етике 

Стручна знања и компетенције из 

предузетничких вештина и етике П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Свест о етичким питањима са којима 

се суочавају пословни људи 5,00 3,94 3,60 3,43 3,08 3,00 5,00 4,00 3,80 3,50 2,00 

Разумевање предузетничког пута од 

формулације пословне идеје до 

формирања, вођења и ширења бизниса 3,00 3,63 3,60 3,57 3,15 3,67 4,00 3,67 3,60 3,00 2,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 
Прилог III-14. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

информационих система 

Стручна знања и компетенције из 

информационих система П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Разумевање шире примене 

информационих система 3,00 3,75 4,00 3,29 3,23 4,00 4,00 4,33 4,20 3,50 3,00 

Разумевање техничког окружења које 

подржава информациони систем 3,00 3,63 3,60 3,43 3,38 3,67 4,00 4,33 4,20 4,00 3,00 

Препознавање компоненти ИТ попут 

хардвера, софвера, мрежа, преноса 

података и базе података. 3,00 3,81 4,00 3,14 3,54 3,67 4,00 3,67 4,40 3,00 3,00 

Примена релевантне методологије, 

алата и техника за оптималну употребу 

информационих технологија 3,00 3,81 3,60 3,00 3,31 3,33 5,00 4,33 4,40 3,50 3,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог III-15. Секторски приказ средњих вредности оцена стручних знања и компетенција из области 

пословног енглеског (или неког другог страног језика) 

Стручна знања и компетенције из 

пословног енглеског (или неког другог 

страног језика) П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Планирање и организовање пословне 

презентације 4,00 4,00 3,00 3,86 3,54 4,33 4,00 4,00 3,80 5,00 3,00 

Анализирање и дискутовање 

пословних садржаја 3,00 3,88 3,20 3,71 3,62 3,67 4,00 3,67 3,80 5,00 3,00 

Интерпретација дијаграма, табела и 

графикона 3,00 3,81 3,20 3,43 3,54 3,67 3,00 4,00 3,80 3,50 3,00 

Течно писана пословна комуникација 3,00 4,19 3,20 4,14 4,00 4,33 3,00 4,00 4,00 3,50 3,00 

Течна орална презентација 3,00 4,13 3,20 3,86 4,00 4,33 3,00 4,00 4,00 5,00 3,00 

Разумевање, писање и комуницирање 

различитих типова пословних 

извештаја и докумената 3,00 4,19 3,20 4,14 3,85 4,67 4,00 3,67 4,00 4,00 3,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог III-16. Секторски приказ средњих вредности оцена генеричких вештина 

Генеричке вештине П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Способност примене наученог на шири 

контекст 5,00 4,13 5,00 3,71 4,08 4,00 5,00 4,33 3,80 4,50 3,00 

Капацитет примене знања у пракси 5,00 4,25 5,00 4,57 4,31 4,00 5,00 4,67 4,00 4,00 3,00 

Способност креативног размишљања 5,00 4,38 4,60 4,43 4,23 4,33 4,00 4,33 4,40 3,50 4,00 

Способност самосталног решавања 

проблема 5,00 4,44 5,00 4,71 4,38 4,33 4,00 5,00 4,20 4,50 4,00 

Способност брзог учења 5,00 4,44 4,60 4,43 4,46 4,33 5,00 4,67 4,00 5,00 4,00 

Свест о друштвеним културалним 

различитостима 5,00 4,19 4,00 3,43 3,77 4,00 4,00 3,67 3,40 4,00 3,00 

Критички став према себи 5,00 4,25 4,20 3,86 3,92 4,33 4,00 4,00 3,80 3,50 3,00 

Способност ефикасног рада са другима 5,00 4,56 5,00 4,29 4,62 4,00 4,00 5,00 4,40 5,00 3,00 

Способност јасне говорне и писане 

комуникације 4,00 4,50 5,00 4,43 4,31 4,33 4,00 5,00 4,40 5,00 4,00 

Способност коришћења ИТ 4,00 4,06 4,80 4,57 4,08 4,00 4,00 4,67 4,00 3,00 4,00 

Прилагодљивост (способност 

антиципирања и спремност реаговања 

на низ могућих ситуација)  4,00 4,44 4,80 4,14 4,38 4,67 4,00 4,33 4,20 4,50 3,00 

Способност анализе и интерпретације 

квантитативних података 3,00 4,13 4,80 4,00 4,15 4,00 4,00 4,33 3,80 4,00 4,00 

Истраживачке вештине 3,00 4,13 3,60 3,86 3,46 3,67 4,00 3,67 3,20 3,50 3,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог III-17. Секторски приказ средњих вредности оцена аналитичких вештина 

Аналитичке вештине П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Способност усвајања шире 

перспективе (способност анализе и 

синтезе) 4,00 4,19 4,40 4,00 4,00 3,33 4,00 3,67 4,60 4,00 3,00 

Способност концептуализације 4,00 4,06 4,00 3,71 3,77 3,33 4,00 3,33 4,20 4,00 3,00 

Способност коришћења 

квантитативних алата за анализу и 

решавање проблема 4,00 4,13 4,20 3,29 3,92 2,67 4,00 3,33 4,00 3,50 3,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

 

 

 

 

 
Прилог III-18. Секторски приказ средњих вредности оцена вештина прикупљања података 

Вештине прикупљања података П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Способност слушања отвореног ума 4,00 4,88 4,40 4,14 4,23 3,67 4,00 3,33 4,20 3,50 3,00 

Способност креирања и коришћења 

различитих извора за примање и 

дељење информација 4,00 4,56 4,20 3,57 4,31 3,67 4,00 3,33 4,20 3,50 4,00 

Способност прилагођавања новим 

ситуацијама 4,00 4,94 4,60 3,86 4,69 3,67 5,00 4,33 4,20 4,50 4,00 

Способност суштинског разумевања и 

комуницирања стручне проблематике 

на једноставан начин 4,00 4,56 4,60 3,86 4,54 3,67 5,00 4,33 4,20 4,50 4,00 

Способност опажања и свесности о 

дешавањима у организацији 3,00 4,75 4,20 3,86 4,08 3,33 4,00 3,33 4,00 4,00 3,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 
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Прилог III-19. Секторски приказ средњих вредности оцена интерперсоналних вештина 

Интерперсоналне вештине П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Способност тимског рада 5,00 5,00 5,00 4,71 4,62 3,67 3,00 4,33 4,80 5,00 5,00 

Способност успостављања поверења са 

другим сарадницима 5,00 4,94 4,60 4,29 4,54 4,00 3,00 4,00 4,60 5,00 4,00 

Способност убеђивања других у 

сопствене идеје 4,00 4,38 4,40 3,86 3,92 3,33 3,00 3,33 3,80 4,00 3,00 

Способност преговарања 4,00 4,75 4,60 4,86 4,15 3,67 4,00 4,00 4,20 5,00 4,00 

Способност олакшавања кумуникације 

и сарадње 4,00 4,88 4,60 4,14 4,38 4,00 3,00 4,33 4,40 5,00 4,00 

Лидерске способности 4,00 4,56 4,20 4,14 3,69 3,67 3,00 3,33 4,00 3,50 4,00 

Способност инспирисања и 

мотивисања других 3,00 4,50 4,00 4,29 4,15 3,33 3,00 3,33 4,00 4,50 4,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

Прилог III-20. Секторски приказ средњих вредности оцена вештина понашања у раду 

Вештине понашања у раду П Ц А Г К И Е Х Ј О Ф 

Способност поштовања задатих 

рокова, планирање и управљање 

временом 5,00 4,81 4,80 4,57 4,77 4,00 5,00 4,67 4,80 5,00 5,00 

Способност иницијативе и упорност у 

спровођењу 5,00 4,81 4,80 4,29 4,69 4,00 4,00 4,33 4,80 4,50 5,00 

Ефикасност у извршењу задатака 5,00 4,88 5,00 4,57 4,77 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

Склоност преузимању ризика 5,00 4,50 4,20 3,86 3,77 4,00 5,00 2,00 3,40 4,50 4,00 

Етичност 5,00 4,94 4,80 4,57 4,69 4,00 4,00 4,33 4,40 4,50 4,00 

Способност посвећивања циљевима 4,00 4,88 4,80 4,43 4,85 3,67 4,00 4,00 5,00 4,50 4,00 

Способност препознавања и 

искоришћавања пословних прилика 4,00 4,75 4,40 3,86 4,23 3,33 5,00 3,67 3,60 4,50 4,00 

Способност успостављања радних 

стандарда 3,00 4,56 4,80 4,00 4,54 4,33 4,00 3,67 4,60 4,50 4,00 

Способност праћења и процене 

прогреса ка остварењу задатих циљева 3,00 4,69 4,60 4,00 4,54 3,67 4,00 3,33 4,60 4,50 4,00 

Способност доношења одлука 

заснованих на основу концепта 

трошкова и користи 3,00 4,56 4,60 4,14 4,23 4,00 4,00 3,33 4,00 4,00 4,00 

Напомена: П-Образовање, Ц-Прерађивачка индустрија, А-Пољопривреда, шумарство и рибарство, Г-

Трговина на велико и трговина на мало; поправка моторних возила и мотоцикала, К-Финансијске 

делатности и делатности осигурања, И-Услуге смештаја и исхране, Е-Снабдевање водом; управљање 

отпадним водама, конторлисање процеса уклањања отпада и сличне актовности, Х-Саобраћај и 

складиштење, Ј-Информисање и комуникације, О-Државна управа и одбрана; обавезно социјално 

осигурање, Ф-Грађевинарство. 

Извор: Приказ аутора на бази обрађених података из упитника. 

 

 

 


